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Resumo: Com a crise econOmica atual, surge cada vez mais a
preocupacao financeira nas empresas, especialmente em relacdo aos
passivos trabalhistas. Nesse sentido, o problema de pesquisa vai
demonstrar quais as contribuicbes dos controles internos para evitar 0s
mesmos. Sendo assim, o0 objetivo geral consiste em apontar as
principais estratégias de controle interno que podem ser adotadas
dentro do departamento pessoal, visando amenizar 0S passivos
trabalhistas da organizacéo. Especificamente, o presente estudo visou
enumerar as caracteristicas do departamento pessoal, conceituar esse
setor e apontar sua importancia para as organizacoes principalmente no
que tange a prevencdo dos passivos trabalhistas. A metodologia
utilizada consistiu em desenvolver um estudo de pesquisa aplicada,
gualitativa e com fundamento em pesquisa bibliogréafica, apresentando
0S conceitos que permeiam o departamento pessoal e 0S passivos
trabalhistas geralmente devidos pelas empresas.

Palavras — chave: Contabilidade. Auditoria interna. Controle interno.
Departamento Pessoal.

1. Introducéo

Com o surgimento crescente de novas empresas no mercado, torna-se
necessaria a adocao de técnicas inovadoras que mantenham ativas e rentaveis
essas organizagfes. Além de buscar o desenvolvimento de estratégias inovadoras,

as entidades precisam, sobretudo, manter profissionais capacitados e antenados
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com o0 que pressupde a legislacédo vigente, buscando também ter um bom controle
interno e um bom planejamento empresarial.

Nessa perspectiva, 0s gestores necessitam evitar a realizacdo de passivos
em sua contabilidade, ou seja, precisam evitar o conjunto de valores que tem que
pagar a terceiros. Geralmente esses passivos sdo decorrentes de dividas ou
compromissos assumidos (ROCHA e SILVA, 2012).

Apesar da recente mudanca legislativa no ambito do direito do trabalho, as
leis trabalhistas continuam sendo divididas basicamente em trés vertentes:
Convencao Coletiva de Trabalho, Acordo Coletivo de Trabalho e Consolidacao das
leis de trabalho. E sempre que uma organizacdo deixa de garantir adequadamente
algum direito de seus empregados, acaba tendo que arcar com algum passivo
trabalhista (SEBRAE, 2017).

Diante dessa perspectiva, a problematica que motiva o presente trabalho é:
“Como a atuagao do Departamento Pessoal e o controle interno podem contribuir
para amenizar os passivos trabalhistas das empresas? “

Sendo assim, o objetivo geral € apontar as principais estratégias de controle
interno que podem ser adotadas dentro de um departamento pessoal, visando
amenizar os passivos trabalhistas da organizacao.

Os objetivos especificos sdo: enumerar as caracteristicas do controle interno,
conceituar o departamento pessoal e apontar sua importancia para as organizacoes,
analisar os passivos trabalhistas que possam ser evitados e analisar as melhores
estratégias para combaté-los.

A justificativa plausivel para a realizacdo da pesquisa é a relevancia do
assunto abordado para as empresas, gestores e trabalhadores, buscando a boa
atuacao do departamento pessoal, além de evitar passivos trabalhistas também os
possiveis litigios entre empregados e empregadores.

A respeito da metodologia utilizada, insta salientar que a pesquisa
fundamenta-se em levantamento bibliografico a respeito do tema com abordagem
qualitativa e exploratdria, sendo que o trabalho sera dividido em trés partes. A
primeira parte do referencial tedérico visa apresentar o conceito de controle interno,
demonstrando quais o0s estudiosos especialistas nesse assunto bem como as

fungbes desse instrumento de gestéo.



Em seguida, o trabalho apresenta o conceito de departamento pessoal e suas
principais funcbes dentro das empresas e por fim, o estudo apresenta a relagéo
entre a atuacao desse setor com a prevencdo dos passivos trabalhistas, abordando

também os conceitos e as relagbes de trabalho que os permeiam.

2. Referencial Teobrico

O tema escolhido aborda a atuacéo do departamento pessoal visando a boa
gestdo dos passivos trabalhistas para as empresas, para a compreensdo dessa
tematica torna-se necessario abordar alguns conceitos essenciais que permeiam o
controle interno e suas atividades nas organizacdes, bem como trabalhar com as
definicbes pertinentes que demonstram a atuacdo do setor de departamento

pessoal.

2.1 O controle interno e as atividades que o permeiam

O controle interno, nada mais € que o um conjunto de procedimentos
adotados dentro de uma empresa visando proteger seus ativos, auxiliar na gestao
de informacdes e fornecé-las de maneira confiavel. Sendo assim, os autores Franco
e Marra (1992 p.50) destacam :

Por controles internos entendemos, todos o0s instrumentos da
organizacdo destinados a vigilancia, fiscalizacdo e verificacdo
administrativa, que permitam prever, observar, dirigir ou governar 0s
acontecimentos que se verificam dentro da empresa e que produzam
reflexos em seu patrimonio.

A realizacdo de um controle interno eficiente viabiliza a credibilidade da
organizacdo perante os seus clientes, fornecedores, investidores e até mesmo
colaboradores, pois consolida no cenario em que estd inserida confiabilidade e
competéncia. (PEREIRA et al, 2016).

Nesse sentido, verifica-se a importancia de valorizar as atividades de controle
interno dentro de uma organizagdo, uma vez que o0s procedimentos realizados

podem garantir a continuidade das atividades da empresa e assim viabilizar o



sucesso empresarial. Crepaldi (2007, p.276), confirma tais informacfes dissertando

que:

Pode-se entender a importancia do controle interno a partir do
momento em que se Vverifica que € ele que pode garantir a
continuidade do fluxo de operacbes com as quais convivem as
empresas.

Também visando evidenciar a importancia do controle interno dentro das
empresas utilizado como ferramenta de gestdo, Ribeiro e Ribeiro (2011 p. 41)

destacam:

Controle interno € o processo planejado, implementado e mantida
pelos responsaveis da empresa, administracdo e outros funcionarios
fornecendo a seguranca razoavel na realizacdo dos objetivos da
empresa no que se refere a confiabilidade dos relatérios financeiros,
efetividade e eficiéncia das operacgdes efetuadas.

Nessa perspectiva, o controle interno pode ser aplicado de maneira
preventiva ou corretiva, sendo preventiva quando atuar na prevencao de problemas
e guia os processos detectando possiveis erros e fraudes e, sendo corretiva quando
apresenta e analisa os erros e fraudes ocorridos anteriormente com a intencédo de
minimizar os desperdicios futuros. (MOSSIMANN e FISCH,1999).

Como ferramentas para a implementacdo dos controles internos, as
empresas tem a sua disposicdo as informacfes exatas e necessarias para uma
melhor gestdo, auxiliando os gestores no aperfeicoamento dos processos em busca
de melhorias e dos melhores resultados. (PEREIRA et al, 2016).

Contar com um eficiente sistema de informacdes para o controle interno torna
também o0s processos produtivos uma busca de maior qualidade de produtos e ou

servicos. Nesse sentido Attie (2011, p.119) ressalta que :

Uma empresa necessita constituir, para si, sistemas que I|he
garantam conhecer os atos e eventos ocorridos em cada um dos
seus segmentos. Os efeitos ocorridos através da realizacdo de cada
ato devem ser escriturados e levados, em tempo habil, ao
conhecimento dos administradores.

Assim sendo, para a implementacdo de um sistema de controle eficaz é
necessario se adotar um conjunto de regras e diretrizes. De acordo com Peter e

Machado (2003, p.25), essas normas Sao:
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a) Relacdo custo/beneficio: consiste na minimizacdo da
probabilidade de falhas/desvios quanto ao atendimento dos objetivos
e metas. Este conceito reconhece que o custo de um controle ndo
deve exceder aos beneficios que possa proporcionar;

b) Qualificacdo adequada, treinamento e rodizio de funcionarios: a
eficacia dos controles internos esta diretamente relacionada com a
competéncia e integridade do pessoal. Assim, € imprescindivel que
haja uma politica de pessoal que contemple esses aspectos;

c) Delegagdo de poderes e determinagdo de responsabilidades:
visam a assegurar maior rapidez e objetividade as decisbes,
fazendo-se necessario um regimento/estatuto e organograma
adequado, onde a definicho de autoridade e consequentes
responsabilidades sejam claras e satisfacam plenamente as
necessidades da organizagdo e manuais de rotinas/procedimentos
claramente determinados, que considerem as fung¢des de todos os
setores do érgao/entidade;

d) Segregacédo de fungdes: a estrutura de um controle interno deve
prever a separagéo entre as fungfes de autorizacdo ou aprovacao de
operacdes e a execuc¢do, controle e contabilizacdo das mesmas, de
gual forma que nenhuma pessoa detenha competéncias e atribuicbes
em desacordo com este principio;

e) Instrugbes devidamente formalizadas: para atingir um grau de
seguran¢a adequado, é indispensavel que as ac¢bes, procedimentos
e instrugbes sejam disciplinados e formalizados através de
instrumentos eficazes, ou seja, claros e objetivos e emitidos por
autoridade competente;

f) Controles sobre as transacdes: € imprescindivel estabelecer o
acompanhamento dos fatos contabeis, financeiros e operacionais,
objetivando que sejam efetuados mediante atos legitimos,
relacionados com a finalidade do 6rgdo/entidade e autorizados por
quem de direito:

g) Aderéncia as diretrizes e normas legais: é necesséria a existéncia,
no oOrgao/entidade, de sistemas estabelecidos para determinar e
assegurar a observancia das diretrizes, planos, normas, leis,
regulamentos e procedimentos administrativos.

Logo, verifica-se que € muito importante que a organizacdo tenha funcionarios
capacitados e conscientes de suas atribuicbes dentro das organizacdes.Desse
modo, evidencia-se a importancia de um organograma adequado que determine as
responsabilidades e fun¢gbes de cada colaborador bem como um sistema de controle
de autorizacéo e aprovacéo de acordo com as responsabilidades de cada um deles.

Nessa aspecto, como o0 departamento pessoal lida ndo somente com o0s
dados da empresa, mas também com o de seus colaboradores, sendo responsavel
por transmitir essas informacdes ao governo demonstra-se evidente a necessidade

de um bom sistema de controle interno nesse setor.



No gue tange as informacfes trabalhistas, o departamento pessoal também
possui a grande responsabilidade de manter um sistema de controle interno eficiente
e que mantenha dados consistentes e confidveis, uma vez que qualquer erro ou

fraude pode gerar passivos trabalhistas nos tramites do que prevé a CLT.

2.2 A Auditoria no departamento pessoal

Para a realizagdo do controle dentro das empresas, existem inumeras
ferramentas ligadas a contabilidade que sdo de relevante destaque nesse trabalho.
Uma delas, € a auditoria, que nas palavras de Carvalho e Vieira (2016, p.232) pode

ser definida:

(...) a auditoria veio como ferramenta de verificacdo e de andlise dos
métodos utilizados, como foram utilizados e se o resultado foi
satisfatorio, ocorre que além disto passou a ser uma ferramenta
muito utilizada na prevencgéo de problemas e falhas, auxiliando muito
a empresa nos resultados e na tomada de deciséo.

Sendo assim, a auditoria se define como uma tecnologia contabil aplicada ao
sistematico exame dos registros, demonstracbes e de quaisquer informes ou
elementos de considera¢do contabil, visando a apresentar opinides, conclusdes,
criticas e orientacdes sobre situacdes ou fenbmenos patrimoniais da riqueza
aziendal, publica ou privada, quer ocorridos, que por ocorrer ou prospectados e
diagnosticados. (SA, 2007).

Neste aspecto, o profissional da auditoria analisa e verifica todas as
movimentacdes no ambito contabil de uma empresa, apresentando pareceres e
expressando opinides sobre como melhorar determinados aspectos da companhia
gue ndo estdo dentro dos padrbes legais, a fim de auxiliar a empresa na
regularizacdo destes. Nesse sentido, conforme ressaltam os autores Carvalho e
Vieira (2016) o trabalho do auditor precisa ser imparcial e, sobretudo, sua atuacéo
deve ser sigilosa e confidencial caso seja descoberta alguma fraude na
contabilidade da empresa sendo essas informagfes divulgadas somente a
administragéao da instituicao.

A auditoria pode ser classificada como interna ou externa, sendo que a

primeira se realiza dentro das empresas, por funcionarios ligados a entidade,
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enquanto a segunda € desempenhada por uma empresa de auditoria ou auditor
independente que ndo possui vinculo empregaticio com a organizacdo que esta
passando por esse procedimento. (CARVALHO E VIEIRA, 2016).

Nessa perspectiva, a realizacado de auditoria interna no departamento pessoal
significa verificar se os controles internos estdo de acordo com as necessidades da
empresa, e observa-se a entidade esta seguindo corretamente as leis trabalhistas e
previdenciérias a fim de atentar sobre alguma possivel infragéo.

A respeito da realizacdo do controle interno pelo departamento pessoal,

destaca-se:

O departamento pessoal € responsavel por procedimentos e

rotinas burocraticas, na maioria mensais e outras anuais, que

devem ser seguidas e interpretadas corretamente para atender

as exigéncias da legislacdo em vigor. O ndo cumprimento da lei

causara prejuizo ao colaborador e consequentemente a

empresa. Para garantir o cumprimento dos procedimentos, as

organizagbes tém investido em auditoria trabalhista buscando

evitar despesas com processos trabalhistas e
previdenciarios.(PEREIRA et al, 2016).

Diante do exposto, observa-se a latente importancia da realizacdo da

auditoria no setor de departamento pessoal, uma vez que tal atividade protege o

patriménio da entidade, além de prevenir possiveis falhas e fraudes diante da

legislacao trabalhista em vigéncia.

2.3 As atividades exercidas pelo departamento pessoal

Para a compreensédo da importancia do setor de departamento pessoal para
a empresa e sua atuacao no que tange a prevencdo dos passivos trabalhistas,
torna-se necessario explanar sobre os conceitos e atividades exercidas por tal
departamento.

Dessa maneira, o0 setor de departamento pessoal € responsavel pela gestédo
das atividades relativas aos recursos humanos das empresas. Nesse sentido,

Pereira et al. (2016) disserta que:

O departamento pessoal é o setor responsavel por gerenciar a parte
burocratica em relacdo ao funcionario e tudo que envolver a



legislacdo trabalhista, evitando problemas com o0s proprios
funcionarios e com os orgéaos fiscalizadores, tais como o Ministério
do Trabalho e a Previdéncia Social.

De acordo com Silva (2009, p.21), o departamento pessoal € o setor:

(...) responséavel pela administracdo de todos os procedimentos que
envolvam os empregados. Responsavel ainda pelos procedimentos
da folha de pagamento”. Evidenciando assim, a importancia desse
departamento, dos seus colaboradores estarem sempre atualizados
e com controles internos precisos para evitar incorrecdes e
consequentemente passivos trabalhistas.

As atividades do departamento pessoal se dividem em trés principais
vertentes: admissdo, compensacdo e demissao de funcionarios, sendo que essa
divisdo pode variar de acordo com o tamanho da entidade. Nesse sentido, destaca-
se gque algumas empresas terceirizam as atividades de seu departamento pessoal,
fazendo com que elas sejam exercidas por escritorios de contabilidade (AZEVEDO,
HABER E MARTINS, 2014, p. 10).

No mesmo sentido, Pereira et al (2016, p.335) destaca:

Os processos do departamento pessoal se iniciam na admisséo do
funcionario, ddo continuidade na elaboragcédo da folha de pagamento
gue consistem ndo s6 no holerite, mas em todos os informativos
mensais. Se estendem também na rescisdo dos funcionarios e todos
os informativos e documentos demissionais. E finaliza nos
informativos anuais, tais como a Relagdo Anual das Informacdes
Social (RAIS) e a Declaracdo do Imposto de Renda Retido na Fonte
(DIRF).

Durante a realiza¢do do processo admissional é necessario a realizacdo de
um contrato de trabalho, conforme art. 422 da CLT “contrato de trabalho é o acordo
tacito ou expresso, correspondente a relacdo de emprego” , que formaliza o acordo
entre empregado e empregador. E realizado também o registro do empregado no
livro ou ficha de registro do empregado, conforme prevé o art. 41 da CLT, sendo
desobrigadas a realizar o livro de registro, as empresas que se submetem ao e-
social.

Quanto a documentacdo necessaria para a realizacdo da admissédo dos

empregados, MACEDO E ROCHA (2005, p.15) dissertam:



(...) para que se faca possivel a admissdo de empregado, torna-se
indispenséavel que ele possua e apresente, no Departamento de
Pessoal, a seguinte documentacdo, que € obrigatéria, conforme
normas do Ministério do Trabalho: CTPS (Carteira do Trabalho e
Previdéncia Social); atestado médico admissional (expedido por
médico do trabalho); no minimo uma foto 3x4 (sera anexada no livro
ou ficha de Registro de Empregados); comprovante de residéncia
(para fins de recebimento de vale-transporte). E de suma importancia
qgue, além dos documentos obrigatérios, se solicitem ao empregado
outros documentos, acessoérios, para a sua total identificacdo, bem
como para o preenchimento do livro ou ficha de Registro de
Empregado, tais como: CPF, Certificado de Reservista (para homens
com mais de 18 anos), Titulo Eleitoral (para pessoas com mais de 16
anos), Carteira de Identidade, etc.

Posto isso, observa-se que o departamento de pessoal é complexo e suas
atividades devem seguir a risca uma série de procedimentos burocraticos sempre
observando o que preleciona a CLT.

Conforme ja citado, outra importante atividade do setor de departamento
pessoal esta ligada a compensacdo mensal dos funcionarios, ou seja, a realizacao
da elaboracdo das folhas de pagamento dos colaboradores. Nesse aspecto,
destaca-se que o fechamento de folhas de pagamento € o calculo dos direitos e
deveres que um funcionario tem a receber no final do més, pelo seu servico na
empresa, e é calculado pelo departamento pessoal. (ANDREOTTO, 2012, p.1).

Em sua terceira vertente de atividade, o departamento pessoal lida com as
atividades que mais podem gerar ou solucionar possiveis lides entre patrdo e
empregado: as demissdes.

Segundo disserta Pereira et al (2016):

O processo de demissdo ou desligamento consiste no afastamento
do funcionario das atividades da empresa, quando se trata de
rescisdo ou resilicdo. Sendo assim, o departamento pessoal também
€ responsavel pelo cumprimento dos direitos trabalhistas perante aos
sindicatos ou Ministério do Trabalho.

Nesse sentido, destaca-se 0 que estabelece o art. 477 da CLT, vejamos:

[..] “é assegurado a todo o empregado, ndo existindo prazo
estipulado para a terminagéo do respectivo contrato, e quando n&o
haja ele dado motivo para cessacdo das relacbes de trabalho, o
direto de haver do empregado uma indenizacdo, paga na base da
maior remuneracgao que tenha percebido na mesma empresa”.



Uma vez apresentadas as principais atividades exercidas dentro do
departamento pessoal, torna-se necessario conhecer os riscos e erros que podem

ser acarretados por essas atividades, assunto abordado no topico a seguir.

2.4 Os principais riscos de erros e fraudes nas atividades exercidas pelo

Departamento Pessoal

Em conformidade com que fora apresentado nos topicos anteriores, é
evidente a importancia e a complexidade das atividades exercidas dentro do setor
de departamento pessoal. Nessa perspectiva, cabe salientar os possiveis riscos
dessas atividades e as suas consequéncias para as empresas a fim de entender a
atuacao do departamento pessoal e sua relacdo com os passivos trabalhistas.

Em termos contébeis, os passivos sdo deveres e obrigacdes que podem ser
resultados de dividas e acordos assumidos. Santos et al. (2003 p. 70) escrevem :

S&o0 os recursos consumidos pela entidade para a geracao de fluxos
de caixa futuros. E a parte negativa do patriménio e esta
representada pelas obrigacfes da entidade. O passivo compreende
basicamente as obrigaces, isto é, os valores que a empresa deve a
terceiros.

No que tange ao departamento pessoal, 0os passivos podem ser trabalhistas
guando a empresa deixar de arcar com as obrigag0es previstas na legislacéo.

Nesse sentido, Rocha e Silva (2011) informam que no momento em que 0
empregador deixa de cumprir uma obrigacdo social, ou deixa de exercer qualquer
dever de aspecto trabalhista, entre eles os valores que incidem sobre os salarios
pagos, como décimo terceiro, fundo de garantia, férias, Instituto Nacional de Seguro
Social dentre outros, estara originando um passivo trabalhista.

De acordo com Pereira et al (2016) as causas mais comuns de passivos
trabalhistas sdo a falta de atencdo em relacdo as mudancas na legislacdo, um
departamento pessoal desqualificado, bem como a adesdo de métodos
inapropriados dentro do controle interno.

Os passivos trabalhistas se diferem em duas espécies:o normal e o oculto,

sendo que o passivo trabalhista normal € aquele que compreende todas as
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obrigac@es corriqueiras da empresa para com 0 seu colaborador, tais quais salarios,
férias, fundo de garantia e outros. Enquanto, o passivo oculto € provocado pela falta
da realizacdo de algum direito de ambito trabalhista ou 0o ndo cumprimento do
recolhimento dos encargos sociais (PEREIRA,2008).

Diante do exposto, observa-se a importancia da atuacdo do departamento
pessoal no que tange aos passivos trabalhistas, uma vez que nesse setor se
realizam as atividades que podem prevenir ou ocasionar mais dessas obrigacoes,

em decorréncia de sua falta de controle interno.

3. Metodologia

Este topico apresenta e descreve os procedimentos metodoldgicos utilizados
na pesquisa realizada. No que tange a natureza, este estudo classifica-se como
pesquisa aplicada, uma vez que visa gerar conhecimentos que demonstrem como 0
departamento pessoal pode auxiliar na prevencao dos passivos trabalhistas.

Nesse sentido, as pesquisas aplicadas sdo aquelas visam aplicacdes
praticas, com o objetivo de solucionar problemas que surgem no cotidiano e
resultam na descoberta de principios cientificos que promovem o avanco do
conhecimento nas diferentes areas.(CASTILHO et al, 2011)

No que tange a abordagem do contetudo, o estudo desempenhado é
qualitativo, tendo em vista que o foco do presente artigo € descrever as
caracteristicas do departamento pessoal e demonstrar a sua atuacdo na prevencao
de passivos trabalhistas.

Dessa forma, ressalta-se que as pesquisas que se utilizam da abordagem
gualitativa possuem a facilidade de poder descrever a complexidade de uma
determinada hipétese ou problema, analisar a interacdo de certas variaveis,
compreender e classificar processos dinamicos experimentados por grupos sociais,
apresentar contribuicdes no processo de mudanca (OLIVEIRA,2004).

Quanto aos objetivos, o estudo realizado tem abordagem exploratéria, tendo
em vista que visa-se demonstrar com pesquisa bibliografica as teorias ja existentes
a importancia da atuacédo do departamento pessoal no que tange ao relacionamento

com os funcionarios e a eficiéncia na prevenc¢ao dos ativos trabalhistas.
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A pesquisa realizada também classifica-se como bibliogréafica, uma vez que
foi realizado um levantamento dos trabalhos ja publicados sobre a problematica
preterida.). Logo a pesquisa bibliogréfica € aquela desempenhada com base em
material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos.
Embora em quase todos os estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa
natureza, ha pesquisas desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes
bibliograficas. (GIL,2002).

Em suma, verifica-se que o0s procedimentos utilizados sdo inerentes a
teméatica escolhidas e visam demonstrar a importancia da atuacdo do DP na

prevencao dos passivos trabalhistas.

4. Consideracdes Finais

O presente estudo teve como tema a atuacdo do departamento pessoal na
prevencdo dos passivos trabalhistas. Para a elucidagdo dessa tematica foram
abordados alguns conceitos essenciais para 0 assunto proposto.

Nesse sentido, o primeiro conceito abordado foi o de controle interno que
apresentou-se como 0 conjunto de procedimentos que visam proteger os ativos,
auxiliar na gestdo de informacfes empresariais e também fornecé-las de forma
confiavel.

Esses instrumentos, conforme verificado neste estudo destinam-se
essencialmente a vigilancia, fiscalizacdo e verificacdo administrativa das tarefas
executadas na empresa, permitindo prever, observar, dirigir ou governar 0s
acontecimentos que se déo dentro das organizacbes e que podem refletir no
patrimdnio das mesmas.

Sendo assim, é possivel observar também que o estudo destacou
instrumentos inerentes ao controle interno, como por exemplo, o sistema de
informacdes, e além dele, a realizacdo de auditorias internas para a apuragao e
prevencao de possiveis erros ou fraudes empresariais.

Para confirmar a hip6tese de pesquisa, o estudo apresentou também os
conceitos e funcdes do departamento pessoal. Nessa perspectiva, foi possivel

identificar a relevancia desse setor para as organizacdes, uma vez que as atividades
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nele desenvolvidas sdo aquelas que relacionam-se diretamente com a remuneracao
e relacionamento interpessoal da empresa com seus funcionarios.

Nesse viés, verifica-se que também foi necessario compreender a natureza
dos institutos denominados passivos trabalhistas e as hipoteses em que eles podem
ocorrer.Desse modo, tais passivos sdo as obrigacdes que a empresa paga ao
empregado em decorréncia das relacbes de trabalho, sendo que essas sao
regulamentadas por lei em nosso ordenamento juridico.

Ainda no que tange aos passivos trabalhistas, a presente pesquisa destacou
suas duas espécies e evidenciou as principais situacdes em que podem ocorrer
fraudes dentro das atividades exercidas pelo departamento pessoal relacionando-as
a ocorréncia dos passivos.

Diante de todo o exposto, conclui-se que o departamento pessoal € um setor
de relevante importancia para as organizacfes, tendo em vista que é responsavel
pelo faturamento de todas as remuneracfes de funcionarios, bem como de suas
admissdes e demissbes. Em decorréncia dessas atividades desempenhadas, esse
setor possui estreita ligacdo com as relacdes trabalhistas de seus colaboradores e a
empresa, uma vez gque lida com os procedimentos que estabelecem a relagéo
financeira com eles.

Nesse sentido, verifica-se que a atuacdo do departamento pessoal pode sim
prevenir e controlar os passivos trabalhistas, sendo o controle interno um
instrumento para evitar passivos que sejam supervenientes ou decorrentes de juros
ou multas. Para isso, € preciso zelar para que as atividades desempenhadas pelo
departamento pessoal sejam exercidas por profissionais competentes e organizados
gue mantenham as obrigacdes trabalhistas sob constante supervisédo a fim de evitar
problemas com a legislacéo do trabalho vigente .
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