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RESUMO

A contabilidade de custos tem se mostrado um grande instrumento para a tomada
de decisdo nas empresas privadas e publicas. No entanto, no caso especifico da
Administracdo Publica sabe-se que nem todos os que ocupam a funcdo de tem
formacdo especifica para tal. Nesse sentido, o trabalho que ora se apresenta
objetiva reconhecer a presenca e a importancia de um sistema de custos em 6rgao
publico de forma a contribuir para que a instituicdo se mantenha preservada e
obediente aos principios da Administracdo Publica. A metodologia utilizada para o
desenvolvimento desse trabalho foi o estudo de caso, realizado em uma escola da
rede publica estadual da cidade de Madre de Deus de Minas, Minas Gerais.
Primeiramente, buscou-se tecer um referencial teérico sobre o assunto, e
posteriormente a aplicagdo do questionario junto ao responsavel pela instituicdo e
posterior andlise dos dados. Ao final foi possivel constatar que, ainda que de forma
indireta a gestdo da escola se baseia em um sistema de custo ndo especifico, porém
de grande utilidade no que diz respeito a gestdo do gasto publico. Constatou-se
ainda que a presenca do profissional de contabilidade acompanhando a escola, e
sendo a pessoa responsavel por alimentar os sistemas publicos de informacéo e
prestagédo de contas. Em vista disso, conclui-se que, ainda que a escola reconhece a
importancia do sistema de custos e o utiliza de forma especifica, sanando as suas
necessidades e assim mantendo-a dentro dos principios da Administracéo P Ublica.

Palavras-chave: Contabilidade. Contabilidade de Custos. Sistema de custeio.
Administragdo Publica.
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INTRODUCAO

A contabilidade, reconhecida hoje como uma ciéncia social, vem sendo
desenvolvida através dos anos, acompanhando as mudancas da sociedade desde a
Antiguidade. Ao longo dos anos foi passando por um processo de evolugdo no
intuito de cada vez melhor atender as necessidades das pessoas no que diz respeito
ao gerenciamento patrimonial, quer seja ele privado ou publico.

E foi assim que aos poucos a Contabilidade adentrou ao mundo da
Administracdo Publica, de forma a contribuir para o gerenciamento do recurso
publico, atenta aos recursos e a forma como séao gastos.

No contexto da Administracdo Publica brasileira, existem determinados
principios que a regem de forma a buscar manter a saude das financas publicas ao
mesmo tempo em que se busca o melhor uso dos recursos, evitando desperdicios,
mau uso e desvios.

Nesse sentido tem-se aplicado o sistema de custos na Administracao
Publica uma vez que se reconhece nele um instrumento capaz de contribuir para a
gestdo dos recursos e sua aplicabilidade, visando garantir assim, a probidade
administrativa.

Contudo, 0 que se observa é que, ainda que a observancia aos principios
seja uma regra, muitos dos gestores, por falta de qualificagdo profissional, ainda o
desconhecem. Reconhece-se por outro lado que o Governo tem feito um enorme
esforco para reverter esse quadro investindo em qualificagao profissional.

Refletindo sobre essa questdo, pergunta-se: como se da o controle de
custeio em uma entidade publica? Diante disso, desenvolveu-se o estudo de caso
gue ora se apresenta, realizado em uma escola publica da rede estadual de Minas
Gerais localizada na cidade de Madre de Deus de Minas.

Justifica-se esse trabalho pela necessidade de se executar uma gestao
eficiente dos recursos publicos. Sendo assim, acredita-se que o sistema de custos
pode contribuir para que esse processo seja desenvolvido a contento.

Assim, o objetivo geral desse trabalho é o de reconhecer a presenca e a
importancia de um sistema de custos em érgao publico de forma a contribuir para
que a instituicdo se mantenha preservada e obediente aos principios da

Administracao Publica.



Como obijetivos especificos espera-se ainda apresentar uma definicdo de
contabilidade de custos e de Administracdo PUblica, buscando relaciona-las, além
de se reconhecer os principios da Administracdo Publica.

Com esse intuito o trabalho foi desenvolvido sob a forma de estudo de caso
que pautou-se inicialmente em pesquisa bibliografica, uma vez que denota uma
pesquisa qualitativa, para em seguida prosseguir com a entrevista com o gestor da
unidade e posterior analise dos dados obtidos.

Dessa forma, o trabalho estrutura-se em trés capitulos distintos, onde
primeiramente o foco esta centrado na contabilidade. Ali sera apresentada a sua
conceituacdo e evolucdo da mesma ao longo dos tempos. O segundo capitulo te,
como foco a Administracdo Publica, argumentando sobre sua importancia a partir
dos principios que a norteiam. O terceiro e Ultimo capitulo traz o estudo de caso aqui

realizado.
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1 CONCEITUANDO A CONTABILIDADE DE CUSTOS

O presente capitulo tem como tema principal a Contabilidade de Custos.
Objetiva-se aqui conceitua-la de modo a contribuir para o entendimento de sua
importancia para as empresas em geral e especialmente, para a Administragdo
Publica.

Para tanto, inicialmente buscaremos um conceito de Contabilidade, para

posteriormente, adentrar de forma mais especifica na Contabilidade de Custos.

1.1 A evolucéo da contabilidade

Dentro do contexto da historia e da evolucdo humana, podemos destacar
que a contabilidade torna-se importante e comeca a se desenvolver quando surgem
os primeiros fatores econdmicos, “a contabilidade existe pelo menos ha 4.000 anos
antes de Cristo”. (IUDICIBUS, 2009, p. 5).

E assim, ao longo do tempo, a contabilidade foi evoluindo, acompanhando as
mudancas que ocorriam na sociedade e as necessidades a ela relacionadas.
De acordo com Melis (apud SA, 1997, p. 13-4) a evolugdo da contabilidade se

divide em quatro momentos distintos, a saber:

I. Mundo Antigo: dos primoérdios da histéria até o ano de 1202 da era
Cristé;

IIl. Sistematizacdo: de 1202, por causa da formacdo do processo das
partidas dobradas, até o ano de 1494,

[ll. Literatura: de 1494, com a publicacao da obra de Luca Pacioli, até
1840;

IV. Cientifico: de 1840, com a obra de Francesco Villa, até os dias
atuais.

Vale lembrar que muitos pesquisadores alertam para o fato de que o
desenvolvimento da contabilidade se deu de forma lenta ao longo dos séculos
(UDICIBUS e MARION, 2002, p.27).

Com relacdo a contabilidade no mundo antigo acredita-se que seu
desenvolvimento foi lento até o momento em que se predominava a troca de
materiais. Somente com o surgimento do excedente de producdo € que se surge a

moeda e se intensifica a necessidade de contabilizar os bens (COTRIM et al, 2012,
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p. 46).

Com relacdo ao periodo medieval Cotrim el at (2012, p. 47) afirma que:

A contabilidade do mundo medieval, periodo que vai de 1202 da Era
Crista até 1494, foi um periodo importante tanto na histéria do
mundo, quanto na histéria da contabilidade. Foi quando a industria
artesanal proliferou com o surgimento de novas técnicas no sistema
de mineragéo e metalurgia. Com isso surge o livro caixa, que recebia
registros de recebimentos e pagamentos em dinheiro, era utilizado
de forma rudimentar o débito e o crédito

Tem-se entdo, conforme ja se havia dito, que com o0 aumento da produgéo
surgiram as vendas e com isso a necessidade de se contabilizar gastos e ganhos.
Dai, o surgimento do livro caixa como 0s autores mencionam acima como uma das
primeiras formas de registro.

A época da chamada sistematizacdo € marcada pelo surgimento daquilo que
0s pesquisadores denominam de “partidas dobradas”. Estas nada mais eram do que
uma teoria contabil de débito e de crédito, que correspondia aos nimeros positivos e
negativos, tendo o mesmo surgido na Regido da Toscana, na ltalia ainda no século
XV (COTRIN etal, 2012, p. 47-8).

O evento que marca a Era da Literatura da contabilidade foi o langamento do
primeiro livro impresso que trazia o sistema contabil, ainda no ano de 1494. J4 no
ano de 1586 o estudo da contabilidade passa a ser conhecida como pré-cientifico
(BUESA, 2010, p. 5).

Ja na Era Cientifica, que se da a partir de meados de 1800 comecam a
surgir as diferentes correntes de pensamento da contabilidade e com elas as
chamadas escolas (BUESA, 2010, p. 10). Aos poucos continuou a sua evolugcéao até
chegar ao formato como hoje se encontra.

Em relacdo a historia da contabilidade no Brasil, durante a década de 60, o
profissional era chamado de “guarda-livros”. Na década de 70 com o milagre
econdmico, a expressao sumiu, tendo um mercado valorizado para a classe de
contabilistas. (IUDICIBUS, 2009, p. 9).

Segundo ludicibus (2009, p.16),

O Brasil € um pais extremamente interessante para o estudo da
evolucdo da Contabilidade, principalmente para os demais paises em
desenvolvimento. Pode — se afirmar, sem medo de errar, que nossa
legislacéo contabil, no que se refere as demonstracfes contdbeis
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gue devem ser publicadas todo ano, principalmente para as
sociedades de capital aberto, € uma das mais aperfeicoadas do
mundo.

No Brasil podemos afirmar que as entidades que atuam na contabilidade tém
caréater tradicional como o Conselho Federal de Contabilidade, o Instituto Brasileiro
de Contadores e a Comiss&o de Valores Mobiliarios (IUDICIBUS, 2009, p.18).

No préximo item serdo abordados os objetivos e finalidades da

contabilidade.

1.2 Contextualizando a Contabilidade

Contabilidade é a ciéncia que estuda os fenébmenos ocorridos no patriménio
das entidades, através de registro, classificacdes, e demonstracdes expositivas, a
andlise e a interpretacdo desses fatos, com o fim de oferecer informacbes
necessarias para a tomada de decisfes, a mesma oferece informacfes sobre a
composicdo do patrimonio, suas variacdes e o resultado econémico decorrente da
gestao da riqueza patrimonial (FRANCO, 2006, p. 21).

Ao se observar a Resolucédo do Conselho Federal de Contabilidade — CFC —
n°® 774/94 — que dispde sobre os Principios Fundamentais da Contabilidade tem-se

que:

[...] a Contabilidade possui objeto proprio — o Patriménio das
Entidades — e consiste em conhecimentos obtidos por metodologia
racional, com as condicdes de generalidade, certeza e buscam das
causas, em nivel qualitativo semelhante as demais ciéncias sociais.

A Resolucdo alicerca-se na premissa que a Contabilidade é uma
ciéncia social com plena fundamentacéo epistemoldgica.

Observa-se entdo que a contabilidade é sim reconhecida como uma ciéncia
social. Para Barros (2002, p. 01),

Pode-se definir Contabilidade como uma ciéncia social que estuda e
pratica as funcdes de controle e de registro relativas aos atos e
fatos da Administracdo e da Economia. Mais especificamente,
trata-se do estudo e do controle do patrimonio das entidades
(empresas). Isso é feito por meio dos registros contabeis dos fatos e
das respectivas demonstragfes dos resultados produzidos.
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A Contabilidade é compreendida como um conjunto de conhecimentos que
abrangem leis, principio e métodos que contribuem para que se possa conhecer,
observar e controlar o patriménio das pessoas ou das entidades em seus aspectos
monetarios e fisicos, se constituindo na técnica de coletar informacdes relativas ao
que ali ocorrem, no sentido de oferecer informagdes sobre sua situacdo econémica-
financeira (BASSO, 2005, p.22).

Sa (2002, p.46), nos apresenta a Contabilidade como sendo “a ciéncia que
estuda os fendbmenos patrimoniais, preocupando-se com realidades, evidéncias e

comportamentos dos mesmos, em relagéo a eficacia funcional das células sociais”.
Marion afirma que a contabilidade é o instrumento capaz de permitir o maior
namero de informacgdes que podem contribuir para o processo de tomada de decisédo
dentro das empresas e que com 0 passar do tempo, até mesmo 0S governos
reconheceram a sua importancia e passaram a utiliza-la conforme veremos ao longo
desse trabalho (MARION, 2007, p. 26).
ludicibus (2000, p.19) afirma que a contabilidade:

[...] repousa mais na construgdo de um 'arquivo basico de informagéo
contabil', que possa ser utlizado, de forma flexivel, por varios
usuarios, cada um com énfases diferentes, porém, extraidos todos o0s
informes do arquivo basico ou 'data-base' estabelecido pela

Contabilidade.

Nota-se através das falas dos autores anteriormente citados que a
contabilidade pode ser reconhecida como uma peca essencial para o gerenciamento
das empresas. Contudo, sabe-se que até que se chegasse a esse conceito, a
propria contabilidade por si s6 passou por um processo de evolucdo. o qual veremos
a sequir, de forma sucinta.

Para Franco (2006, p. 54), o objetivo da contabilidade é assegurar o controle
do patriménio administrativo por meio do fornecimento de informacdes necessarias a
tomada de decisfes pela entidade para alcancar seus fins, que podem ser lucrativos
ou meramente ideais.

Mediante ao que foi exposto destacamos que a contabilidade é uma
ferramenta indispensavel dentro do contexto organizacional, sendo a mesma de

muita importancia para a tomada de decisbes. A contabilidade é um instrumento
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eficaz de extrema importancia para qualguer empresa independente do ramo de
atuacao, do tamanho da empresa ou da regido. (DRUCKER, 2000, p.25).

A contabilidade tem um papel fundamental a desempenhar, pois estara
diretamente ligada a historia dos fatos ocorridos dentro de uma entidade, “a
contabilidade desempenha, em qualquer organismo econémico, 0 mesmo papel que
a Historia na vida da humanidade.” (FRANCO, 2006, p. 54).

Conforme os autores acima a contabilidade é de extrema necessidade
dentro das organizagfes, pois sem ela ndo seria possivel conhecer seu passado e
nem tao pouco o presente da vida econdbmica das organiza¢des, conseque ntemente
nao se conseguiria fazer previsbes em relagdo ao futuro e nem tdo pouco orienta-la
para a tomada de decisdes. Desta forma a evidenciacdo de informacdes contabeis
se torna relevante para varios fins.

De acordo com o autor Ribeiro (2002, p. 36) a grande preocupacdo da
contabilidade é fornecer informacgdes veridicas e exatas a todas as pessoas fisicas
ou juridicas, sendo, sécios, administradores, bancos e acionistas, que tenham
interesse na avaliagcdo da situagéo e no desenvolvimento da entidade.

ludicibus (2004, p. 45) ainda afirma que “a contabilidade tem como principal
finalidade demonstrar informacfes necessarias para a tomada de decisoes,
informacdes essas repassadas por meio de demonstrativos financeiros”.

Segundo Sé& (1999, p. 36), a contabilidade é uma ferramenta do mundo dos
negodcios, pois é de extrema necessidade dentro das empresas, propicia relatérios e
informacgdes importantes aos seus usuarios.

Segundo Ribeiro (2006, p.34), o objetivo da Contabilidade é permitir o
estudo e o controle dos fatos decorrentes da gestdo do patrimoénio das entidades
econdmico-administrativa.

Desta forma entendemos que a contabilidade fornece informacdes que sao
de extrema importancia para a tomada de decisdo, sendo seu objetivo primordial
oferecer aos usuarios informacdes relativas as mutacdes ocorridas dentro das
organizacoes.

Segundo Marion (1987, p. 32), sdo varios os usuarios da contabilidade entre
eles os administradores os gerentes, investidores, fornecedores, bancos, governo,
empregados, sindicatos, concorrentes entre outros. Onde cada um desses usuarios

buscam informag0des de seu interesse. (MARION, 1987, p.27).
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1.3 A Contabilidade de custos

Ao se buscar um conceito inicial de contabilidade de custos depara-se com o
conceito proposto por Martins (2006, p. 23) que defende que a mesma surgiu para
suprir a necessidade das indUstrias de fazerem uma avaliacéo de seu estoque.

No entanto, com a Revolugdo Industrial a contabilidade de custos se
desenvolveu de tal forma que deixou de preocupar-se apenas com 0s estogues
passando a contribuir também no planejamento e na tomada de decisdo (MARTINS,
2006, p. 19).

Para Koliver (2002, p. 41)

A Contabilidade de Custos é a parte da contabilidade que trata da
fundamentacdo tedrico - doutrinaria, das técnicas, métodos e
procedimentos utilizados na apreensao, classificacdo e avaliacdo das
mutacdes patrimoniais que ocorrem no ciclo operacional interno das
entidades, com vista a correta delimitacdo dos agregados de valores
relativos a bens ou servigcos produzidos e as fungbes exercidas na
entidade, durante determinado periodo de tempo.

Sendo assim, a contabilidade de custos acaba se tornando um instrumento
de grande importancia para as organizagdes, pois como ja sSe mencionou

anteriormente, ela tem duas fungdes muito significativas: o controle de estoque e 0

planejamento. Ainda com relacdo a isso, Santos explica que:

Na época atual, muitas empresas ainda passam por dificuldades de
ajustamento e readequacédo de custos e precos de sua estrutura em
func&o da globalizagdo da economia. Muitas empresas, que nao se
reorganizarem e se readaptarem a esse novo ambiente competitivo,
certamente ndo sobreviverdo. E essa reorganizagcéo e readaptacao
estdo diretamente inseridas na valorizagcdo ainda maior a
Contabilidade, como a melhor ferramenta de controle e de avaliacdo
de desempenho da gestdo de um negocio empresarial existente na
atualidade. (SANTOS, 2005, p. 17)

Frente a isso, € possivel concluir que a contabilidade de custos acaba se
tornando essencial na vida das empresas, de modo a permitir que se tenha a

informacgéo e a trabalhe de forma adequada, o que pode ser utilizado de diversas
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maneiras, especialmente no auxilio ao planejamento de acBes e processos
decisorios.

Pensando nisso, acredita-se que em muito a contabilidade de custos pode
contribuir para com a Administragdo Publica, conforme veremos mais adiante. A
seguir, vamos abordar a Administracdo Publica com o propésito de melhor conhecé-

la antes de relaciona-la com a contabilidade de custos.



17

2 CONTEXTUALIZANDO ADMINISTRACAO PUBLICA NO BRASIL

Ao longo desse capitulo o foco é a Administracdo Publica. Assim, inicialmente
serd apresentada sua conceituacdo mencionando sua importancia para um pais, e

relacionando-a com a contabilidade de custos.

2.1 Administracdo Publica

Em conformidade com Waldo (1971) citado por Martins e Perianti, 2006, p.
111), [...]'a Administracdo Publica sdo a organizacdo e a geréncia de homens e
materiais para a consecugao dos propositos de um governo”.

Ainda nessa mesma obra os autores citam Harmon e Mayer (1999), que
conceituam a Administragdo Publica como “...] a ocupagao de todos aqueles que
atuam em nome do povo — em nome da sociedade, que delega de forma legal — e
cujas agbes tém consequéncias para os individuos e grupos sociais”. (MARTINS E
PERIANTI, 2006, p. 112).

As diversas fungdes no ambito da Administracdo Publica sédo exercidas por
seus agentes, lotados em seus 6rgdos e responsaveis por determinadas atividades
gue garantem a realizac&o dos fins algcados pelo Estado.

Nesse contexto Meirelles (2010, p. 60), apresenta uma visdo bem mais

abrangente de Administracdo Publica:

O estudo da Administragdo Publica em geral, compreendendo a sua
estrutura e as suas atividades, deve partir do conceito de Estado,
sobre o qual repousa toda a concepgdo moderna de organizacao e
funcionamento dos servicos publicos a serem prestados aos
administrados.

Em vista disso a funcdo publica nada mais seria do que a tarefa que é
atribuida a determinado individuo, que exercera determinada funcdo vinculada ao
interesse publico, em observancia aos direitos da coletividade e da administragéo.

Importante mencionar que o exercicio da fungdo publica € embasado por

contrato de trabalho nos moldes das leis trabalhistas vigentes ou pelo Regime
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Estatutario, especifico de cada municipio, Estado ou da Unido, conforme a esfera da
Administracdo Publica onde o servidor exerce a sua funcéo.

E ainda sobre a funcdo publica, Meirelles ainda afirma que:

As fungdes sdo os encargos atribuidos aos Orgdos, cargos e
agentes. O orgdo normalmente recebe a funcédo in genere e a
repassa aos seus cargos in specie, ou transfere diretamente a
agentes sem cargo, com a necessaria parcela de poder publico para
seu exercicio. Toda funcéo é atribuida e delimitada por norma legal.
Essa atribuicdo e delimitagdo funcional configuram a competéncia do
orgao, do cargo e do agente, ou seja, a natureza da funcao e o limite
de poder para seu desempenho. Dai por que, quando o agente
ultrapassa esse limite, atua com abuso ou excesso de poder
(MEIRELLES, 2010, p. 76).

Tem-se entdo que os servidores publicos sdo os que fazem funcionar os
servi¢os publicos, criados para que o Estado atinja o seu bem comum.

No caso especifico da Administracdo Publica brasileira a mesma se organiza
tendo por base os trés poderes: legislativo, executivo e judiciario, cada um deles
com as suas subdivisdes, onde é desenvolvida a administracdo direta (Ministérios ou
Secretarias, bem como suas fundacfes, autarquias, empresas publicas e
sociedades de economia mista) e administragcdo indireta (departamentos,
coordenacdes e divisdes).

Algumas func¢des séo especificas de cada um dos Poderes e todos juntos
contribuem para a administracdo do pais. De acordo com Di Pietro (2006, p.73) a

Administracdo Publica esta:

[...] abrange as atividades exercidas pelas pessoas juridicas, 6rgdos
e agentes incumbidos de atender concretamente as necessidades
coletivas; corresponde a fungdo administrativa, atribuida
preferencialmente aos 6rgédos do Poder Executivo.

Além disso, € importante mencionar que a Administracdo Publica é regida

por uma série de principios conforme explica o Art. 37.

A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera
aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. Estes principios s&o extremamente
importantes para o cumprimento das atividades realizadas pelos
responsaveis pelo Sistema de Controle Interno, pois deverao orientar
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qgualquer instrugdo normativa expedida como ato praticado. (Silva,
2006)

Abordaremos a seguir os principios da Administracédo P Ublica.

2.2 Principios da Administracao Publica

A Administracdo Publica segue um conjunto de principios constitucionais que
legitimam e norteiam todas as suas acoes, tidas como essenciais pelos legisladores,
sempre visando o bem comum de todos os cidadaos e principalmente o0 bom

funcionamento da coisa publica, como bem observa o artigo 37 da Constituicdo
Federal de 1988.

A Administragéo Publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera
aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia. (BRASIL, 1988)

Os principios acima mencionados regulamentam a forma de administrar a
coisa publica com base em valores éticos, morais, como podera ser visto em cada
um dos principios elencados a segquir:

2.2.1. Principio da legalidade

Em conformidade com o artigo 5°, inciso |l da constituigdo Federal “ninguém
sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei”.
Assim, tem-se o entendimento de que pessoa alguma pode fazer qualquer coisa
sem observar a lei.

Dessa forma, entende-se que a legislacdo deve ser observada antes da
realizacdo de qualquer ato, em especial quando se trata de Administracdo P Ublica.
Até porque € inconcebivel ao agente da Administracdo Publica ir contra os proprios

interesses do Estado e de seus cidadaos, em seu nome.
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Sendo assim acredita-se que o principio da legalidade ndo pode ser
entendido apenas como uma formalizacdo, apenas como o cumprimento do que
esta escrito na lei. Até porque algo pode ndo estar na lei e ndo ser correto. Nesse
sentido, cré-se que é imprescindivel ater-se para a lei como um todo.

E no que diz respeito a isso, Meirelles (2010, p. 89) completa afirmando que:

A legalidade, como principio de administragdo, significa que o
administrador publico est4, em toda a sua atividade funcional, sujeito
aos mandamentos da lei e as exigéncias do bem comum, e deles
ndo se pode afastar ou desviar, sob pena de praticar ato invalido e
expor-se a responsabilidade disciplinar, civil e criminal, 17 conforme
o caso. (...) Enquanto na administracdo particular é licito fazer tudo
que a lei ndo proibe, na Administragcdo Publica sé é permitido fazer o
gue a lei autoriza.

Com sua fala Meirelles esclarece entdo que a finalidade do principio da
legalidade € a de levar a Administracdo Publica a coibir o uso da maquina
administrativa de forma inadequada. Um exemplo disso, sdo os favorecimentos
pessoais, quando uma coisa de ambito comum é utilizada erroneamente por um
individuo ou um grupo pequeno de pessoas, de maneira a destoar com o interesse
coletivo.

E justamente por isso Di Pietro (2006, p. 339) completa a afirmacao de
Meirelles dizendo que o principio da legalidade acaba exigindo que a Administracao
Pulblica tenha um comportamento licito, sempre em observancia com “a moral, os
bons costumes, as regras de boa administracdo, os principios de justica e de
equidade, a ideia comum de honestidade”.

De forma bem geral fica entdo o entendimento que o principio da legalidade
objetiva que os servidores publicos executem a Administracdo Publica sempre de

forma lega, observando e respeitando as legislacfes vigentes.

2.2.2. Principio da impessoalidade

O segundo principio da Administracdo Publica é o principio da

impessoalidade.
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De acordo com Mello (2007, p. 60), impessoalidade “traduz a ideia de que a
Administracdo tem que tratar a todos o0s administrados sem discriminacoes,
benéficas ou (...). O principio em causa ndao € senao o proprio principio da legalidade
ou isonomia”.

Dessa maneira tem-se que esse principio da impessoalidade esta bem ligado
a questdo da isonomia, que versa sobre a igualdade de todos perante a lei. E deixar
de lado o favorecimento pessoal e agir em detrimento do bem comum. Administrar
para todos, cuidando para ndo beneficiar grupos distintos.

Em concordancia com o que foi dito acima, Silva (2006, p. 2-3) esclarece

ainda que:

O principio da impessoalidade visa a neutralidade e a objetividade
das atividades administrativas no regime politico, que tem como
objetivo principal o interesse publico. Este principio traz consigo a
auséncia de marcas pessoais e particulares correspondentes ao
administrador que esteja no exercicio da atividade administrativa. A
pessoa politica € o Estado, e as pessoas que compdem a
Administracao Publica exercem suas atividades voltadas ao interesse
publico e ndo pessoal. O principio da impessoalidade proibe o
subjetivismo.

Pode-se dizer que o principio da impessoalidade busca assegurar que todas
as pessoas tenham o mesmo tratamento por parte da Administracdo PUblica, sem
favorecimentos pessoais, sem que o individual se sobreponha ao coletivo.

Isso sem mencionar que, ao se atender individualmente, corre-se o risco de
fazer a politica incorreta, a politica de favorecimento politico. E sempre que se agir

dessa forma, estara se colocando em rico o coletivo, o bem comum.

2.2.3. Principio da moralidade

Para Bandeira de Mello (2007, p. 115) o objetivo desse principio € o de

Inibir que a Administracéo se conduza perante o administrador e
modo caviloso, com astlcia ou malicia preordenadas a submergir-lhe
direitos ou embaracar-lhes o exercicio e, reversamente, impor-lhe um
comportamento franco, sincero, leal
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Dante disso € possivel dizer que o principio da moralidade nada mais faz do
que fortalecer os demais principios da Administracéo PUblica reforcando a questao
da moralidade da coisa publica, em especial em suas a¢cdes e tomadas de deciséo.

Afinal espera-se de um agente publico que desempenhe sua funcdo com
honestidade, transparéncia e respeito a lei.

No tocante a esse principio Meirelles (2010 p. 84) afirma:

E certo que amoralidade do ato administrativo juntamente a
sua legalidade e finalidade, além de sua adequacdo aos demais
principios constituem pressupostos de validade sem os quais toda
atividade publica sera ilegitima.

Dessa forma tem-se que a moralidade é fundamental na Administracdo
Publica. Nao se pode conceber um agente administrativo que ndo se pauta na moral
para executar o seu trabalho, até porque quando ele ndo o faz dessa forma, ele
acaba por deixar de cumprir o seu dever que € o de trabalhar para o bem comum de

toda uma sociedade.

2.2.4. Principio da publicidade

Entre os principios da Administracdo Publica encontramos o principio da
publicidade. Isso porque para que 0s atos publicos sejam de conhecimento de todos
eles precisam ser publicados e divulgados.

Sem essa divulgagéo, sem o conhecimento dos cidadaos ele pouco importa.
Afinal, compreende-se que todos tem direito a informacao, conforme coloca Di Pietro
(2006, p.67):

O inciso XllIl estabelece que todos tém direito a receber dos 6érgaos
publicos informagcdes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel

a seguranca da sociedade e do Estado.
Dessa forma as ag¢des do Estado devem chegar ao conhecimento do cidadéo,
ndo apenas como uma resposta, uma satisfacdo do trabalho feito, mas também a
titulo de esclarecimento e aquisicdo de conhecimento por parte do cidad&o.
Entende-se, portanto, que os atos dos agentes publicos ndo devam ser praticados
em sigilo, mas sim colocados a publico para conhecimento e apreciacao de todos os

cidadaos.
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2.2.5. Principio da eficiéncia

Ao se desempenhar uma tarefa, um servigo, sempre se espera a eficiéncia do
mesmo. E diferente ndo o seria no ambito da Administracao Publica.

De acordo com Meirelles (2010, p. 98):

O principio da eficiéncia exige que a atividade administrativa seja
exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcional. E o mais
moderno principio da fungcdo administrativa, que ja ndo se contenta
em ser desempenhada apenas com legalidade, exigindo resultados
positivos para 0 servico publico e satisfatorio atendimento das
necessidades da comunidade e de seus membros.

Frente a todos os principios aqui mencionados tem-se que a Administracéo
Publica deve obedecé-los de forma a garantir o cumprimento de cada um deles. O
dinheiro publico é algo que pertence a todos e que diante disso deve ser
administrado com todo o zelo.

Justamente por isso, observa-se uma estreita relacdo entre a Administracao

Publica e a Contabilidade conforme veremos a seguir.

2.3 A relagéo entre a Administracdo Publica e a Contabilidade

Destacamos que a Contabilidade é uma ciéncia que tem como objeto de
estudo o Patrimbnio das entidades. Sua funcdo fundamental é estudar, registrar,
controlar e confirmar o patrimdénio e suas variagbes, gerando informagdes aos
usuarios da informacéao contabil. (RIBEIRO, 2006, p.38),

Segundo o mesmo autor é de suma importancia que a contabilidade seja
apoiada por equipamentos, produtos, sistemas e servi¢os, tudo isso acaba por
acarreta um aumento na produtividade e consequentemente na qualidade das
demonstracdes contabeis.

Nesse sentido, ha a Contabilidade Publica € um ramo da Contabilidade, que
segue os postulados e principios, e tem como objeto de estudo o Patriménio Publico.
(SILVA, p.57).
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Para Silva (2011, p. 57) a Contabilidade Publica, além de registrar todos os
fatos contdbeis e suas modificacfes e permutas, registra também os atos potenciais
praticados pelo gestor publico, que poderdo alterar qualitativa ou quantitativamente o
patrimonio.

O mesmo autor destaca que, no setor publico nem sempre essa regra €
respeitada, por ser o Orcamento uma peca importante na previsao e execucado dos
gastos, a Contabilidade Publica geralmente baseia nele seus registros e analises ao
invés de basear-se nas alteracbes patrimoniais. Ressaltamos que o objetivo
fundamental da ciéncia contabil, € apresentar em forma de Demonstracdes
Contabeis, a situacdo do Patrimdnio e as alteracdes ocorridas nele no decorrer de

todo exercicio.

2.4 O custo na Administracdo Publica

Segundo Martins (2010, p. 17), custo é o “Gasto relativo a bem ou servigo
utiizado na produgdo de outros bens ou servicos”. Sendo assim o custo €&
reconhecido como tal, no momento da utilizacdo dos fatores de producédo visando a
fabricacdo de um produto ou servico.

Segundo Souza e Clemente (2007, p. 14),

A moderna gestdo de empresas visualiza os custos de forma mais
ampla, isto é, ao longo de toda a cadeia de valor da empresa. A
reducdo dos custos ao longo da cadeia tornou-se imperativo para se
conseguir vantagem competitiva. A decomposi¢éo da cadeia de valor
em processos e a analise desses processos sao, em Ultima instancia,
as fontes de informagcdo para o delineamento da estratégia de
lideranga em custos.

Analisamos que todas as informacdes relacionadas a dados de custos séao
utiizadas dentro das estratégias das empresas, ressaltamos ainda que para que
essas informacdes sejam geradas de forma correta torna se necessério a utilizacao
da contabilidade de custos, que faz parte da contabilidade.

A Contabilidade de Custos operacionaliza suas atividades, registra e gera as
informacdes de custos por meio de um método de custeio. Varios sdo 0s métodos
existentes e utilizados para fins fiscais e gerenciais pelas empresas publicas e
privadas, dentre os quais se destacam: Custeio por Absorcdo, Custeio Direto ou

Variavel e Custeio Baseado em Atividades (ABC).
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Segundo Slomski (2003, p. 75), os sistemas que se adéquam e podem ser
utilizados pelo sistema publico sdo: a) custeio por absorcéo; b) custeio variavel ou
custo direto; c) custeio ABC.

Destaca-se a seguir o método de custeio por absorgao.

2.4.1 Custeio por Absorcéo

Neste método de custeio os custos sdo alocados a todos os produtos
fabricados, tanto os diretos como os indiretos incorporam se ao produto final.

Segundo Martins (2010, p. 25), Custeio por Absor¢géo segue 0s seguintes passos:

1. Isolamento dos gastos do periodo em custos e despesas;
2. Classificagéo dos custos em diretos e indiretos;

3. Absorcdao dos custos diretos aos produtos;

4. Absorcao, por rateio, dos custos indiretos de fabricagao.

Lopes de S& (2002, p.109) define o custeio por absor¢do como sendo

[...] a “expresséo utilizada para designar o processo de apuracdo de
custos que se baseia em dividir ou ratear todos os elementos do
custo, de modo que,cada centro ou nucleo absorva ou receba aquilo
que lhe cabe por célculo ou atribuicdo

Na visdo de Koliver (2000, p. 67), 0 custeio por absorcao se caracteriza pela
apropriacdo de todos os custos. Assim, resulta na apropriagdo de todos 0s custos
das funcOes de fabricacao, administracdo e vendas dos bens e servi¢os produzidos,
sejam eles diretos ou indiretos.

Conforme explica Martins (2006, p. 48) “[..] no método de custeio por
absorgao todas as despesas nao sao integradas ao custo do produto”.

De acordo com a figura 1 observamos que o custeio por absorcéo tem por
caracteristica lancar todas as despesas na apuracdo do periodo, e 0s custos ja sao

langcados na apuracéo do resultado, e o restante ficando como estoque.
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FIGURA 01: Método de Custeio por Absorcao

e

Fonte: CREPALDI (2004, p. 93).

Dentro do setor publico, o custeio por absor¢cdo deve ser previamente
adaptado pelo fato da maioria dos custos se tratarem de prestacao de servigo, tendo
alguns problemas quando se trata da separacdo dos custos comuns, ou seja,
aqueles que possuem mais de um servi¢co, devendo assim para a utilizacdo desse
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método, criar um método para os custos indiretos 0 que proporcionara menor
distor¢cao nos custos totais. (SLOMSKI, 2003, p. 76).

Para Bornia (2002, p.55) esse tipo de sistema tem relacdo com a avaliacao
dos estoques, ou seja, 0 mesmo tem a necessidade plena do uso da contabilidade
de custos e da contabilidade financeira, o que propicia uma melhor decisdo nas
acOes da empresa.

Conforme explica Martins (2006, p. 45), “o custeio por absorgéo se deriva da
aplicabilidade de véarios principios contdbeis, fazendo a apropriacdo de todos os
custos de produgao”.

No préximo item destacaremos o custeio variavel ou custo direto.

2.4.2 Custeio Variavel ou Custo Direto

O custeio varidvel, ou custo direto, consiste basicamente em considerar
como custo de producdo do periodo apenas 0s custos variaveis incorridos, “os
custos fixos, pelo fato de existirem mesmo que haja producdo, ndo sao consideradas
como custo de producdo e sim como despesas, sendo encerrados diretamente
contra o resultado do periodo”. (MAHER, 2001, p 82).

Os gastos varidveis oscilam diretamente no aumento ou reducdo das
qualidades produzidas, “o termo Gastos Variaveis designa 0s custos e despesas
que, em valor absoluto, sédo proporcionais ao volume da producao, isto €, oscilam na
razado direta dos aumentos ou reducdes das quantidades produzidas”. (WARREN,
2001, p. 136).

Vejamos que o custeio variavel é composto apenas de custos de producdo
variaveis, custo que variam, aumentando ou diminuindo, conforme o volume de
producdo, “a inclusdo da carga de custos indiretos juntamente com as despesas
onera o resultado quando toda a producdo é vendida no mesmo periodo ao qual
iniciou sua fabricacdo o resultado ndo é afetado, mas quando isso ndo acontece,
ficam parte da produgdo para outro periodo implica os estoques e o lucro liquido”.
(RIBEIRO 2009 p. 57).

Para Martins (2003, p. 87), o custeio variavel fornece muito mais
informacbes a empresa sendo que as mesmas sao muito mais rapidas, tendo
caracteristicas por meio de medicdo de resultados o que propicia mais informacdes

para a administracao.
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Segundo Wemke (2005, p. 10), os custos variaveis sao:

“[...] os gastos cujo total do periodo esta proporcionalmente
relacionado com o volume de producéo: quanto maior for o volume
de producdo, maiores serdo 0s custos variaveis totais do periodo,
isto é, o valor total dos valores consumidos ou aplicados na produgao
tem seu crescimento vinculado a quantidade produzida pela
empresa.

Destacamos que segundo Leone (2000, p.61), os custos diretos sao
basicamente todos os custos que se conseguem identificar com as obras, sendo do
modo mais econémico e logico.

O mesmo autor ainda afirma que o critério dos custos variaveis ou diretos é
assim denominado por variar de acordo com 0S parametros operacionais que sao
aplicados a base da producdo, tendo como objetivo principal a apuracdo da
contribuicdo marginal.

No préximo item destacaremos o custo ABC, ou seja, aquele baseado em

atividades e que consomem recurso e nao adicionam valor.

2.4.3 Custeio ABC

O custeio baseado em atividades identifica atividades que consomem
recursos, porém nao adicionam valor, “a administragdo baseada em atividades
fundamenta-se no ABC e utiliza informacfes a respeito do custo de atividades. Essa
informacdo ajuda gerentes a identificar atividades que ndo adicionam valor, mas
consomem recursos”. (MARTINS, 2006, p.87).

O sistema ABC tem como caracteristica primordial a alocacdo de custos
voltados para recursos das atividades. Ressalta se que tudo isso ocorre por meio de
identificacdes e classificacdes por meio de mensuracao de atividades voltadas para
0 consumo dos recursos e das atividades, e logo apos, do consumo das mesmas
que sdo os objetivos dos custos que automaticamente sdo feitas por meio de
direcionamentos. (BERTO, 2004, p. 36).

De acordo com o mesmo autor citado, o custeio baseado em atividades da
uma visibilidade estratégica dos custos, sendo a mesma considerada uma

ferramenta de utilidade financeira estratégica muito Util aos gestores.
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Segundo Martins (2006, p. 288),

A gestdo Baseada em atividades apoia-se no planejamento,
execucdo, e mensuracdo do custo das atividades para obter
vantagens competitivas, utiliza o Custeio Baseado em Atividades e
caracteriza-se por decisfes estratégicas.

Em vista disso, o método ABC acaba sendo um dos mais indicados, uma
vez que tem por caracteristica rastrear todas as atividades relevantes de cada setor
da organizacdo, depois alocam o0s custos as atividades e entdo distribui aos
produtos.

Segundo. Bornia (2002, p.122) a sistematica do custeio ABC é:

O custeio baseado em atividades pressupbe que as atividades
consomem recursos, gerando custos, e que os produtos utilizam tais
atividades, absorvendo seus custos. Assim, os procedimentos do
ABC consistem em seccionar a empresa em atividades, supondo-se
gque as mesmas gerardo 0s custos, calcular o custo de cada
atividade, compreender o comportamento destas atividades,
identificando as causas dos custos relacionados com elas, e, em
seguida, alocar os custos aos produtos de acordo com as
intensidades de uso.

O método de custeio ABC por meio de estimativas, leva em consideracao
ndo so6 o trabalho do empregado, pessoas, mas também o trabalho que foi realizado
pela maquina ou equipamentos, “a atividade pode ser definida, em sentido restrito,
como um processo que combina, de forma adequada, pessoas, tecnologias,
materiais, métodos e seu ambiente, tendo como objetivo a produgédo de produtos”.
(NAKAGAWA, 1999, p. 42.). Vejamos a seguir alguns sistemas de custo utilizados

na Administracdo P Ublica.

2.5 Sistemas de Custo na Administragdo Publica

O pais tem vivenciado momentos de grandes transformacdes politicas,
econdbmicas e sociais, principalmente no que diz respeito ao controle dos gastos
publicos, sem contudo deixar de atender ao interesse da populacdo. Kohama (2009,
p.45) diz que a Administracdo P Ublica é uma das mais complexas areas de atuacdo

profissional do mercado, carregada de normas e parametros legais que a fiscalizam,
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conduzem e regulamentam, impondo consequéncias graves ao administrador por
desvio de conduta, ainda que involuntario ou proveniente de desconhecimento da
legislacao.

O emprego do Sistema de Custos no setor publico € um dos pontos
protegidos nas Normas Brasileiras de Contabilidade aplicadas no Setor Publico,
como forma de avaliar a eficiéncia da gestéo publica.

No que tange a utilizacdo do sistema de custos no setor publico, Silva (1999
apud WIEMER e RIBEIRO 2004, p. 3) explica que a administragdo publica “[...] deve
estabelecer os padrbes de eficiéncia e verificar, ao longo do tempo, se esses
padrées sado mantidos, mediante uma vigilancia constante sobre o0s custos,
despesas e suas apropriagdes aos servigos”.

O controle dos custos ainda € uma novidade para o setor publico, apesar de

ja estar previsto na Lei 4.320/64:

Art. 99. Os servigos publicos industriais, ainda que ndo organizados
como empresa publica ou autarquica, manterdo contabilidade
especial para determinagéo dos custos, ingressos e resultados, sem
prejuizo da escrituragcdo patrimonial e financeiro comum.

Com a finalidade de fazer com que a administracdo publica, em todos os
seus campos, independente da atividade que desenvolve, concordasse de vez a
utiizacdo de um sistema de custos, a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n° 101/2000) em seu artigo 50, 8 3°, exigiu que a Administracao
Plblica mantivesse sistema de custos que permitisse a avaliacdo e o
acompanhamento da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial.

Nos ultimos anos, com a publicacdo das NBCASPs — Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico - novamente os custos voltam a ser
exigidos para todas as esferas governamentais. A NBCT 16.2 — Patrimbnio e
Sistemas Contabeis apresentam juntamente com o0s Subsistemas de Informacdes
Orcamentarias, de Informagbes Financeiras, de Informagfes Patrimoniais e de
Compensacdo, o Subsistema de Custos como uma exigéncia para todas as
entidades publicas, formando assim o Sistema de Contabilidade Publica. A funcédo

sucinta desse subsistema é exposta na Norma da seguinte forma:
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Subsistema de Custos — coleta processa e apura, por meio de
sistema préprio, os custos da gestdo de politicas publicas, gerando
relatorios que subsidiam a administracdo com informacdes sobre:

(i) custos dos programas, dos projetos e das atividades
desenvolvidas;

(i) otimizag&o dos recursos publicos; e

(iii) custos das unidades contabeis.

Além da previsdo na NBC T 16.2, o Subsistema de Custos possui uma
norma prépria, a NBC T 16.11 — Norma de Custos, que passou por audiéncia publica
recentemente e aguarda publicacao.

Essa norma apresenta varias informacdes que, com a sua publicacéo,
direcionardo a implantacdo e operacionalizacdo do Sistema de Custos. No Sumario
da Norma, publicada pelo CFC (2010) é possivel ter ideia das informacdes que ela

traz:

>  DISPOSICOES GERAIS

>  DEFINICOES GERAIS

>  CARACTERISTICAS E ATRIBUTOS DA INFORMACAO DE
CUSTOS

>  EVIDENCIACAO NA DEMONSTRACAO DE CUSTOS

>  REGIME DE COMPETENCIA

>  DAS COTAS DE DISTRIBUICAO DE CUSTOS INDIRETOS

>  DAS VARIACOES DA CAPACIDADE PRODUTIVA

>  INTEGRACAO COM  OS DEMAIS SISTEMAS
ORGANIZACIONAIS

> DA IMPLANTACAO DO SISTEMA DE CUSTOS

>  RESPONSABILIDADE PELA INFORMACAO DE CUSTOS

>  OBRIGATORIEDADE

>  DISPOSICOES TRANSITORIAS

>  DISPOSICOES FINAIS

Ressaltamos que esse ultimato muda as praticas antigas no setor publico,
de registrar as transacdes por regime misto, ou seja, caixa para as receitas e
competéncia para as despesas.

Com a nova contabilidade publica, destacamos que as provisdes referentes
a receita e despesas, sempre que as mesmas forem mensuraveis e com realizagdes
provaveis, deveram ser registradas dentro da contabilidade, seguindo o regime de

competéncia.
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Slomski (2003, p. 78), afirma que o sistema de custos baseado em
atividades € o método mais adequado para o setor publico, pois 0 mesmo permite
trabalhar com variedade de produtos e é a que mais se adapta a tomada de decisao.

No préoximo capitulo sera realizado um estudo de caso com o propésito de
demonstrar o método de custeio utilizado na administracéo publica.

Castro (2010, p.26) expde também, que em 1964, com a implantacdo do
regime autoritario, o controle da gestéo, das financas e do orcamento publico voltou
a receber a atencdo das autoridades, que com a aprovacdo da Lei 4.320 em 31 de
marco do mesmo ano, buscaram demonstrar a importancia do controle do
orcamento e definiram a Contabilidade como base para as demonstracdes. O autor
destaca como a Lei 4.320/64 enfatiza a questdo orcamentaria nas Demonstracdes

Contabeis:

1-Balanco Orcamentario — compara o orgamento aprovado com 0
executado;

2-Balanco Financeiro — apresenta 0s ingressos e os dispéndios,
destacando os fatos or¢camentarios dos demais;

3- Demonstragbes das Variagdes Patrimoniais — apresenta o
resultado patrimonial do exercicio, destacando o resultado
orcamentario dos demais;

4-Balango Patrimonial — apresenta a posi¢do estatica dos Ativos e
Passivos, destacando a parte financeira da nado financeira,
denominada permanente. (CASTRO, 2010, p.103).

Destacamos que outro importante marco da Contabilidade dentro da
administracdo Publica no Brasil foi o desenvolvimento do Sistema Integrado de
Administracao Financeira

Segundo Castro (2010, p. 35), o desenvolvimento do SIAFI — Sistema
Integrado de Administracao Financeira foi implantado no Governo Federal em 1987.

Conforme o Ministério da Fazenda (2010) o SIAFI é:

[...] um sistema informatizado que processa e controla, por meio de
terminais instalados em todo o territério nacional, a execucao
orcamentaria, financeira, patrimonial e contdbil dos 6rgdos da
Administracdo Publica Direta federal, das autarquias, fundacbes e
empresas publicas federais e das sociedades de economia mista que
estiverem contempladas no Orgcamento Fiscal e/ou no Orgcamento da
Seguridade Social da Unido.
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As vantagens da utilizacdo do SIAFI sao: agilidade da programacéo
financeira, qualidade e precisdo das informacdes e transparéncia.

Segundo Castro (2010, p. 35), as mudancas apresentam uma evolucéo para
a Contabilidade em relagdo a Administracdo Publica, pois apresenta mais pontos

positivos do que negativos. Castro (2010, p. 35) destaca 0s pontos positivos:

1. Uniformidade de procedimentos contdbeis nos aspectos
patrimoniais entre o setor publico e o setor privado;

2. Aderéncia aos conceitos e regras internacionais;

3. Aprimoramento e aprofundamento nos conceitos e nas técnicas
especfficas de cada area: aspectos patrimoniais aderentes a ciéncia
contabil, aspectos orcamentarios aderentes aos aspectos
econdmicos e aspectos financeiros aderentes as regras fiscais;

4, Plano de Contas Unico para as trés esferas de governo:
Federal, Estadual, DF e Municipal,

5.  Ganhos de escala com economicidade e padronizacdo de
procedimentos nos sistema informatizados para as empresas que
atendem Municipios de Estados diferentes;

6. Ganhos de governabilidade e economicidade para os gestores
que contratam sistemas informatizados de contabilidade pela
concorréncia entre eles e menor risco do gestor que resolver trocar
de fornecedor;

7. Melhoria no ensino da Contabilidade Pubica pela padronizacéo
dos conceitos patrimoniais; e aprofundamento nas questbes
conceituais nos concursos publicos em matéria de Contabilidade.

No capitulo seguinte vamos analisar como se da o controle dos custos no
sistema publico, tomando por exemplo uma escola da rede estadual de Minas

Gerais.
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3 ESTUDO DE CASO

Ao longo desse capitulo serdo apresentados os resultados e analises obtidos
por meio do desenvolvimento de um estudo de caso realizado numa escola publica

com o objetivo de buscar compreender como se da ali o controle de custos.

3.1 Ambiente de Estudo*

A entidade em questdo trata-se de um Orgdo de carater Publico, e sera
contextualizada como Escola X, sendo a mesma localizada na cidade de Madre de
Deus de Minas em Minas Gerais.

A cidade de Madre de Deus de Minas se encontra localizada no Campo das
Vertentes, sendo uma cidade voltada para atividades agropecuarias e de vendas de
artesanatos. A entidade a ser estuda nesta pesquisa € um érgao publico, sendo uma
escola de ensino médio e fundamental. O povoado que hoje é a cidade de Madre de
Deus de Minas teve inicio no século XVIIl, ao redor da capela primitiva, filial da
paréquia de Sdo Jodo del Rei. O patriménio da capela foi constituido Anténio Rosa,
em 1753. A éarea patrimonial foi doada a igreja catélica. Os doadores eram
proprietarios de uma fazenda, onde a casa sede serve hoje de prefeitura municipal.

Em 6 de julho de 1859 foi elevado a povoado. Em 7 de setembro de 1923, j&
integrando o municipio de Turvo (atual municipio de Andrelandia), teve sua
denominagdo mudada para Cianita (pedra azul).

Em 12 de dezembro de 1953, a vila de Cianita foi elevada a cidade com a
denominacéo de Madre de Deus de Minas.

Localizada no centro-sul do estado, na regido de Sao Joao del Rei. Como as
demais cidades da regido, possui uma localizacdo geografica privilegiada, proxima a
Belo Horizonte, Rio de Janeiro e Sao Paulo. Cerca de 50 km de S&o Joéo Del Rei e
mais ou menos 500 km das demais.

O estabelecimento foi criado pela Lei Estadual n.° 3941, de 24 de dezembro

de 1965, publicada no jornal oficial Minas Gerais de 25 de dezembro de 1965.

Informag8es disponibilizadas pelo diretor do estabelecimento apds consulta ao
Projeto Politico Pedagogico da escola


http://pt.wikipedia.org/wiki/S�o_Jo�o_del_Rei

35

Foi instalada em 29 de janeiro de 1966, tendo sido autorizado o seu
funcionamento pela portaria n.° 130, publicada no jornal oficial Minas Gerais de 25
de marco de 1966.

O Decreto Estadual n.° 26.626, de 12 de margco de 1987, criou no
estabelecimento, o Ensino de 2° Grau sem habilitacdo profissional.

Pela portaria SEE n.° 1262/87, publicada no jornal oficial Minas Gerais de 14
de marco de 1987, foi autorizado o funcionamento do Ensino de 2° Grau, sem
habilitacéo profissional, hoje, Ensino Médio.

Modalidades de Ensino oferecidas:

- Ensino Fundamental (anos finais);

- Educacéo de Jovens e Adultos (EJA);

- Ensino Médio.

A entidade é mantida pelo Governo do Estado do qual recebe alguns fundos
bem como o do Governo Federal, como verbas destinadas a Alimentacdo escolar
vinda pelo PNAE - Programa Nacional de Alimentagcdo Escolar e o PDDE -
Programa Dinheiro Direto na Escola. Além disso, a escola conta com um caixa, que
apesar de ndo aconselhavel, tem se tornado fundamental para pequenas
manutencdes e reparos do dia a dia. O montante origina-se de doacdes
espontaneas por parte dos alunos, multa de biblioteca e venda de rifas,
basicamente.

De qualquer forma, ainda que ndo vinculados diretamente & Administracao
Plblica, tais valores também devem ser reportados a Comunidade Escolar.
Interessante mencionar ainda que, através de conversa informal com a direcéo, nos
foi dito que boa parte do dinheiro que se origina de verbas publicas s6 pode ser
gasto com o consentimento e autorizacdo do Colegiado Escolar.

Diante da movimentag&o financeira as escolas tem tido o acompanhamento
de um contador, uma vez que semestralmente precisa realizar a prestacdo de

contas do que foi recebido e gasto.
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3.2 Metodologia

O presente trabalho foi desenvolvido com base em um estudo de caso,

onde primeiramente precisou-se realizar um levantamento bibliografico sobre o
assunto, com a finalidade de alicercar o estudo.

Para que a pesquisa tenha um fundamento, sdo necessarios levantamentos

bibliograficos com varios autores a respeito do assunto em questdo. Nesse sentido,

Cervo e Bervian (2000, p. 55) afirmam que:

A pesquisa bibliografica procura explicar um problema a partir de
referéncias tedricas publicadas em documentos. Pode ser realizada
independentemente ou como parte da pesquisa descrita ou
experimental. E ambos os casos, busca conhecer e analisar as
contribuices culturais ou cientificas do passado existentes sobre um
determinado assunto, tema ou problema.

Segundo Marconi (2001, p. 45), a pesquisa bibliografica objetiva auxiliar o
pesquisador a tirar suas conclusdes tendo por base um referencial teérico, de forma
a contribuir para o surgimento de uma pesquisa cientifica.

E necessario que o pesquisador tenha conceitos, ideias e até mesmo
entendimento a partir de padrdes encontrados em dados. e nesse sentido Leonel e

Motta (2007, p. 145) ainda afirmam que o estudo de caso

Procura analisar as percepgdes presentes no olhar dos sujeitos
pesquisados sobre o mundo que o0s rodeia. As principais
caracteristicas da pesquisa qualitativa estudadas foram: andlise de
palavras (narrativas), analise indutiva (sem preocupagdo com as
totalidades), andlise subjetiva, o pesquisador envolve-se com o
processo e geracdo de categorias para analisar os fenbmenos.
Complementando a conceituacado anterior, Segundo Gil (2008, p.36) a
pesquisa qualitativa, o pesquisador desenvolve conceitos, ideias e entendimentos a
partir de padrdes encontrados nos dados, ao invés de coletar dados para comprovar
teorias, hipéteses e modelos pré-concebidos.
Assim, é possivel dizer que este estudo possui ainda um carater

exploratorio, uma vez que

[...] o objetivo de uma pesquisa exploratéria é familiarizar-se com um
assunto ainda pouco conhecido, pouco explorado. Ao final de uma
pesquisa exploratoria, vocé conhecerda mais sobre aquele assunto, e
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estard apto a construir hipéteses. Como qualquer exploracéo, a
pesquisa exploratoria depende da intuicdo do explorador (neste caso,
da intuicdo do pesquisador). Por ser um tipo de pesquisa muito
especffica, quase sempre ela assume a forma de um estudo de caso
(GIL, 2008, p. 39)

O estudo abordado é de carater bibliografico, onde sédo feitos todos os
levantamentos literarios a respeito do assunto, qualitativo, porque se torna
necessario que o pesquisador tenha conceitos, ideias e até mesmo entendimento a
partir de padrbes encontrados em dados, e exploratério, porque sera feito todo
acompanhamento no ambiente de um 6rgdo publico, o que proporcionara uma
averiguacao mais ampla e objetiva do processo de custos nas entidades publicas.

A pesquisa serd realizada em forma de questionario, para um melhor

entendimento do assunto abordado sobre os custos no setor publico.

3.3 Levantamento dos Dados

Toda a coleta de dados referente a pesquisa foi em uma entidade publica
“‘Escola”. Em vista disso, aplicou-se junto ao diretor e responsavel pelo
estabelecimento, um questionario semi estruturado, cuja copia encontra-se ao final
desse trabalho.

Importante ressaltar que, no setor publico, a contabilidade é orcamentaria,
ou seja, todo consumo de recursos € registrado como despesas e as mesmas
classificadas em despesas que séo correntes ou despesas de capital. O entrevistado
destaca que quando se tem que apurar o célculo do custo, a mesma tem que apurar
a plena necessidade de se identificar o consumo dos ativos para que se possa
mensurar oS produtos ou servicos.

O custeio aqui utilizado é o custeio baseado em atividades, ou seja, as
informacdes sdo levadas aos chefes para que os mesmos possam tomar decisdes
de carater estratégico o que vai afetar o potencial de capacidade e
consequentemente os chamados custos fixos.

Todo o produto que tem base nas atividades, primeiro rastreia 0S custos
para as atividades e logo ap6s para os produtos e todos 0s outros objetos de custos.
O responsavel ressalta que o custo por atividade utilizada no setor publico ndo tem

caracteristicas de segregacdo de custos ou despesas, mais busca separar
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atividades que agregam valor daquelas que ndo adicionam valor aos produtos ou até
mMesmo aos Servicos.

A atividade desenvolvida no setor esta diretamente relacionada como o
homem, desempenhando atividades que buscam incentivar a educacgao de todos. O
objetivo principal da secretaria € promover a melhoria da qualidade no ensino
publico.

Assim, o estudo aqui abordado, se limitou a identificar as atividades
efetivamente desenvolvidas pela entidade publica que € o objeto de estudo.

O relacionamento das atividades a todos os objetos de custos ocorre com o
auxilio dos direcionamentos de custos que sdo determinados pelas bases de
controle, assim temos os direcionadores de custos e os direcionadores de recursos
que séo utilizados como base na captacéo dos dados, que alimenta uma planilha do
Excel, essas planilhas sao alimentadas e atualizadas por meio de dados e relatérios
do sistema implantado.

Assim, procedeu-se a andlise dos resultados obtidos.

Primeiramente, O questionario abordou se para a entidade qual seria o grau
de importancia das informacfes geradas pelo sistema de custos? Foi apresentada
uma escala ao entrevistado onde ele deveria indicar por grau de relevancia, optando
por muito alto, alto e médio.

O entrevistado reconhece que o grau de importancia em se usar um sistema
de custos baseado em atividades no setor publico é necessario para o
desenvolvimento das demais atividades relacionadas aos custos, sendo importante
na agilidade dos processos, na transparéncia dos mesmos, e na qualidade dos
servicos prestados pela entidade que torna se mais confiavel com a agilidade de
suas informacbes e prestacdo de contas diante da sociedade. Dessa forma
qualificou-o como “muito alto”.

Ainda sobre o sistema de custos no setor publico buscou-se saber, qual o
grau de importancia do mapeamento dos recursos?

O entrevistado afirmou ser muito importante um sistema de custos que
busque fazer o0 mapeamento completo de todos os recursos utilizados pelo setor,
pois quando se consegue fazer o mapeamento de todos 0s custos existentes a
entidade consegue melhorar sua eficiéncia, eficacia e agilidade dentro de cada custo

apurado na tomada de decisao.



39

O mapeamento dos recursos tem a finalidade de identificar para onde foi
cada tipo de recurso e se 0s mesmos estdo sendo usados de maneira correta,
dentro de um tempo habil e com qualidade.

Em relac@o ao sistema de custos, perguntou-se qual é o grau de importancia
da identificacdo dos gastos para a entidade. A resposta foi muito alto.

Esta claro que o gestor reconhece a importancia de se contabilizar o gasto
publico e a necessidade de fazé-lo com seriedade.

Assim, o entrevistado também reconhece a necessidade de se saber o quanto
e onde se gasta o dinheiro publico, com o cuidado de ater-se para que 0 mesmo
seja gasto de forma correta. Perguntou-se ainda ao entrevistado se havia algum
sistema especifico onde pudesse lancar os dados e assim controlar os gastos. Apos
negativa, o entrevistado afirmou que faz o controle em uma planilha do Excel,
lembrando que cada verba tem destinacéo especifica.

Em seguida perguntou-se qual seria o grau de importancia dos indicadores
de desempenho dentro da entidade? Sabe-se que os indicadores de qualidade se
relacionam diretamente com o recebimento de novas verbas.

Sendo assim, nosso entrevistado afirmou que os indicadores tem um alto
grau de importancia um sistema que meca o grau de desempenho da entidade, pois
guando isso ocorre temos uma entidade transformando verbas publicas em servico e
qualidade.

Os indicadores de desempenho tém por finalidade medir se cada funcdo
dentro da entidade esta desempenhando seu papel de maneira correta, dentro de
um tempo correto e com a qualidade esséncia para aquela fungéo.

Perguntou-se, em seguida, pelos indicadores de economicidade.

O entrevistado afirma que para o setor publico, os indicadores de economicidades
sdo importantes, pois 0s mesmos estdo ligados a minimizacdo dos custos dos
recursos que sao utilizados em cada atividade desenvolvida sendo que a mesma
ndo compromete os padrdes essenciais de qualidade do processo. Ressaltamos que
quando se fala em economicidade esta se referindo basicamente aos custos
exercidos por uma atividade, se 0s mesmo estdo dentro de um padrdo em relacéo a
custos X tempo do servigo X qualidade do servico.

Perguntado sobre o grau de importancia de se controlar os custos, perguntou-
se se achava relevante o uso de um sistema para controle de gastos. A resposta foi

afirmativa, uma vez que o sistema de custos permite identificar os pontos basicos
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necessarios para o bom gerenciamento, de maneira a verificar o quanto e como
pode ser gasto.

Perguntou-se entdo como a entidade avalia a importancia dos indicadores
de eficiéncia, efetividade e eficacia em relacdo ao sistema de custos? O mesmo foi
identificado como “muito alto”.

O entrevistado acredita que esses indicadores dentro de um sistema de
custos sdo muito importantes, pois conseguem determinar a relacdo entre os
resultados obtidos e os recursos empregados consolidando ao mesmo tempo a
qualidade dos processos em relacdo aos objetivos planejados. O que se espera de
um sistema de custos é basicamente esses trés contextos citados acima, que
conseguem medir os resultados alcancados com as atividades empregadas
destacando a qualidade dos processos que ndo pode de maneira alguma ser
desprezada em nenhuma hipétese, e sobre tudo se os objetivos foram alcancados
em cima de tudo o que foi planejado pela entidade.

Dentro do contexto do sistema de custos, qual a importancia de se definir os
centros de custos a serem utilizados? Mais uma vez a resposta obtida foi “muito alto”

O entrevistado acredita que com um sistema de custos baseado em centros
de custos consegue se delimitar o aspecto de localizacdo de todos os custos
disponiveis, ou seja, quando se trabalha com um centro de custos, consegue se
alocar cada custo dentro de um setor predeterminado, o que facilita a apuracdo dos
custos por centro de custos ou por departamentos.

No que tange a transparéncia dentro da utilizagdo dos recurso publicos qual
a importancia do sistema de custos para a entidade?

O entrevistado afirma que o sistema de custos é de suma importancia, pois
através dos mesmos todos os fatos realizados na entidade tornam se transparentes
ou seja o sistema de custos obriga que todos as verbas sejam de fato monitoradas
quanto a sua utlizacdo dentro da entidade, isso proporciona a entidade a
transparéncia de seus atos, pois atraves de relatérios consegue se identificar onde
foi alocado cada verba destinada aquela fungdo ou aquela atividade em particular,
se a mesma é necessaria no contexto e ainda se foi desempenhada com qualidade
dentro de uma prazo preestabelecido.

Ao se perguntar qual o sistema de custos é utilizado na escola, o diretor ndo

soube especificar a sua classificacdo. Apenas expds sua planilha com entradas e
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saidas e afirmou que os dados sao lancados pelo contador na escola nos sistemas
de prestacéo de contas publicas.

Ao se perguntar sobre os beneficios da implantacdo de um sistema de
custos, com relagcdo ao grau de importancia, o entrevistado os elencou da seguinte

forma:

GRAFICO 1: Beneficios da Implantacéo de um Sistema de Custos

M Identifica gastos e traz transparéncia M Planejamento e Organizagao
m Agilidade na contabilidade M Melhor prestacdo de Contas
M Transparencia m Melhor Fiscalizagao

Tomada de Decisdo

I 10%

Ve

Podemos destacar, conforme pesquisa, que 0 sistema de custos é de

"4
e

Fonte: Dados da pesquisa

grande importancia ao setor publico pois o mesmo sé traz melhorias ao processo
como agilidade, transparéncia, e melhor eficAcia na tomada de decisdo pelos
gestores.

Quando se refere a agilidade dentro do setor publico esta se dizendo que as
informacdes sdo lancadas e pode se busca |4 a qualquer momento tendo se ciéncia
de onde elas estdo e como foram previamente utilizadas e desempenhadas.

Sabe-se que com um sistema de custos efetivo € possivel conferir
transparéncia as funcdes, pois tudo o que € gasto € comprovado por meio de nota
fiscal, e toda a entrada e saida de produtos é controlada.

Todos esses fatores ainda acabam por gerar uma maior eficiéncia dos
gestores em relagdo a tomada de decisdo, pois com um sistema que propicia

agilidade, eficiéncia, eficacia e transparéncia, os gestores podem tomar suas
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decisbes baseados em relatorios do sistema o que propicia menor desperdicio do

dinheiro publico.

3.4 Analise e Discussao dos Dados

Apesar de ter-se tomado por base uma uUnica escola publica, onde se
reconhece que 0s recursos recebidos em sua maioria ndo sédo contabilizados pelo
seu gestor, sabe-se que uma parte deles é feita dessa forma.

Por outro lado, reconhece-se ainda que o gestor da escola publica ndo tem
necessariamente uma formacdo administrativa-contabil para lidar com custeio e
prestacdo de contas, embora ja se reconheca que gradativamente essa realidade
venha sendo modificada gracas aos cursos de formacéo e qualificacdo profissional.

Constatou-se ao longo da entrevista que, apesar de nao ter o conhecimento
gue permite ao gestor especificar qual sistema de custeio o0 mesmo utiliza, o gestor
tem consigo a sua planilha de entradas e saidas, uma especifica para cada
verba/conta/finalidade.

Nesse contexto 0 mesmo reconhece que uma vez dentro da Administracao
Publica possui Varios principios aos quais precisa estar atento para garantir
especialmente a legalidade e a transparéncia dos gatos, em prol da probidade
administrativa.

Um ponto que nos chama a atencao € o fato de que o contador da escola é
gue é a pessoa responsavel por lancar os dados nos sistemas de informacao do
governo, a fim de proceder o prestacéao de contas da escola.

Destaca-se que a pesquisa, através de questionario, se mostra de forma
ampla e geral, que a escola, ainda que ndo tenha consciéncia do sistema de custeio,
sabe que o utilizam de alguma forma. Isso se torna mais perceptivel quando se fala
do dinheiro arrecadado pela propria escola, para a realizacdo de pequenos reparos.

Observa-se que esses reparos sdo sempre planejados, pois existe a
necessidade eminente de manter as contas em dia. E no caso de alguma
eventualidade, a escola langa mao de recursos para custear a reforma (ou aquisicao
de algum bem ou servico) realizando, pro exemplo, uma rifa.

O interessante seria que a escola pudesse ter uma visdo mais ampla do

custeio, de forma a lhe permitir a escolha de um sistema especifico que pudesse
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ajudar de forma ainda mais significativa no planejamento e execucdo de suas acoes,
embora se saiba que a maioria delas, como jA se mencionou anteriormente, sejam
realizadas diretamente pelo Governo do Estado ou até mesmo pelo Governo
Federal.

O que se buscava aqui era reconhecer a presenca e a importancia de um
sistema de custos em 6Orgdo publico de forma a contribuir para que a instituicdo se

mantenha preservada e obediente aos principios da Administracdo Publica.
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CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho aqui desenvolvido buscou identificar a importancia da
contabilidade de custos na Administracdo Publica, tomando por base como se da
esse processo em uma escola publica da rede estadual. Embora se saiba que a
escola ndo é receptora de grandes recursos diretos, sabe-se que alguns deles séao
administrados diretamente por seus gestores.

Diante disso, tem se observado que em virtude da necessidade, muitas
escolas estdo contratando os servigos de um profissional contabil, ndo apenas para
a execucdo da prestacdo de contas, mas também para sanar algumas duvidas que
possam vir a surgir.

Por outro lado reconhece-se, como ja foi mencionado anteriormente, que
boa parte dos gestores publicos ndo tem formacédo especifica na area e isso pode
trazer alguma dificuldade no que diz respeito ao gasto da verba publica.

Pensando em todas essas questdes o trabalho foi desenvolvido sob a forma
de um estudo de caso, realizado a partir de entrevista realizada com o gestor de
uma escola publica da rede estadual localizada no municipio de Madre de Deus de
Minas, em Minas Gerais, com 0 objetivo de investigar como se da o controle de
custos da instituicdo.

Ao longo da entrevista foi possivel constatar que, embora o gestor nao
soubesse, ele desenvolve de maneira particular um controle de custos, a partir de
onde planeja e executa as sua a¢des. Embora nédo o fala a partir de um dos modelos
de custeio, 0 mesmo € estruturado via planilha e permite uma visdo ampla das
entradas e saidas o que permite que se execute as acdes na medida em que sao
necessarias.

No entanto, a escola publica tem uma realidade especifica que a leva ater
recursos diferenciados a ser aplicados em areas especificas. Pensando nisso e com
0 propésito de atender as exigéncias legais, o gestor possui uma planilha especifica
para cada uma das receitas e suas respectivas despesas. Dessa forma, por
exemplo, a verba destinada a alimentacdo escolar é exclusiva para esse fim e
possui um controle especial.

Foi possivel identificar que o gestor reconhece a importancia do sistema de

custos, uma vez que este lhe permite a gestdo do recurso, de forma a aplica-lo. A
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grosso modo o que se tem é que o0 gestor reconhece o 6bvio: ndo pode gastar mais
do que tem e reconhece que se ndao houver destino a verba, esta pode voltar aos
cofres publicos.

Com relagdo ao sistema de custeio, 0 que se apurou € que este ndo segue
nenhum dos modelos especificos, mas permite a apuracdo de todos 0s custos,
trazendo com isso maior clareza nas informagdes, tanto de entrada como de saida,
0 que favorece a economia dentro do setor.

A pesquisa aqui realizada apresenta algumas limitacbes que devem ser
destacadas, como o fato de ser um estudo de caso em que aconteceu uma
entrevista de questionario previamente dirigida a funcionarios do setor publico.
Contudo, ainda assim, foi capaz de nos oferecer dados consistentes que nos lavam
a concluir que dentro da instituicdo se reconhece a importancia da contabilidade de
custos e a mesma ali € desenvolvida, ainda que de forma indireta.

O estudo demonstrou ainda a necessidade da utilizacao da contabilidade de
custos, especificamente para se cumprir 0s principios da Administracdo Publica,
bem como a necessidade de se oferecer uma capacitacdo mais ampla aos gestores
de forma a lhes permitir o contato e uso com os métodos de custeio de forma a

contribuir para o planejamento e execucéo de suas acgoes.
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ANEXO |

(]
N>

IPTAN
INSTITUTO DE ENSINO SUPERIOR
“PRESIDENTE TANCREDO DE ALME IDA NEVES”

Sao Joao Del Rei — MG, Outubro de 2014.

Prezados (as),

Sou estudante da Graduagdo em Ciéncias Contabeis do IPTAN e gostaria
muito de contar com sua colaboragcdo para finalizar minha Monografia. Esta
entrevista é parte integrante de uma Pesquisa Cientifica que busca avaliar

guestbes relacionadas a Contabilidade de Custo.

Por se tratar de um assunto pessoal, garantimos o sigilo das informacdes
coletadas, preservando, assim, sua privacidade. Portanto vocé NAO precisa assinar

esta entrevista.

SUA PARTICIPACAO E MUITO IMPORTANTE

Atenciosamente,

Ranyela Misara Cristovao Almeida
Graduanda em Ciéncias Contabeis — IPTAN
Prof. Esp. Fabio Bruno da Silva

Orientador da Pesquisa IPTAN

Questionario

Em uma escala de 01 a 05 sendo 01 Muito Baixo e 5 Muito Alto responda as

questbes a seguir:
01 - Para a entidade qual o grau de importancia das informacfes geradas

pelo sistema de custos?
01 ( ) Muito Baixo 02 ( ) Baixo 03 ( ) Médio
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04 ( ) Alto 05 ( ) Muito Alto

02 - No que diz respeito ao sistema de custos utilizado pela entidade
qgual o grau de importancia do mapeamento dos recursos?
01 () Muito Baixo 03 ( ) Médio 05 ( ) Muito Alto
02 ( ) Baixo 04 ( ) Alto

03 - Em relacdo ao sistema de custos qual o grau de importancia da

identificacao dos gastos para a entidade?
01 ( ) Muito Baixo 03 ( ) Médio 05 () Muito Alto
02 ( ) Baixo 04 ( ) Alto

04 - Com base nas informacfes geradas pelo sistema de custos qual o
grau de importancia dos indicadores de desempenho para entidade?
01 ( ) Muito Baixo 03 ( ) Médio 05 ( ) Muito Alto
02 ( ) Baixo 04 ( ) Alto

05 - Com base nas informacdes geradas pelo sistema de custos qual o
grau de importancia dos indicadores de economicidade para a entidade?
01 ( ) Muito Baixo 03 ( ) Médio 05 () Muito Alto
02 ( ) Baixo 04 ( ) Alto

06 - Para a entidade qual o grau de importancia dos dados referentes a

quem gasta, 0 que se gasta, como se gasta e o que se gasta para melhor

gerenciamento dos recursos?
01 () Muito Baixo 03 ( ) Médio 05 ( ) Muito Alto
02 ( ) Baixo 04 ( ) Alto

07 - Em relagéo aos indicadores de eficiéncia, efetividade e eficacia
qual o grau de importancia dos mesmos para entidade em relacdo ao sistema?
01 ( ) Muito Baixo 03 ( ) Médio 05 () Muito Alto
02 ( ) Baixo 04 ( ) Alto
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08 - Para a entidade qual o grau de importancia de definir os centros de

custos a serem utilizados?
01 () Muito Baixo 03 ( ) Médio 05 ( ) Muito Alto
02 ( ) Baixo 04 ( ) Alto

09 - No que se refere a transparéncia na utilizacdo de recursos
publicos qual o grau de importancia da implantagcdo do sistema de custos
para a entidade?

01 () Muito Baixo 03 ( ) Médio05 05 () Muito Alto
02 ( ) Baixo 04 ( ) Alo

10 - Qual o sistema de custos utilizado na entidade?

11 - Quais os principais beneficios da implantacdo de um sistema de

custos?

12 - A implantacdo do sistema favoreceu a fiscalizacdo dos recursos

publicos?






