INTRODUCAO

A globalizacao constitui um fen6meno diretamente ligado ao progresso da
tecnologia de comunicacfes e de informatica, assim como da mobilidade
intercontinental do capital (PAIVA, 2003). Ao mesmo tempo em que dinamizou
as relacdes comerciais, permitindo ampliar o campo de atuacdo de uma
empresa, tornando a concorréncia no mercado ainda mais acirrada.

Alvarenga, Neto (2005), assevera que 0 solapamento de fronteiras
geograficas pelo capitalismo global faz com que as empresas tenham como
concorrentes ndo apenas outras empresas de sua regido como, também,
diversas outras, inclusive situadas no outro extremo do planeta. Assim, sob
impacto da globalizacdo da economia, 0 mundo passa a constituir um Unico
mercado, dotado de dimenséo planetéaria, levando as empresas a adotarem
novas férmulas para conseguir sobreviver nesse cendrio que a cada dia fica mais
concorrido e dinamico.

Frente a esse panorama, uma das estratégias adotadas pelas empresas
consiste em se destacar frente a concorréncia por meio do investimento em
responsabilidade social. Segundo Bellen (2005), mediante essa iniciativa, as
empresas nao apenas cumprem Seu COmpromisso para com a sociedade como
também adquirem visibilidade e credibilidade junto aos clientes. Afinal, essa
atitude demonstra a responsabilidade e idoneidade das organizacfes, o que
pode atrair clientes que valorizam esse compromisso.

Desse modo, a responsabilidade social no interior das organizagdes tem
o intuito de aperfeicoamento das praticas adotadas nos processos empresariais,
para gue posteriormente resulte em preservacao e melhoria da qualidade de vida
da sociedade, envolvendo continuamente o ambiente, as pessoas e sua forma
de viver de acordo com 0s principios éticos e morais. A responsabilidade social,
por se tratar de um tema atual em ascendéncia corporativa, é também um meio
pelo qual as empresas devolvem para a sociedade um pouco do que utilizam
dela (REIS, 2011).

Levando-se em conta esses fatores foi criado entdo o balanco social, para
que as organizagOes pudessem demonstrar o grau de envolvimento que elas
tém para com a responsabilidade social, isto é, a forma como as empresas estdo

envolvidas, tanto no parametro econémico quanto no ambiental, em um meio de



atuacao durante certo periodo de tempo. Neste sentido, este estudo adota como
problema de pesquisa a seguinte questdo: Qual o perfil das agbes de
responsabilidade social da Embrapa ao longo dos ultimos cinco anos?

A fim de responder a essa questao, este trabalho tem como objetivo geral
examinar, a partir das praticas adotadas pela empresa Embrapa (Empresa
Brasileira de Pesquisa Agropecudria) nos ultimos cinco anos, qual a contribuicdo
da empresa para a sociedade, de acordo com a legislacdo relativa a
Responsabilidade Social das empresas. Em desdobramento desse objetivo mais
amplo, os objetivos especificos consistem em: Compreender o papel da
contabilidade na evidenciagéo das informacdes sociais; estruturar a evolugéo do
Balango Social no Brasil; analisar o comportamento dos investimentos sociais da
Embrapa entre os anos 2010 a 2014.

O cumprimento desses objetivos se da a partir de uma metodologia
baseada em bibliografias e estudo de caso, complementado com pesquisa
documental. A pesquisa bibliografica se baseia na consulta a obras de referéncia
sobre o0 assunto estudado, a fim de obter conhecimentos e informacdes sobre o
tema. Como forma de pesquisa bibliografica, as informacdes seréo coletadas por
meio de consulta bibliogréfica e documental (livros, revistas, artigos académicos,
sites da internet e legislacdo em vigor). J4 a pesquisa de campo consiste na
analise do balanc¢o social da Embrapa, comparando sua evolucdo entre 0s anos
de 2010 a 2014, observando nesse intervalo a evolu¢cdo da empresa em termos
de responsabilidade social.

A pesquisa, ao estudar uma instituicdo de grande relevancia nacional,
fornecera um importante diagndstico de como a responsabilidade social tem sido
contemplada em empresas de grande porte. Nesse sentido, o trabalho
contribuira para o campo de estudos a respeito da responsabilidade social ao
fornecer indicadores de como uma instituicdo contempla a questao social em seu
trabalho. Afinal, a pesquisa realizada dimensionara a importancia da
responsabilidade social para o meio empresarial, observando como a
responsabilidade social pode estar aliada as tecnologias de gestdo das
empresas.

Desse modo, em termos teoricos, a pesquisa servird como fonte de
consultas para trabalhos posteriores ao fazer um levantamento dos principais

estudos que versam sobre a tematica proposta. Ja em termos praticos, a



relevancia cientifica da pesquisa consiste no fornecimento de um diagnéstico, a
partir dos dados obtidos, de como o balanc¢o social tem sido realizado por uma
organizacdo brasileira. Portanto, esta proposta de estudo se justifica pela
relevancia e atualidade do tema, uma vez que procura coadunar dois aspectos
muito relevantes no ambito dos estudos organizacionais, quais sejam, a
estratégia competitiva e a responsabilidade social, observando em que medida
o balanco social gera retorno sustentavel tanto para a sociedade quanto para as
préprias corporacdes brasileiras.

Estruturalmente, a monografia se divide em trés capitulos. No primeiro
capitulo, serda abordada a responsabilidade social e suas caracteristicas
relacionadas a contabilidade, tais como: estruturas, defini¢cdes, objetivos e suas
formas de ligacdo. Sera contextualizado o seu surgimento e discutido de que
forma o Brasil tomou conhecimento de sua implantacédo dentro das organizacdes
brasileiras para mostrar a sociedade as contribui¢cdes feitas pelas empresas.

Ja no segundo capitulo, serdo evidenciadas as fun¢des do balanc¢o social,
bem como sua origem e evolucdo. Além disso, serd esbocado ainda um
panorama do balanco no Brasil e no mundo. Também sera destacada sua
funcionalidade dentro das organiza¢cfes, bem como a forma como as préticas da
responsabilidade social corporativa podem modificar os resultados contabeis.

Por sua vez, no terceiro capitulo sera analisado o balanco social da
Embrapa (Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria), comparando sua
evolucédo entre os anos de 2010 a 2014. Nessa analise, busca-se entender quais
sdo as condicdes necessarias para que a empresa possa ter uma boa
rentabilidade e, simultaneamente, contribuir para o crescimento social.

Finalmente, seguem as consideracfes finais, onde se retoma
brevemente alguns dos pontos mais relevantes da pesquisa realizada, responde
ao problema de pesquisa lancado e faz as consideracdes finais acerca da
pesquisa, além de fazer projecdes sobre trabalhos futuros dentro dessa mesma

tematica.



1. CIENCIA CONTABIL E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Este capitulo aborda alguns pontos relevantes sobre a conceituacéo e
evolucdo histérica da contabilidade. Além disso, busca-se estabelecer um
panorama conceitual e historico sobre a Responsabilidade Social no contexto
mundial e, particularmente, no Brasil, destacando-se a legislagdo vigorante no

pais e as normas regulamentadoras internacionais.

1.1. O que é Contabilidade

Conforme Leone (2001, p.1), a definicdo oficial de contabilidade,
apresentada pelo | Congresso Brasileiro de Contabilidade, realizado em
setembro de 1924 é: “Ciéncia que estuda e pratica as fundag¢des de orientacéo
de controle e de registro, relativos aos atos e fatos da administragcéo publica. ”

Ainda Segundo Leone (2001), um conceito que nos parece objetivo € o
que concebe a contabilidade como “ciéncia que coordena e dispde” em livros
apropriados (ou em fichas) a descricdo das operacdes efetuadas por uma
empresa, com o objetivo de conhecer a sua situagao patrimonial, determinar os
resultados obtidos e explicar as causas que produziram tais resultados. Nessa
mesma perspectiva, o site IBRACON (2015, s.p) define a Contabilidade nos

seguintes termos:

a Contabilidade é, objetivamente, um sistema de informacgéo e
avaliacao destinado a prover seus usuarios com demonstracdes
e analises de natureza econdmica, financeira, fisica e de
produtividade, com relagdo a entidade objeto de contabilizagé&o.
Compreende-se por sistema de informagdo um conjunto
articulado de dados, técnicas de acumulagao, ajustes relatorios.

Ja segundo Marion (2012), ainda que a contabilidade se utilize de
métodos quantitativos, ndo podemos confundi-la com as ciéncias matematicas
(ou exatas), que tém por objeto as quantidades consideradas abstratas que
independem das a¢6es humanas. Na contabilidade, as quantidades s&o simples
medidas de fatos que ocorreram em razao da agcao de um homem.

Conforme ludicibus, Marion e Faria (2009), a contabilidade tem um campo
de atuacdo muito amplo, pois, na qualidade de ciéncia social aplicada, possui
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uma metodologia especialmente concebida para captar, registrar, acumular,
resumir e interpretar os fenbmenos que afetam as situacbes patrimoniais,
financeiras e econémicas de qualquer ente, seja este pessoa fisica, entidade de
finalidades ndo lucrativas, empresa, ou mesmo pessoa de Direito Publico, tais
como Estado, Municipio, Unido, Autarquia, etc.

Independentemente da &rea em que é aplicada, a técnica contabil oferece
uma estrutura conceitual basica que favorece os individuos no modo de lidar com
suas financas. Nesse sentido, a Contabilidade possui, como principal funcéo,
gerar informacdes Uteis e relevantes para a tomada de decisdo por pessoas
fisicas ou juridicas. No ambito empresarial, por exemplo, que interessa mais
especificamente a este trabalho, essa ciéncia possibilita que o acionista/gestor
possa analisar o grau de lucratividade da empresa, onde € necessario modificar

e decidir em que ponto deve-se investir (FAVEIRO, 2006, p. 30).

1.2. Evolucéo histérica da Contabilidade

O desenvolvimento da contabilidade, desde suas formas mais incipientes,
esta estreitamente vinculado a evolugéo histérica da humanidade. Pesquisas
mostram que o surgimento do ser humano foi h4 milhares de anos, em uma
época na qual os meios de sobrevivéncia eram bem primitivos. Nesse sentido,

Sousa (2015, s.p) descreve:

De acordo com diversas pesquisas cientificas, o aparecimento
dos primeiros ancestrais do homem surgiu a cerca de 3,5 — 4
milhdes de anos atras. Os primeiros hominideos pertenciam ao
género Australopithecus! e se diferenciavam dos demais
primatas por conta de sua postura ereta, locomocao bipede e
uma arcada mais proxima da atual espécie humana.

Com a evolugéo da humanidade, foram necessarias técnicas e habilidades
para que 0s seres humanos conseguissem viver em conjunto. Nesse sentido,
uma das necessidades foi o desenvolvimento de técnicas de contabilidade, cuja

origem esta relacionada a necessidade do homem acompanhar e controlar a

1 Australopithecus é o nome de um dos mais antigos ancestrais do ser humano. Esse género de
hominideo se dividia em diversas espécies, cujos nomes tinham alguma relacdo com a regido
na qual os primeiros fésseis da espécie foram descobertos.
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evolucdo de seu patriménio. Dessa forma, a contabilidade faz parte da evolucao
e do desenvolvimento do préprio ser humano e da sociedade (MAUSS, 2015, p.
2). Nesse sentido, segundo ludicibus (2009, p. 15):

Alguns historiadores fazem remontar 0s primeiros sinais
objetivos da existéncia de contas a aproximadamente 2000 anos
a.C. Entretanto, antes disso o homem primitivo, ao inventar o
namero de instrumentos de caca e pesca disponiveis, ao contar
seus rebanhos, ao contar suas anforas de bebidas, j4 estava
praticando uma forma rudimentar de contabilidade.

No entanto, € dificil delimitar com preciséo a origem da contabilidade, pois
ela tem origem remota e, segundo ludicibus, Marion e Faria (2009), € praticada
desde as primeiras organizagdes sociais formadas pelo homem. Afinal, o homem
sempre buscou formas de gerenciar seus bens a fim de manté-los ou aumenta-
los. Mesmo nas comunidades primitivas, havia préaticas contabeis incipientes nas
quais o controle financeiro, embora néo dispusesse dos recursos que tem hoje,
era usado como forma de protecédo dos bens amealhados pelos proprietarios.

De acordo com Crepaldi (2011), na Antiguidade era comum O0S
proprietarios de bens materiais utilizarem registros baseados na contagem ou no
inventario, e tal contagem era importante porque auxiliava o empreendedor a
mensurar e avaliar a variabilidade de seu patrimbnio, seu aumento ou
decréscimo. Nesse sentido, pode-se afirmar que o surgimento da contabilidade
tem a ver com a busca pela implementacao de registros relacionados as praticas
comerciais. De fato, a contabilidade, desde suas formas mais rudimentares,
visava o patrimonio daqueles que a utilizavam, e esse patrimdnio era composto,
por exemplo, por rebanhos ou por lotes de terra, bem como por quantidades de
alimentos colhidos.

Ja na ldade Média, a contabilidade continuou a se desenvolver, mas,
naquele contexto, a hegemonia da Igreja sobre as producbes intelectuais
dificultou a disseminacdo dos conhecimentos contabeis. Referindo-se a esse

contexto, Crepaldi (2011, p.1) esclarece que:

a contabilidade expandiu sua utilizacdo para instituicbes como a
Igreja e o Estado e foi importante instrumento no
desenvolvimento do capitalismo [...]. No entanto, as técnicas e
as informagdes ficavam restritas a donos de empreendimentos,
pois os livros contabeis eram considerados sigilosos.
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Desse modo, vale a pena, para efeitos de comparacao, observar quais

etapas o processo evolutivo da contabilidade apresentou ao longo da historia.

Segundo Sa (1997), a histéria da contabilidade segue um padréo evolutivo

que comporta as seguintes etapas:

a)

b)

d)

Contabilidade na Antiguidade — Era em que comecam a surgir as
primeiras civilizagdes. A contabilidade, ainda incipiente, € usada como
subsidio para o controle patrimonial;

Contabilidade na Idade Média — A Contabilidade atinge maior
complexidade, relacionada a administracdo dos grandes feudos. Destaca-
se a forma de contabilidade por partidas dobradas, idealizada por Luca
Pacioli.

Contabilidade do mundo moderno — a contabilidade continua a se
desenvolver, acompanhando os progressos cientificos ocorridos a partir
do Renascimento. Destaca-se o aparecimento da obra pioneira “La
Contabilita Applicatta alle Administrazioni”, de Francesco Villa.
Contabilidade na contemporaneidade — a contabilidade vai se
especializando cada vez mais e adquirindo maior complexidade, até se
tornar, na sociedade industrial e poés-industrial, um elemento

preponderante para 0 éxito nos negacios.

Uma vez que a evolucgéo da contabilidade esteve relacionada aos avancos

da sociedade, o advento da modernidade, com o Renascimento, foi crucial para

o aprimoramento da ciéncia contabil. Com o desenvolvimento das Ciéncias,

como a matematica, a contabilidade foi aprimorada pelas escolas de

pensamento contabil que comecaram a acompanhar as teorias desenvolvidas

em cada época. Nesse sentido, a Europa, em especial a Franca foi um dos

pilares importante para a implantagéo e desenvolvimento das técnicas contabeis,

sendo que através de sua escola italiana de contabilidade propagou inUmeras

teorias pelo continente europeu. (IUDICIBUS, 2009, p. 15). O autor ainda em

referéncia afirma que:

Os italianos e alemées fizeram da contabilidade ou quiseram
dar-lhe, talvez, uma roupagem excessivamente vistosa, mas,
assim mesmo, conseguiram na época, vender ao mundo esta
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imagem. Esse conjunto de fatores desfavoraveis foi se
acentuando a partir de 1920, com a ascensao econdmica e
cultural do colosso norte americano. Hoje mesmo na lItalia, nas
faculdades do norte do pais, muitos textos apresentam influéncia
norte americana e as principais empresas contratam na base da
experiéncia contabil de inspira¢do norte-americana.

Um ponto relevante no desenvolvimento da Contabilidade ocorreu com o
crescimento dos Estados Unidos como poténcia econémica, ao final do século
XIX. De acordo com Schmidt (2000), a economia norte-americana desencadeou
um desenvolvimento contébil que refletiria em todo o cenario corporativo, no
crescimento da industria e na criacdo de multinacionais. Essas inovacfes
permitiram que novas técnicas fossem aprimoradas e implantadas.

Ja em meados do século XX, foram publicadas varias obras, como as de
Fabio Besta e Giuseppe Cerboni, que alavancaram grandes discussdes acerca
da aplicacdo da contabilidade na economia de mercado (IUDICIBUS, 2009, p.
15). Como efeito dessa evolucéo, hoje, a Contabilidade possui um status que
nao usufruia em outras épocas, ja que, com o acelerado processo de
industrializacéo e a dinamiza¢do no mundo dos negdcios, torna-se decisiva para
a gestao patrimonial.

De fato, a contabilidade possui uma inegavel relevancia social, uma vez
gue todas as empresas, independentemente do setor ou tamanho, dependem de
servicos de contabilidade em maior ou menor grau. Isso porque, segundo
Gianetti (1993, p. 48), nenhuma empresa consegue se desenvolver e obter éxito
no mercado sem contar com um servi¢co de contabilidade adequado. S& (1997,

p. 120) afirma que:

A profissdo contabil consiste em um trabalho exercido
habitualmente nas células sociais, com o objetivo de prestar
informacBes e orientacbes baseadas na explicagdo dos
fendbmenos patrimoniais, ensejando o cumprimento de deveres
sociais, legais, econdmicos, tdo como a tomada de decisdes
administrativas, além de servir de instrumentacao histérica da
vida da riqueza.

Pela citacdo acima, pode-se inferir que ao cuidar das finangas, o
contabilista zela pelo bom éxito socioeconémico da empresa, além de atentar
para a idoneidade da organizac&do no que se refere aos impostos, aos encargos

sociais e aos direitos trabalhistas. Nesse sentido, observa-se que a escrituragéo
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dos meios contabeis se tornou necessaria para registrar os as movimentacoes
decorrentes das atividades empresariais, 0 que contribuiria para tomada de
deciséo das organizacdes que estava comec¢ando a se desenvolver ao longo dos
séculos. Assim, conforme Cosenza (2001, p. 45), “todas as modificagdes
econdmicas, politicas e sociais influenciam o mundo dos negécios e a maneira
de pensar e agir das pessoas’, e desse modo “a contabilidade, como uma ciéncia
social, vem evoluindo e se especializando para se adequar aos atuais processos
de gestdo demandados pelas organizacoes. ”

Todavia, é importante levar em consideracéo que a Contabilidade € uma
ciéncia em constante evolucdo, ou seja, mesmo com 0O aprimoramento que
possui hoje, essa ciéncia ainda pode se desenvolver muito ao longo do tempo.
Nessa perspectiva, o site Contdbeis (2015, s.p) apresenta um diagndstico

relevante ao destacar que:

Cada periodo caracterizou sua préopria evolugédo contabil, seus
métodos considerados avancados e utilizacdes que de certa
forma satisfaziam suas necessidades no momento, seja da
forma mais primitiva através da mensuracdo por pedrinhas ou
da dltima geracédo de softwares, o que se pode perceber é que a
evolucdo contébil ndo chegou ao seu apice ou ndo chegara tao
cedo. O mundo estd em constante evolugdo seja
financeiramente, seja intelectualmente, seja com avancos
tecnolégicos, o importante é que a contabilidade estar4 sempre
contribuindo de alguma forma.

Diante da explanacdo apontada pelos autores referenciados, a
contabilidade € uma ciéncia que evoluiu desde o inicio das civiliza¢des sociais
humanitarias, a altura em que publicada a obra que divulga a contabilidade pelas
partidas dobradas, disseminou varios estudos a respeito, da forma evolutiva e o
desejo de racionalizacdo do entendimento contabilistico. Por outro lado, no
século XIX, da-se inicio a fase cientifica da Contabilidade e séo lancadas as
bases para as grandes escolas que aparecem e se desenvolvem no século
seguinte, ampliando principalmente a conjectura a respeito da objetividade

principal da ciéncia contabil.
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1.3. Objetivos da Contabilidade

Segundo ludicibus et al (2009), o grande objetivo da contabilidade é
prover seus usuarios em geral com o maximo possivel de informacdo sobre o
patrimdénio de uma entidade e suas mutacgdes.

Ja Marion (2008, p. 28) define como objetivo principal da contabilidade,
conforme Estrutura Conceitual Basica: “permitir a cada grupo principal de
usuarios a avaliagdo da definicdo da situacdo econbémica e financeira da
entidade, num sentido estatico, bem como fazer inferéncias sobre suas
tendéncias futuras”.

A contabilidade destina-se a fazer o registro sistematico das receitas e
despesas, bem como dos lucros e perdas de uma empresa durante determinado
periodo. Como tal pode ser considerada um método quantitativo que
compreende a classificacdo e a mensuragéo do valor monetario das transacdes
inscritas nos registros das empresas. Neste contexto, Gonsalves, (2004),
defende que:

Embora tenha como objetivo a determinagcdo de
quantidades, ndo se confunde com a estatistica. Pois, enquanto
esta Ultima joga qualquer tipo de elemento quantitativo, como o
namero de nascimentos e 6bitos, indices de populacéo, valor da
producéao, etc., a contabilidade restringe-se aos fatos que podem
ser expressos em termos de 5 moeda. Além disso, interpreta os
dados de ordem financeira quanto a seus efeitos sobre
determinada empresa, quer se trate de uma casa comercial, uma
associagdo beneficente ou uma entidade governamental.

Dentro desse contexto, segundo Silva (2006), podemos dizer que a
contabilidade tem dois objetivos com base nas informacdes geradas: o controle
e o planejamento, pois fornece informacdes para 0s sOcios, acionistas, quotistas,
fornecedores, funcionérios administradores e governo.

Ainda com relacdo aos objetivos, é preciso salientar que a Contabilidade,
por ser uma ciéncia global, apresenta caracteristicas um pouco distintas de
acordo com as especificidades de cada pais. O Brasil, por exemplo, também esta
em constante aprimoramento em suas formas de contabilidade, o que resulta em
avancos significativos para o mercado. Assim serdo apresentados no proximo

subcapitulo alguns aspectos da contabilidade no pais.
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1.4. Contabilidade no Brasil

Como apresentado até agora neste trabalho, a contabilidade é uma area
gue estd em constante desenvolvimento, uma vez que sua esséncia é a base
para o crescimento empresarial e para a tomada de decisfes nas organizacoes.
Desse modo, como o Brasil é considerado hoje um pais em desenvolvimento, a
contabilidade tornou-se uma forte ferramenta para que o empreendedor possa
entender em qual ponto seria viavel algum investimento, no ambito econémico e
social (IJUDICUBUS et al 2009, p. 31). Assim, ludicibus (2009, p. 20) explica
como se deu a evolucdo da Contabilidade no Brasil e quais influéncias

fundamentaram seus conceitos contabeis:

o Brasil foi inicialmente influenciado pela escola italiana. Alias,
as paixdes e discussdes em torno das escolas — reditualista,
patrimonialista, contista, materialista etc. — foram quase téo
acesas aqui quanto na ltalia e, de certa forma, igualmente
irrelevantes.

Nesse sentido, vale a pena mencionar como se deu o desenvolvimento
das escolas responsaveis pelo ensino da Contabilidade no pais, tendo em vista
que o desenvolvimento das ciéncias contabeis, assim como de qualquer outra
ciéncia, depende da formacdo continua de profissionais e pesquisadores
capacitados. Assim, ludicibus (2009, p. 41) explica como surgiram as escolas de

Contabilidade no Brasil:

Provavelmente a primeira escola especializada no ensino da
Contabilidade foi a Escola de Comércio Alvares Penteado,
criada em 1902. Alguns autores preferem fazer recair a honra do
pioneirismo na Escola Politécnica de Sdo Paulo, a qual, alguns
anos antes, em seu Curso Preliminar, j& incluia a disciplina
Escrituracéo Mercantil. Conquanto legalmente e
cronologicamente tais autores possam ter razao, o fato de haver
a disciplina de Escrituragdo Mercantil ndo caracteriza, a meu ver,
um Curso de Contabilidade.

Evidentemente, a Contabilidade no Brasil também foi aprimorada com o
tempo, desde a criacdo da escola especializada até a implantacdo das técnicas

nas empresas. Fazendo uma analise do cenario mais contemporaneo, o site
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MOORE STEPHENS (2015, s.p) sublinha algumas mudancas no cenario
brasileiro, onde:

Os profissionais da é&rea contabil estdo se deparando
com mudangas significativas ou substanciais que estdo
ocorrendo nas diretrizes ou normas que regem ou disciplinam o
exercicio da ciéncia contabil. Essas mudancas sdo decorrentes
ou resultantes da integracé@o da realidade contébil brasileira no
cenério global ou mundial no universo do mundo dos negacios,
necessitando estar atentos e ter conhecimento das alteractes
gue estao e continuam ocorrendo a cada momento.

Embora a Contabilidade brasileira esteja em evidente evolugéo, autores
como Padoveze, (2009) afirmam que ainda exercem grande influéncia
internacional nas acepc¢des contabeis no Brasil. Além disso, o autor aponta que
a Contabilidade no Brasil ainda sofre influéncia da legislacdo tributaria,
principalmente da legislacdo sobre o imposto de renda.

Esse detalhe é relevante porque segundo Marion (2012), nos dias atuais,
a questdo tributaria é um fator de grande relevancia nas organizacdes
empresariais, pois 0s gestores tém a preocupacao de estar se enquadrando na
tributacdo que comporte suas atividades. Desse modo, em algumas
organizacdes, principalmente nas micro e pequenas empresas, ha maior parte
do tempo o contador se dedica a questdes tributarias.

Como foi discutido nas sec¢des que compdem este capitulo, pode-se notar
que a contabilidade estd em processo de evolugdo constante, pois tem passado
por diversas etapas nas quais 0s conhecimentos e técnicas vao se sedimentando
e se aperfeicoando de acordo com as especificidades e condicdes historicas de
cada época. Nesse sentido, a evolucdo da Contabilidade se estende desde os
métodos de mensuracdo mais primarios até a evidenciacdo do balanco social,

assunto que sera abordado no proximo subcapitulo.
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2. UM ESTUDO A RESPEITO DO BALANCO SOCIAL

Neste segundo capitulo, com enfoque no que foi discutido sobre a origem
da contabilidade, busca-se entender o principio do balanco social, sua origem e
definicdes. E importante entender que o balango patrimonial da empresa muitas
vezes ndo detalha para o usudrio quais os tipos de investimentos e captacao de
recursos da organizagao. Por isso, o balanco social constitui uma evidenciacao
gue permite com que gestores, investidores, e publicos interessados analisem a
conduta socioambiental da organizacao e suas expectativas para o crescimento

da empresa.

2.1. Conceituacao de Balanc¢o Social

Conforme ja discutido no capitulo anterior, a Contabilidade, como ciéncia,
possui ferramentas para que a empresa obtenha informacdes relevantes para
sua tomada de decisGes. Desse modo, o balanco social € uma maneira com a
qual as empresas expdem seus investimentos e transmitem informacdes a
respeito das atividades econdmico-social da entidade. IUDICIBUA, MARION e
FARIAS (2009, p.11).

Segundo Sousa et al (2014, p. 3090), as teorias sobre as praticas sociais
das organizacfes constituem um campo de estudos que vem se destacando nas
dltimas décadas em virtude da cobranca da sociedade em tornar as informacgdes
socioambientais cada vez mais transparentes e acessiveis. Nessa perspectiva,
Sousa et al (2014, p. 3090) corroboram esse ponto de vista afirmando que:

Na busca de um conceito que possa fundamentar a utilizagéo do
Balango Social, entende-se que o mesmo € o resultado de
pressdes sociais que visam aperfeicoar a transparéncia das
informagBes e as politicas praticadas pelas entidades em
beneficio da comunidade. Ressalta-se ainda que o Balango
Social represente a demonstracdo dos recursos e das
influéncias tidas como favoraveis, quando gera empregos,
contribui para arrecadacdo de tributos, pratica acdes de
responsabilidade socioambiental, entre outras, e desfavoraveis
guando provocam agbes prejudiciais ao homem e ao meio
ambiente.
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Nesses termos, a ideia de Balanco Social parte da premissa de que os
investimentos empresariais devem ser aplicados de forma a produzir
rentabilidade para a empresa e reverter o cenario de degradacdo do ambiente,
investindo parte do lucro obtido pelas organizacbes em recursos para 0 meio
social (VIEIRA, 2006, p. 38). De fato, as informacfes organizacionais obtidas
pelas demonstragfes contabeis traduzem o grau de comprometimento de uma
Instituicdo com o social e o ambiental: “O Balango Social, componente nao
obrigatério das demonstracdes contabeis requeridas, tem por objetivo
demonstrar o resultado da interacdo da empresa com o0 meio em que ela esta
inserida [...]". (IUDICIBUS, (2009, p. 7).

O Balango Social comegou a ganhar espaco na sociedade civil com a
crescente preocupacdo das organizacdes com o patrimbnio ambiental. A
preservacdo do meio ambiente tornou-se um componente cada vez mais
necessario no meio empresarial, tendo em vista que a crescente conscientizacao
ambiental da sociedade teve como consequéncia a maior exigéncia sobre os
empreendedores. Desse modo, o Balanco Social representa uma forma de exigir
das organizacGes o compromisso e envolvimento com o meio ambiente e com a
sociedade, como uma forma de contribuicdo que proporciona resultados e bene-
ficios matuos. Segundo o site (RUMO SUSTENTAVEL, 2015, s.p),

O Balango Social € um mecanismo utilizado pelas empresas
para tornarem publicas as suas intengcdes € compromissos,
visando a transparéncia de suas acdes no exercicio da
responsabilidade  social corporativa (RSC), trazendo
informag0des qualitativas e quantitativas.

Por isso, a criagdo do modelo de balango social foi muito importante para
gue as empresas pudessem mover-se, de forma a traduzir suas agdes sociais
em nuameros e resultados. Afinal, as informacdes organizacionais obtidas pelas
demonstracdes contdbeis traduzem o grau de comprometimento de uma
Instituicdo: “O Balango Social, componente ndo obrigatério das demonstracdes
contabeis requeridas, proporciona a evidenciacédo do resultado da interacdo da
empresa com 0 meio em que ela esta inserida, tanto internamente quanto
externamente. [...]". (IUDICIBUS, 2009, p. 7).

Assim, o Balanco Social demonstra ndo somente os lucros que a empresa

gerou em determinado periodo como também evidencia o seu desempenho
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social, ou seja, demonstra a sociedade que a empresa ndo esta apenas focada
no retorno de suas atividades, mas também se preocupa com o bem-estar da
comunidade como um todo. Afinal, muitas vezes as organizacdes dependem do
meio ambiente e do local onde estdo inseridas para exercer suas atividades e
atrair investidores. Isso significa que o balanco social agrega valor social a
imagem da empresa: “Também do ponto de vista da melhoria da imagem da
organizagdo, o Balango Social € um mecanismo bastante utilizado”, pois ira
mostrar o grau de comprometimento da empresa com o lado social e a obtencao
de resultados. (RUMOSUSTENTAVEL, 2015, s.p).

2.2. Objetivos e relevancia do Balango Social

Independentemente da sua formatacdo, o Balanco Social deve almejar a
demonstracao do resultado da interacdo da empresa para com 0 meio social em
que esta inserida, além de apresentar os relatérios que contenham dados que
permitem identificar o perfil da atuacdo social da empresa durante o ano, a
qualidade de suas relacées com os empregados (ressaltando-se aspectos como
recursos humanos e ambientais), além de sua contribuicdo para o
desenvolvimento econémico e social e para a cidadania (FERREIRA, 2009, p.

39). Sob 0 mesmo ponto de vista, ludicibus et al (2009, p.10) afirmam que:

O balango social tem por objetivo demonstrar o resultado da
interacdo da empresa com 0 meio em que esta inserida. Possui
qguatro vertentes: o balango ambiental, o balango de recursos
humanos, demonstragdo do valor adicionado e beneficios e
contribuicbes a sociedade em geral.

Como parte fundamental da Contabilidade, o Balanco Social objetiva
apresentar o resultado das atividades empresariais no que diz respeito a sua
relacdo com o meio em que esta inserida, e também demonstrar ao usuario como
a empresa esta trabalhando para repor para a sociedade ou ambiente aquilo que
ela retira para utilizar em seus meios de producéo (IUDICIBUS et al, 2009, p.10).

A medida que foi adquirindo importancia, o Balanco Social tornou-se um
documento em que as corporacdes contemporaneas realizam e publicam
anualmente. Embora muitas empresas ainda nao tenham aderido a pratica do

Balanco Social, essa medida tem uma relevancia inestimavel, pois permite
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apresentar dados e informac0des sobre a qualidade da interacdo com a sociedade
e com o proprio corpo de colaboradores sem se esquecer do meio ambiente
(FERREIRA, SIQUEIRA, GOMES, 2009, p. 17).

TOLDO (2000, p. 13) corrobora esse ponto de vista ao afirmar que a
aplicabilidade do Balanco Social possibilita que os relatérios sociais tragam para
a sociedade a parte empresarial que se preocupa com o0 ser humano, com a
comunidade e com o meio ambiente. ISso porque o Balango Social apresenta
tudo o que as empresas fizeram para seus colaboradores quanto a “salarios,
alimentacdo, educacdo, saude, seguranca no trabalho, transporte, creches,
previdéncia privada, bolsa de estudos, participacéo nos resultados entre outras”
e também melhorias no ambiente externo da empresa, como acdes de
reflorestamentos, reutilizacdo eficiente de agua, revitalizacdo de pracas, dentre
outras (TOLDO, 2000, p. 13).

Ainda segundo a autora, o balanc¢o social também mostra o “faturamento
bruto, lucro operacional, folha de pagamento, encargos sociais, tributos pagos e
outros”, e ainda mostra todos os investimentos feitos nas areas de “cultura,
esporte, habitacdo, salude publica, saneamento, assisténcia social, seguranca,
urbanizacdo, defesa civil, educacdo, obras publicas, campanhas e outros”
(TOLDO, 2000, p. 13). No investimento feito para 0 meio ambiente, o Balanco
Social apresenta “programas de reflorestamento; despoluicao; gastos com
introducdo de métodos ndo-poluentes e outros, que visam a conservacao,
recuperagdo ou melhoria do meio ambiente” (TOLDO, 2000, p. 13).

Sob essa mesma 6tica, Sousa et al (2014, p. 3090) afirmam que o Balanco

Social

€ o resultado de pressfes sociais que visam aperfeicoar a
transparéncia das informacdes e as politicas praticadas pelas
entidades em beneficio da comunidade. Ressalta-se ainda que
0 Balanco Social represente a demonstracéo dos recursos e das
influéncias tidas como favoraveis, quando gera empregos,
contribui para arrecadagcdo de tributos, pratica acdes de
responsabilidade socioambiental, entre outras, e desfavoraveis
guando provocam agles prejudiciais ao homem e ao meio
ambiente, entre elas: poluicdo, acidentes de trabalho, acbes
judiciais provenientes de causas ambientais, etc.

Nesse contexto, IUDICIBUS, (2009, p. 6) esclarece que o Balanco Social

s6 pode ser construido se for constatado dentro de uma Instituicdo empresarial
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as praticas de responsabilidade social. Os relatérios sociais divulgados pelas
organizagOes validam e evidenciam a discusséo sobre as acgdes sociais para
com a sociedade, ja que contribuem para a contabilizacdo e mensuracdo dos
gastos/investimentos feitos pelas empresas no que se diz respeito as questdes
de sustentabilidade. Apontando de forma mais detalhada os beneficios do
Balanco Social para as empresas e para a sociedade, Toldo (2000, p. 13) afirma

que:

Os empregados tém a seguranca de seus direitos resguardados,
sendo que séo considerados o maior patriménio da empresa. E
também inseridos na comunidade recebem o beneficio das
acOes sociais realizadas, além de seus familiares e vizinhos. Os
empregados se sentem também estimulados a participarem da
realizacdo dos programas sociais;

Os investidores e fornecedores podem conhecer melhor os
dirigentes. Suas responsabilidades e preocupacdes. Como
encaram o lado humano na empresa e na comunidade;

Os consumidores percebem tais atitudes e simpatizam pela
empresa. Preocupam-se com preco e qualidade, e este
diferencial poderd aproximar a empresa dos consumidores; E
por fim para o Estado ajuda na formulagéo das politicas publicas.

Considerando esses itens, € possivel afirmar que o crescimento da
sociedade de forma sustentavel sé é possivel quando ha um envolvimento de
ambas as partes empresa/comunidade. Assim, considera-se que o Balango
Social, segundo os autores em referéncia, tem por finalidade a exposicdo dos
investimentos sociais feito pelas organizacdes, independentemente do seu ramo
de atividade, procurando um melhor bem-estar social e atraindo a captacédo de
recursos para seus investimentos. Em continuidade a essa discussédo, no

proximo subcapitulo serd demonstrado o histérico do balanco social no mundo.

2.3. Historico do Balan¢o Social no mundo

Segundo o site BALANCOSOCIAL (2015, s.p.), a formalizacéo e o
surgimento da responsabilidade social nas empresas ocorreram na década de
1970, na grande Europa. Logo em seguida, no ano de 1971, a empresa aleméa
“Singer” iniciou a criagao de um relatdrio social, que fora “[...] um balango de suas
atividades sociais [...]". No entanto, a mesma organizagédo aleméa, logo no ano

subsequente criou “[...] o primeiro Balango Social da histéria das empresas [...]".
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(BALANCOSOCIAL, 2015, s.p.). Por sua vez, segundo o Portal Fumec, (2015,
S.p), 0 Balango Social ja era utilizado na década anterior, em outros paises:

O Balango Social é publicado por algumas empresas dos EUA
desde o inicio da década de 1960. A Franga foi 0 primeiro pais
a tornar obrigatéria a elaboracdo do BS das empresas. A
obrigatoriedade de publicacéo do BS também existe em Portugal
e na Bélgica. Ja em paises como a Alemanha, a Holanda e a
Gra-Bretanha, mesmo ndo havendo uma prescricdo legal, a
préatica de publicacdo de relatérios sociais € comum ha algum
tempo.

Nessa mesma linha de raciocinio, SOUSA et al (2014, p. 3089), ao

discorrerem sobre a origem do Balanco Social, afirmam:

Os primeiros indicios do Balan¢o Social se deram nos Estados
Unidos da América a partir das consequéncias oriundas da
Guerra do Vietna nas décadas de 60 e 70. Consequéncias estas
gue trouxeram sofrimento e morte a populagéo, acarretando
inumeros danos a sociedade e ao meio ambiente. O fato
provocou indignagéo e revolta do povo em relagdo as empresas
envolvidas no conflito, fazendo com que fosse adotada uma
nova postura moral e ética das organizacbes perante a
sociedade.

Tudo isso fez com que as praticas s6cio/ambientais dos paises da grande
Europa crescessem muito durante a década de 1970 e contribuissem para o
aumento da criacdo e divulgacdo dos Balancos Sociais, que eram obrigatérios e
deveriam ser divulgados anualmente para a sociedade e todos seus tipos de
usuérios (BALANCOSOCIAL, 2015, s. p.).

Entdo surge na Franca, no dia 12 de julho de 1977, a criacdo da Lei
77.769, na qual as empresas eram obrigadas a criar seus balancos sociais
consolidados e periodicos. Portanto, as organizacdes que possuissem um
namero de funcionarios acima de 700 pessoas ja necessitariam da criacao do
BS. Porém, no mesmo ano esse numero caiu para 300 funcionarios.
(BALANCOSOCIAL, 2015, s. p.).

No ano de 1985 em Portugal, foi publicada, segundo Freire e Reboucas
(2001, p. 80 apud CARVALHO; SIQUEIRA, 2009, p. 28.), a Lein® 141, e “apds o
Decreto-lei n° 9/92 tal demonstrativo passou a dar mais énfase as a¢des sociais

da empresa em relagdo a melhoria de vida da comunidade”. Essa lei tinha como
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objetivo a obrigacdo de que “as empresas com mais de 100 funcionarios
elaborassem seus proprios balancos sociais, e 0 principal usuario dessas
informagdes € o Ministério do Emprego e da Seguranga Social’. (CUNHA,;
RIBEIRO, 2004, apud CARVALHO; SIQUEIRA, 2009, p. 28.).

Na década de 1990 ja havia chegado a Bélgica toda a movimentacao
gue a responsabilidade social causava nas empresas. No entanto, isso fez com
que o pais criasse “‘um decreto real instituido em 4 de agosto de 1996”, o qual
fora dividido em “quatro categorias: estado das pessoas ocupadas, movimento
do pessoal durante o exercicio, informagdes sobre manutencdo e criacdo de
empregos” e também a “formacgéo dos trabalhos durante o exercicio” (FREIRE;
REBOUCAS, 2001, apud CARVALHO; SIQUEIRA, 2009, p. 28.).

Cada vez mais difundido em todo o mundo, o Balanco Social, de acordo
com Siqueira (2009, p. 10), tornou-se uma ferramenta que permite inUmeras
analises e impactos direto nas empresas, desde investimentos ambientais e
sociais a aplicacdes de recursos. Assim, os Balancos Sociais publicados por

empresas de diversos paises e, de acordo com IUDICIBUS (2009, p. 8),

Embora ndo haja qualquer exigéncia legal quanto a divulgacéo
do Balanco Social, as empresas séo continua e crescentemente
solicitadas a informarem sua politica em relagdo ao meio
ambiente, via exigéncia de sistemas de gerenciamento
ambiental, Relatérios de Impactos Ambientais, e em alguns
casos tém de assumir o 6nus de provar que ndo agridem a
natureza. No caso dos recursos humanos, as exigéncias de
cumprimento das legislagdes trabalhistas e as reivindicagbes
sindicais sao rigorosas.

No contexto internacional contemporaneo, o Balanco Social representa,
para as empresas, uma chave de entrada para novos mercados. ISso porque
uma empresa bem aprimorada, com um capital de giro capaz de refletir
desenvolvimento para organizacdo e cuidado com 0s recursos naturais
utilizados, pode gerir investimentos maiores e obter mais resultados positivos
para acionistas e profissionais (DIAS, 2012, p. 126).

Em continuidade ao desenvolvimento deste capitulo, o toépico a seguir
discorrera sobre o Balanco Social no Brasil e seu desenvolvimento. Como o

Balanco Social constitui uma pratica que foi ganhando cada vez mais destaque
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nas empresas internacionais, torna-se importante conhecer sua evolucao nas

organizacoes brasileiras.

2.4. Balanco Social no Brasil

No Brasil, o Balan¢o Social se desenvolveu, primeiramente, a partir da
necessidade que as empresas tinham de mostrar para a sociedade qual a sua
forma de utilizacdo dos recursos utilizados. Isso porque, segundo Camargo
(2001), gradativamente a sociedade observava que, em uma cultura marcada
por intensas transformacgdes (da era primitiva até a revolucao industrial), crises
de paradigmas e relativizacdo de antigos binarismos como correto/incorreto,
altruismo/destruicado, os valores morais, éticos e de responsabilidade social eram
muitas vezes desconsiderados, ou interpretados sem critério para servir aos
interesses de determinados grupos ou pessoas.

Ainda em referéncia, Camargo (2001), profere que esse grupo de
pessoas, tratava-se de uma sociedade balizada pelo forte individualismo, pelo
egocentrismo, pelo sucesso a qualquer custo. Esse quadro, evidentemente,
tinha impacto no mercado, notadamente no modo como o homem danifica o meio
ambiente na busca desenfreada por acumulacao de capital. 1sso porque ha uma
negligéncia generalizada quanto a entender a natureza como fonte de insumos
(finitos, exauriveis) e receptora de residuos, com capacidade de carga também
finita.

Foi sob estes moldes que o crescimento econémico do pais ocorreu, de
modo que a economia, na qual operam os agentes produtivos e 0s consumidores
finais, € vista como um todo, que pode crescer infinitamente. Ja 0 meio ambiente
€ a parte, e em caso de diminuicdo de estoque e/ou qualidade dos recursos por
ele oferecidos, o progresso € capaz de substitui-los. Como resultado dessa visédo
equivocada de substitutibilidade perfeita entre bens materiais e naturais, 0s
problemas ambientais enfrentados comecaram a chamar atencdo da sociedade
brasileira (CORTINA; MARTINEZ, 2005). A falta de uma escala 6tima de uso dos
bens e servicos ecossistémicos, combinada com o objetivo de lucro imediato,
tem ameacado provocar a exaustao e a degradacdo dos recursos naturais, que
em sua grande parte compdem os fluxos de matéria e energia que alimentam

tais objetivos; o que acaba comprometendo, ou até mesmo impedindo a
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sustentabilidade das atividades econdmicas nas empresas e instituicoes
econdmicas.

Assim, em decorréncia das crescentes discussdes em torno da
degradacédo do ecossistema, as industrias brasileiras, em diversos ramos de
atuacdo, viram-se pressionadas a apresentarem explicacbes sobre como
utilizavam os recursos naturais e quais eram suas formas de retribuir a sociedade
pela utilizagdo desses recursos.

Assim, as empresas foram cobradas para que repusessem, de alguma
forma, os recursos retirados da natureza como forma de amenizar o impacto que
as mesmas estavam causando no ambiente. Desse modo, uma alternativa para
confirmagédo de transparéncia consistia em demonstrar para a sociedade como
era feito a capitacdo dos recursos naturais e como as organizacfes repassavam
para a sociedade parte dos beneficios de suas atividades. (WEBARTIGOS,
2015, s.p.).

Desse modo, as empresas brasileiras passaram a utilizar os relatérios
contdbeis como uma forma resumida e ordenada da coleta e juncédo de dados
de uma organizacdo. Assim, o Balanco Social foi se adequando as novas
exigéncias do mercado, passando a evidenciar nao apenas recursos
direcionados para o ambiente como também beneficios voltados para a
sociedade de forma geral. Os gestores, entdo, passaram a utilizar esse material
a fim de relatar as empresas ou a sociedade 0s principais fatos encontrados pela
contabilidade em determinado periodo de tempo, amplitude econdmica,
financeira e social (MARION, 2012, p. 39).

Ao discutir o historico do balango no Brasil, Mattos et al (s.d, p.5) afirmam

gue um grande mentor do balanc¢o social no Brasil foi Herbert de Souza:

Pode-se considerar como grande fomentador do Balango Social
no Brasil, o socidlogo Herbert de Souza, o Betinho, que por
intermédio do Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e
Econbmicas (Ibase), em 1997, iniciou campanha pela
divulgacéo de um Balanco Social das empresas. Segundo o site
do Instituto Ibase, ainda em 1997, em parceria com a Gazeta
Mercantil, o Instituto Ibase langa o selo do Balango Social, a fim
de estimular a participacdo das companhias. Nesse periodo, 0
selo era oferecido a todas as empresas que publicassem o
Balanco Social. Atualmente o selo é oferecido apenas as
empresas que publicarem o Balanco.
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No entanto, a difusdo do Balan¢o Social ocorreu com atraso no Brasil, se
comparada com sua evolugdo na Europa e nos Estados Unidos. De fato, h4
indicios de uma tendéncia a responsabilidade social ainda nos anos 1960, mas
o Balanco Social propriamente dito seria desenvolvido um pouco mais tarde,
conforme explana o site BALANCOSOCIAL, (2015, s. p.):

[...] os ventos desta mudanca de mentalidade empresarial j&
podem ser notados na “Carta de Principios do Dirigente Cristdo
de Empresas” desde a sua publicagdo, em 1965, pela
Associacdo de Dirigentes Cristdos de Empresas do Brasil
(ADCE Brasil). Na década de 80, a Fundacdo Instituto de
Desenvolvimento Empresarial e Social (FIDES) chegou a
elaborar um modelo. Porém, s6 a partir do inicio dos anos 90 é
gue algumas empresas — muito poucas — passaram a levar a
sério esta questdo e divulgar sistematicamente em balancos e
relatérios sociais as acoes realizadas em relagdo a comunidade,
ao meio ambiente e ao seu proprio corpo de funcionarios. [...]
Desta forma, o Balango Social da Nitrofértil, empresa estatal
situada na Bahia, que foi realizado em 1984, é considerado o
primeiro documento brasileiro do género, que carrega 0 nhome
de Balango Social. No mesmo periodo, estava sendo realizado
0 BS do Sistema Telebras, publicado em meados da década de
80. O do Banespa, realizado em 1992, compde a lista das
empresas precursoras em BS no Brasil [...].

No Brasil, a responsabilidade social foi um termo mais utilizado a partir de
1990. Com o término da repressao politica e do regime militar, 0 movimento que
apoiava a responsabilidade social das empresas ganhou forca e estimulo. Nesse
mesmo periodo, surgiram muitas organizacdes ndo governamentais, segundo o
site Responsabilidade Social (2015, s.p.). A partir de toda essa movimentacéo
na década de 1990, o Brasil tornou-se um pais preocupado com questdes
ambientais e de sustentabilidade que até entdo estavam ausentes do cotidiano
brasileiro. Segundo Dias (2012, p. 4):

Em um contexto ideoldgico de mudancgas, que se aceleram a
partir da queda do muro de Berlim em 1989 e a derrocada do
Estado Soviético em 1991, o que implicou um movimento em
gque as empresas deixaram de ser uma trincheira da luta de
classes, concepcao predominante ao longo do século XX, para
transformar-se em um espac¢o com novo significado, no qual os
cidadaos percebem essas organizacbes como agentes sociais
inseridos na sociedade, que assim obtém uma legitimacéo social
até entdo desconhecida pelos proprios empresarios. O que, em
contrapartida, aumenta o compromisso da comunidade de
negocios com os desdobramentos sociais de suas atividades
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Para tanto, um fato, relevante, ocorrido na economia brasileira ja no final
do século XIX, foi o aumento do setor assalariado. Essa expanséo fez com que
0 consumo de bens praticamente dobrasse. O mecanismo desse novo sistema
crescia rapidamente, apresentando diferencas com respeito a antiga economia
de subsisténcia. (FURTADO, 2003, p. 157). Trata-se de um [...] “Sistema
econdbmico baseado em atividades rudimentares que existem com o Unico
objetivo da autossuficiéncia, produzindo apenas o0 necessario para 0 consumo
imediato” [...]. INFOPEDIA, 2015, s.p.)

Segundo SOUSA et al (2014, p.3088), o Balanco Social no Brasil passou
a ser uma ferramenta de capacitacdo da propria empresa, que, ao investir parte
de seus recursos para a¢fes sociais, demonstra para 0 usuario que sua real
intencdo ndo é somente o lucro, mas a harmonizacdo de ambas as partes.

Pode-se perceber que, segundo os autores referenciados acima, a
origem do Balango Social foi um marco importante para a continuidade do bem
social acoplado as préaticas de sustentabilidade, que, com a sua fungcdo dentro
das empresas de cuidar do social e do ambiental, fez com que ela se tornasse,
gradativamente, parte integrante das organizacdes e um meio ndo somente de
doar dinheiro, mas, também, de mudanca e melhoria constante em todos o0s

envolvidos no processo empresarial.

2.5. A Obrigatoriedade do Balanc¢o Social

ROSSI et al (2006, p.3) explicam que, no Brasil, 0 Balanco Social ndo tem
uma obrigatoriedade definida. Os autores fazem uma comparagdo entre a

obrigatoriedade da divulgacdo em paises da Europa e no Brasil:

A divulgacdo do Balango Social ndo € obrigatoria em todos os
paises. O primeiro pais que regulamentou a sua publicacéao foi a
Franca, através da Lei n°® 77.769, de 12 de julho de 1977, sendo
este exemplo seguido por Portugal, em 1985, e posteriormente
pela Bélgica, em 1996. No Brasil ndo existe a obrigatoriedade de
elaboracéao e publicacdo do Balanco Social, porém, por parte de
alguns setores do governo e da sociedade civil, existe a intencéo
de que isto ocorra afirma que como ndo ha regulamentacao
relativa a demonstracdo do Balanco Social, as organizacfes
“divulgam os dados que entendem relevantes e da forma que
melhor convém”. Desse modo, exceto nos paises onde a
publicacdo é obrigatéria, a maioria dos Balancos Sociais nao
segue efetivamente uma estrutura basica.
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No entanto, Assis (2008, p.7), ao analisar 0 mercado competitivo atual,
argumenta que, embora o Balango Social ndo seja uma obrigatoriedade definida
por lei, € claro perceber que o mercado competitivo est4 evoluindo rapidamente
e 0 cenario mercadologico tende a beneficiar aquelas organizacdes que buscam
um melhor amadurecimento de suas atividades e o reconhecimento no mercado.
Assim, uma vez que o Balanco Social representa todo o trabalho da empresa
para com a sociedade, as organizagfes que o executam acabam se destacando
no mercado, pois a busca pela preservagao socioambiental esta cada vez mais
sendo cobrada das organizacoes.

Nessa mesma perspectiva, ludicibus (2009, p. 8) afirma que, embora ndo
sejam obrigatérias,

as informagdes do Balanco Social tém importancia para divulgar
a postura da empresa e para que os interessados em sua
continuidade tomem conhecimento da linha de conduta que esta
sendo adotada pela companhia [...].

Assim, nota-se pelos argumentos dos autores mencionados que O
Balanco Social ndo tem uma obrigatoriedade definida, mais € clara sua
importancia para a empresa, tendo em vista que, ao adotar essa op¢ao contribui
para o seu desenvolvimento econémico, pois de alguma forma ela fica mais bem
valorizada no mercado e acaba atraindo mais investidores. Nesse sentido, a
adesdo ao Balanco Social constitui uma espécie de obrigacdo ética para as
empresas, tendo em vista que grande parte da degradacédo ambiental é causada,
direta ou indiretamente, por elas. Assim, a responsabilidade social teria a fungéo
de contribuir para a reversao de um quadro de deterioracdo do ecossistema sob

influxo do capitalismo global:

Em virtude da globalizacdo e do incremento da producéo
industrial, o desenvolvimento econdmico acarretou um aumento
substancial na oferta de bens e servigos e, consequentemente,
houve também um aumento na demanda, o que vem, em um
ciclo vicioso, gerando um consumo cada vez maior e provocando
consequéncias danosas ao meio ambiente. Faz-se necessario
gue empresas, consumidores, poder publico e toda a sociedade
se unam objetivando a modificacdo deste comportamento,
agindo de forma a perseguir o equilibrio entre o crescimento
econdmico e a conservagao dos recursos naturais (SAMPAIO,
2013, p. 165).
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A fim de observar como ocorre, na pratica, o Balanco Social, no préximo
capitulo sera analisado o histérico de uma empresa para saber qual seu nivel de
comprometimento para com a sociedade. Através da andlise de seu Balanco
Social, sera observado como a empresa repassa parte de seus beneficios para
a sociedade. Além disso, sera analisado se o Balanco Social gerou um aumento

ou diminuigdo de lucratividade da empresa.
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3. ESTUDO DE CASO SOBRE A EMBRAPA?

Com base no levantamento bibliogréfico e exame de trabalhos cientificos
de referéncia que fornecem conhecimentos tedricos a respeito do tema
abordado, este capitulo consiste em um estudo de caso pautado na analise da
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA). Em um primeiro
momento, procede-se a um breve histérico da referida empresa. Em seguida,
sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados na realizacdo do
estudo de caso e, finalmente, sdo apresentados os resultados obtidos no estudo

de caso.

3.1. Caracterizacdo da EMBRAPA

A Embrapa consiste em uma empresa voltada para a inovacgao
tecnologica mediante producdo de conhecimentos, sobretudo tecnoldgicos, a fim
de beneficiar a agropecuéaria no Brasil. Para tanto, a empresa adotou como
desafio o desenvolvimento, em parceria com o Sistema Nacional de Pesquisa
Agropecuaria (SNPA), de um paradigma de producdo agropecuaria adequado
as especificidades do pais, com vistas a superar 0os obstaculos que dificultavam
0 crescimento desse setor no pais. Ao levar em conta as principais necessidades
apresentadas pela producdo agropecuaria, a Embrapa busca desenvolver um
conjunto de medidas para viabilizar “tecnologias e praticas sustentaveis para o
setor agropecuario”. (EMBRAPA, 2015, s.p.).

A sede da Embrapa esta localizada em Brasilia, e sua funcdo se pauta no
planejamento, supervisdo e monitoramento das atividades vinculadas a
realizacdo de pesquisas no campo da agropecuaria e ao desenvolvimento de
politicas voltadas para a agricultura. Para isso, a sede possui 17 Unidades
Administrativas que atuam em conjunto para que a empresa alcance os objetivos

almejados.

2 As informacdes contidas neste capitulo sdo baseadas nos histéricos empresariais da
EMBRAPA, aos quais se teve acesso on line, mediante o site www.embrapa.br, consultado em
outubro de 2015.
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Também é relevante apresentar como se da a dinamica organizacional da
empresa, levando-se em consideracdo as hierarquias entre os integrantes de
seu corpo de funcionarios e entre as unidades, como se vé no quadro:

Quadro 1. Organograma da Embrapa

Conselho de Administragao |
o} ————
AUD| o |
jowj————

Diretoria Executiva - DE

= R e = Presidente

| DE DE DE

; Pesquisae Transferéncia de Administracdo e
| Desenvolvimento Tecnologia Finangas

| | T T

; ; T~

| Unidades Centrais (UC) T ; :

! AJU ASP GPR DPD DTT DAF DAP

SECOM SGI SIM  SRI DT SNE DGP DPS

Unidades Descentralizadas (UD) =
Embrapa Acre ‘Embrapa Algodéo
Embrapa Agropecuéria Oeste
Embrapa Agrossilvipaston|
Embrapa Amapa
Embrapa Amazoénia Ocidental
Embrapa Amazonia Oriental
Embrapa Cerrados
Embrapa Clima Temperado
Embrapa Cocais i
Embrapa Meio-Norte ~ Embrapa Pesca e Aquicultura
Embrapa Pantanal , ‘Embrapa Soja
Embrapa Pecuéna Sudeste Embrapa Suinos e Aves
Embrapa Pecuaria Sul ‘Embrapa Trigo
Embrapa Rondénia Embrapa Uva e Vinho
Embrapa Roraima
Embrapa Semiarido
Embrapa Tabuleiros Costeiros

Unidades Centrais Unidades Ecorregionais Unidades de Produtos m::s de Tomas [ Unidades de Servico

Legenda : AUD - Assessona de Auditoria Interna | AJU — Assessona Juridica | ASP - Assessoria Parlamentar | CAN - Conselho
Assessor Nacional | CF - Conselho Fiscal | DAF - Departamento de Administracdo Financeira [DAP - Departamento de Administragdo
do Parque Estacdo Bioldgica | DGP - Departamento de Gestdo de Pessoas | DPS - Departamento de Patriménio e Suprimentos | DPD
- Departamento de Pesquisa e Desenvolvimento | DTl - Departamento de Tecnologia da Informacdo | DTT - Departamento de
Transferéncia de Tecnologia | GPR- Gabinete do Presidente | OUV - Ouvidoria | SECOM - Secretania de Comunicacdo | SGI -
Secretana de Gestdo e Desenvolvimento Institucional | SIM - Secretaria de Inteligéncia e Macroestratégia |SNE - Secretaria de
Negdcios |SRI - Secretana de Relagdes Intermacionais.

Fonte: EMBRAPA (2015, s.p).
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Na pagina virtual da Embrapa séo apresentados alguns dos elementos
norteadores do modo de atuacdo da empresa, isto é, a missao e a visdo. A
empresa tem como missao “Viabilizar solu¢gdes de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo para a sustentabilidade da agricultura, em beneficio da sociedade
brasileira”, e sua visao de futuro consiste em “Ser referéncia mundial na geragao
e oferta de informagbes, conhecimentos e tecnologias, contribuindo para a
inovacdo e a sustentabilidade da agricultura e a seguranca alimentar”.
(EMBRAPA, 2015, s.p).

Como resultado dessa postura assumida pela Embrapa, alguns
resultados expressivos foram conquistados pela empresa, conforme explica sua
pagina virtual:

Esse esforgo ajudou a transformar o Brasil. Hoje a nossa
agropecuaria € uma das mais eficientes e sustentaveis do
planeta. Incorporamos uma larga area de terras degradadas dos
cerrados aos sistemas produtivos. Uma regido que hoje é
responsavel por quase 50% da nossa producdo de gréos.
Quadruplicamos a oferta de carne bovina e suina e ampliamos
em 22 vezes a oferta de frango. Essas sdo algumas das
conquistas que tiraram o Pais de uma condicdo de importador

de alimentos bésicos para a condicdo de um dos maiores
produtores e exportadores mundiais. (EMBRAPA, 2015, s.p.).

Também é relevante mencionar a insercao internacional da Embrapa,
uma vez gque se trata de uma empresa marcada pela atuacao no contexto global.
Segundo consta em sua pagina, a empresa, no decorrer de sua evolucdo
histérica, foi edificando uma ampla rede de colaboracéo internacional. Conforme

informacé&o obtida no site da empresa,

A vertente de atuacdo da Embrapa em politicas globais visa
acompanhar e gerenciar as posicfes institucionais em
convencgdes, acordos, protocolos, tratados, comissées e féruns
mundiais (Férum das Nag¢bes Unidas sobre as Florestas,
Convencéo de Diversidade Biologica, Conferéncia das Nagdes
Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel, Organizacéo
Mundial do Comércio, Convencéo Internacional de Combate a
Desertificacdo, entre outros). (EMBRAPA, 2015, s.p.).

Como resultado, a Embrapa mantém relac6es em todos os continentes,
estabelecendo vinculos colaborativos de pesquisa com renomadas instituicées
de pesquisa no exterior. Esse vinculo tem como contrapartida a contribuicdo da

Embrapa para o desenvolvimento de outros paises, pois o Brasil dispde as
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tecnologias agropecuarias desenvolvidas aqui para serem adaptadas em
conformidade com a realidade de outros paises. Trata-se, portanto, de uma
colaboragédo mutua, que, segundo a pagina virtual da Embrapa, tem auxiliado na
diminuicdo da pobreza em diversos paises na Africa e na América Latina.

Uma vez apresentada a caracterizacdo geral da Embrapa, segue-se, no
tépico seguinte, um panorama histérico do desenvolvimento dessa empresa no

Brasil.

3.2. Historico da Embrapa

A década de 1970 marcou o inicio da industrializacdo e da modernizagao
agropecuéria. De acordo com Cano (1998), nos anos 1970 a adocdo de
equipamentos modernos, aliada a utilizacdo de técnicas de producdo mais
sofisticadas, contribui para que o interior do pais fosse perdendo seu aspecto
“rural” no sentido pejorativo do termo, e a pecha de “atraso” foi cada vez mais
substituida por um novo perfil demogréfico e econdmico. Assim, de acordo com
Rippel (2005), a década de 1970 sinaliza dois movimentos importantes na
histéria econdmica brasileira: de um lado, a inovacgao tecnolégica no ambito da
agroindustria pela utilizacéo de insumos modernos e o éxodo rural para centros
urbanos decorrente desse mesmo processo de modernizacao.

Foi nesse contexto de modernizacao e intensificacdo da pratica agricola
no Brasil que surgiu uma empresa que se tornaria referéncia no setor. Em uma
época na qual a modernizacdo da agricultura era apontada como um fator
necessario para o desenvolvimento econémico do pais, no dia 7 de dezembro
de 1972 o presidente da Republica, Emilio Garrastazu Médici, aprovou a criacao
de uma empresa de carater publico, que seria denominada Empresa Brasileira
de Pesquisa Agropecuéria (Embrapa), nome que mantém até hoje. Portanto, a
Embrapa emergiu como uma empresa governamental, atrelada ao Ministério da
Agricultura.

Uma vez que o0 agronegodcio estava em crescente expansao, 0 governo
federal chegou a conclusdo de que seria necessario dinamizar ainda mais a
producdo com auxilio da tecnologia. Afinal, naquele contexto os trabalhadores
rurais demonstravam dificuldade em atender as demandas do mercado sem o

auxilio necessario dos conhecimentos cientificos. Desse modo, o Ministério da
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Agricultura procurou inserir o conhecimento cientifico no setor agropecuario a
fim de aprimoré-lo.

Nesse sentido, a criagdo da Embrapa foi movida pelo desafio de superar
as dificuldades do setor agricola brasileiro, que naquela época ainda era carente
de aperfeicoamento tecnoldgico necessario para 0 pais se tornar um expoente
da producédo agropecudria. Afinal, as necessidades do mercado interno devido
ao vertiginoso aumento demografico brasileiro, somadas as demandas do
mercado internacional, exigiam iniciativas eficazes.

A primeira Diretoria da Embrapa obteve posse naqguele mesmo ano de
1973, junto ao Ministério da Agricultura. Desse modo, José Irineu Cabral foi
escolhido para ocupar o cargo de primeiro diretor-presidente da empresa. Desde
o inicio de sua gestao, Cabral priorizou o aprimoramento tecnoldgico, a definicdo
de projetos que seriam priorizados, a criacdo de tecnologias para beneficiar os
pequenos e médios produtores rurais, bem como o auxilio a regiées com pouca
expressividade econdmica. Com essas medidas, buscava-se solidificar a
empresa como colaboradora do desenvolvimento econdmico do pais, por meio
da implementacao de novas técnicas agricolas modernas.

Ao fim daquele mesmo ano de 1973, uma portaria do poder executivo
decretou o fim do Departamento Nacional de Pesquisa e Experimentacao
(DNPEA), que era responsavel por gerenciar os 6rgaos de pesquisa que haviam
no pais até o surgimento da Embrapa. Desse modo, a empresa recebeu toda a
infraestrutura possuida pelo DNPEA, ou seja, passou a contar com quase cem
bases fisicas. Ao contar com essa estrutura, a Embrapa passou a gerir todo o
sistema de pesquisa no setor agropecuario do pais.

JA em 1974, desenvolveram-se 0s primeiros centros de producéo
brasileira de diversos produtos, como o trigo (em Passo Fundo, Rio Grande do
Sul), o arroz e feijao (em Goiania, Goias), o gado de corte (em Campo Grande,
Mato Grosso do Sul) e a Seringueira (em Manaus, Amazonas).

A fim de dar subsidio as medidas adotadas pela Embrapa e atuar como
elo entre os setores encarregados da realizagdo de pesquisas, foram
inaugurados diversos departamentos, como o departamento técnico-Cientifico,
o departamento de Difusdo de Tecnologia e o departamento de Recursos
Humanos. O ministro da Agricultura naquela época, Luiz Fernando Cirne Lima,

organizou uma equipe a fim de delimitar os objetivos e propdsitos da pesquisa
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agropecuaria, bem como verificar dificuldades, sugerir medidas, indicar modos
de financiamento, dentre outros beneficios ao setor.

Esse esforgo foi recompensado com o fato de a agropecuaria brasileira
ter se tornado uma referéncia mundial, em termos de eficiéncia e
sustentabilidade. Devido a esse crescimento, o Brasil deixou de ser um mero
importador de géneros de primeira necessidade, como os alimentos basicos,

para se firmar como um dos principais produtores e exportadores no mundo.

3.3. Metodologia do trabalho

Quanto a forma de abordagem, a pesquisa se pretende qualitativa. Nessa
abordagem, diferentemente da quantitativa — para a qual os dados podem ser
mensurados numericamente —, a énfase ndo reside na representatividade
numérica, mas no aprofundamento da compreensdo de um aspecto formativo/
investigativo, conforme Gil (2007, p. 74). Seguindo as indicacdes de Vergara
(2010, p. 24), a investigacdo também consistira em uma pesquisa descritiva (na
medida em que objetiva descrever uma problematica) e explicativa (uma vez que
busca analisa-la).

A pesquisa realizada sera um estudo de caso, com o objetivo de
identificar e analisar os dados evidenciados da pelo balan¢o social da empresa
Embrapa no periodo de 2010 a 2014. O estudo de caso € uma modalidade de
pesquisa que consiste no estudo profundo e detalhado de algum objeto, pois
explica varidveis causais possibilitando levantamento e andlises de situacdes
complexas. E ainda o trabalho efetivado através do estudos de caso requerem a
utilizacao de multiplas técnicas de coletas de dados, para garantir profundidade
ao assunto e garantir maior credibilidade aos resultados. (GIL 2010, p.119)

Assim, optou-se pelo método de pesquisa bibliografica, pautado no exame
de trabalhos cientificos de referéncia, com vistas a aquisi¢cao de informacdes que
fornecem subsidios para a compreensao do tema adotado. A escolha desse
método se justifica porque, de acordo com Gil (2007), possibilita ao pesquisador
uma visdo mais ampla e geral de um determinado universo, permitindo-lhe
compreender mais profundamente o tema estudado. Por conseguinte, realiza-se
um levantamento bibliografico, com o objetivo de selecionar pontos

fundamentais referentes ao problema delimitado. Neste caso, a pesquisa
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envolvera a coleta das informacdes por meio do balango social publicado nos
anos de 2010 a 2014 pela instituicdo, descrita de forma qualitativa, buscando
evidenciar a contribuicdo da Responsabilidade Social para o0 meio no qual esta
inserida o que seré o objeto desta pesquisa.

Desse modo, este estudo também envolve uma pesquisa documental, ja
que tem como objeto os dados fornecidos pela empresa. Segundo Marconi
(2010, p. 157), essa pesquisa “caracteriza-se pelo emprego de documentacao,
tanto na coleta quanto no tratamento das informagdes”. Nesta pesquisa, para
avaliar as condic¢des do investimento em responsabilidade social pela instituicéo,
limita-se somente aos dados fornecidos pelos balangos sociais publicados
durante o periodo de 2010 a 2014, ndo contendo entrevistas com 0s
administradores dessas organiza¢cdes nem questionario semiestruturado para

amostragem.

3.4. Investimento da Embrapa em Responsabilidade Social

Conforme ja mencionado anteriormente neste capitulo, a Embrapa € uma
empresa brasileira cujo propdésito consiste no investimento em tecnologia a fim
de aperfeicoar a agricultura e a pecudria no Brasil. Todavia, a empresa também
exerce uma funcédo social em sentido mais estrito, uma vez que destina parte de
seus recursos para o beneficio da sociedade por meio de investimentos sociais.

Uma das medidas adotadas pela empresa se caracteriza pelo chamado
balanco social, que foi criado em 1997.

Em 2014, a sociedade brasileira também passa a contar com
mais dois critérios de analise da atuacao da Embrapa: o impacto
de suas acbBes na formulacdo de politicas publicas e o
atendimento aos principios de equidade de género. Além disso,
se destaca a grande contribuicdo da Empresa, por meio da
geracdo de conhecimentos, para o avanco da ciéncia. E
justamente por essa atuacdo ao mesmo tempo internacional,
relacionada ao avanco da ciéncia, e também local, dedicando-
se aos problemas brasileiros mais profundos, que a Embrapa
vem sendo reconhecida como instituicdo de referéncia em
pesquisa voltada a agricultura tropical. (EMBRAPA, 2015, s.p.).

No mesmo site da Embrapa sdo mencionados projetos desenvolvidos

pela empresa a fim de conferir sustentabilidade a sua atuacdo. Nesse sentido,
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merecem destaque a sustentabilidade nas florestas energéticas, o balde cheio e
o controle de pragas no cultivo de tomates.

Merece destaque também o projeto denominado Florestas Energéticas,
gue se caracteriza pela iniciativa de produzir e converter, de forma sustentavel,
a biomassa em energia. No Brasil, tem-se discutido sobre a matriz energética e
a participacdo de fontes renovaveis capazes de aproveitar o potencial de
riquezas naturais disponiveis sem causar impactos ambientais negativos. Nesse
sentido, esse projeto via colaborar para a producdo de biomassa florestal e
transforma-la em energia, 0 que geraria vantagem competitiva para o pais no
mercado internacional.

Portanto, a Embrapa, em parceria com diferentes segmentos da
sociedade, criou a chamada Rede FEMAB “Florestas Energéticas na Matriz da
Agroenergia Brasileira”. Trata-se de um projeto desenvolvido por uma equipe
multidisciplinar e multi-institucional, a fim de realizar estudos para a criacédo de
areas caracterizadas por possuirem germoplasmas superiores e, assim, oferecer
produtos agroindustriais que possibilitem mais retorno econdmico, bem como o
aprimoramento dos produtos e, em sentido mais amplo, a sustentabilidade
social, econdmica e ambiental.

Além disso, a Embrapa desenvolve o projeto Balde Cheio, caracterizado
pela promocéao do desenvolvimento sustentavel do setor de pecuaria leiteira por
meio de recursos tecnolégicos, visando otimizar a producdo e comercializagao
do leite e seus derivados no pais. O enfoque desse projeto incide sobre a
utilizacdo de uma propriedade leiteira como uma espécie de laboratério para
reciclagem, por meio de cursos, dos conhecimentos sobre a producao de leite
por parte dos trabalhadores inseridos nesse setor. Os conhecimentos
apresentados enfatizam, ainda, a ado¢do de uma politica de desenvolvimento
sustentavel que dé sustentabilidade a atividade leiteira nos ambitos econémico,
social e ambiental.

Também vale a pena ressaltar que uma das iniciativas da Embrapa incide
sobre o controle de pragas na producéo de legumes e hortalicas, como o tomate.
Trata-se do projeto Embrapa Hortalicas, que se destaca pela atuacéo especifica
na cultura do tomate, por meio da realizagdo de pesquisas que tém como base

o chamado Projeto de Melhoramento Genético do Tomateiro. Ou seja, 0 projeto



39

visa minimizar os danos ocasionados por fungos e pragas que assolam as
plantacdes de tomate nas principais regides produtoras.

Como parte desse projeto idealizado pela Embrapa, tem-se realizados
pesquisas epidemioldgicas responsaveis pela deteccédo e controle de pragas,
bem como implementacdo de técnicas de controle, criacdo de cultivos mais

resistentes e prevencéo de pragas e fungos.

3.5. Andlise dos indicadores laborais da Embrapa

Conforme j& mencionado, a Embrapa € uma organizacdo voltada para o
desenvolvimento de pesquisas relacionadas ao crescimento agropecuario no
pais. De certa forma, a empresa tem o intuito de prover solu¢des para a evolucao
de produtos e servigos rurais, com intuito de fornecer ao consumidor final
exceléncia em seus produtos/servicos de qualidade, pactuando a tecnologia
como forma de aprimoramento das técnicas de producédo. A empresa, em seus
varios investimentos em tecnologia e producdo, também se preocupa com o0
ambiente em que esta inserida, promovendo ac¢des de responsabilidade social.

O primeiro gréfico elaborado diz respeito aos recursos aplicados pela

empresa em indicadores laborais, como se observa abaixo:

GRAFICO 1: INDICADORES LABORAIS — EMBRAPA
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Fonte: Elaborado pelo autor do trabalho.
Os indicadores laborais sdo a contribuicAo da organizacdo para o

ambiente interno da empresa, ou seja, ttm como objetivo desenvolver a
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estruturacdo da companhia de forma a beneficiar funcionarios, colaboradores,
gestores, a fim de promover um bem-estar no ambito de trabalho, qualificando
funcionarios e melhorando seu desempenho na execuc¢éo das atividades diérias.

A Direcao de Servicos de Estatisticas Laborais, (2014, s.p) assevera que:

A atividade laboral constitui um dos mais importantes vetores da
vida socioecondmica, quer pela sua dimenséo e implicacbes no
desenvolvimento, quer pela sua expressao social, ou seja, na
vida concreta das pessoas, seja dos agentes econdémicos, seja
dos trabalhadores e suas familias. Por isso esta é uma area
eleita, no topo das preocupacdes sociais do Programa do
Governo Regional, em relacdo a qual temos sempre votado todo
0 interesse e empenho, o que tem permitido a criagdo de
condi¢cbes para a normalidade, a estabilidade e a confiancga,
assentes num relacionamento responsavel com todos o0s
parceiros sociais, como tem sido plenamente demonstrado nas
préaticas das empresas.

Pode-se perceber que a Embrapa é uma empresa modelo em indicadores
laborais, o que torna seus investimentos sociais muito amplos. Analisando os
indicadores laborais da organizacdo em um periodo de 5 anos (2010 a 2014),
nota-se que a empresa investe milhdes para o desenvolvimento do setor interno.
O grafico 1 representa essas a¢des no decorrer do periodo, sendo que em 2010
ela chegou a investir R$ 489.790.058,26 de reais, e fechou 2014 com valores de
R$ 805.953.164,66 investidos no setor. Segundo dados do grafico, a instituicao
praticamente dobrou seus investimentos dentro do periodo em analise, o que
demonstra o alto grau de desenvolvimento da cultura organizacional, pactuando
na alimentacdo, bem-estar, salude, seguranca no ambiente de trabalho,
educacao e formagéao profissional.

3.5.1. Investimentos em alimentacdao

Uma das principais dimensdes da Embrapa é a preocupacao na qualidade
dos produtos em pesquisa, principalmente em relagéo aos alimentos. A Embrapa
tem como principal preocupacdo Vviabilizar solugbes tecnolégicas para a
sustentabilidade do cultivo e preparacdo de alimentos, com foco na inovagao e
seguranca. A Unidade tem por compromisso realizar pesquisa e desenvolver produtos

e servicos demandados pela agroindustria de alimentos, buscando solugdes
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tecnoldgicas e de baixo impacto ambiental. Nesse sentido, o site Embrapa (2015, s.p)

afirma que:

Projetos e acdes para o avanco do conhecimento na relagéo
entre alimentos, nutricdo e salde vém sendo realizados dentro
da programacéo de pesquisa da Embrapa por diversas das suas
Unidades. Agora, esses projetos estdo sendo reunidos em um
portfélio de pesquisa voltado especificamente ao tema — portfélio
Alimentos, Nutricdo e Saude (AliNutriS). A ideia é, ainda,
estimular a elaboracao, proposi¢céo e implementacédo de novas
propostas de pesquisa de forma integrada, convergente e
complementar. O foco do portfélio ser4 promover o avanco do
conhecimento e o desenvolvimento de tecnologias para a
biofortificacéo de alimentos e a ampliacdo da oferta de alimentos
funcionais, saudaveis, bem como de alimentos voltados para
grupos da populacdo com necessidades especificas (diabéticos,
hipertensos, com alergias ou intoleréncias alimentares, entre
muitos outros), explorando de forma sistematica as conexdes
existentes entre alimentos, nutricdo e a saude.

A Embrapa ainda investe para que os produtos possam ser produzidos
em solos completamente organicos, livres de toxinas, pragas e fungos, tendo em
vista a necessidade de um sistema de administragcdo ambiental que visasse o
uso de praticas operacionais e métodos administrativos, e com o intuito de
reduzir o impacto ambiental das atividades da empresa contribuindo para que os
produtores da regido tenham o conhecimento de como produzir um alimento com

mais qualidade e sustentabilidade.

Quadro 2 — Compostos alvo a serem investigados no desenvolvimento de
ingredientes e alimentos com incremento nutricional e/ou impacto na
saude humanas

COMPOSTOS ALVO
IMPACTO NO ESTADO .
NUTRICIONAL IMPACTO MA SAUDE HUMANA
A ser adicionadeo/ A ser adicionado/ A ser reduzido/
Incrementado Incrementado Eliminado
Vitaminas Compostos bioativos Sal
Minerais (fitoquimicos) Aclcares
Proteinas Proteinas e peptideos Compostos antinutricionais
Aridos graxos insaturados Fibras alimentares e Compostos alergénicos
prebidticos Acidos graxos saturados e trans
Probidticos
Acidos graxos (CLA, Bmega 3,
DHA)

Fonte: Embrapa, (2015, s.p).
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O quadro 2 demonstra 0s pontos principais que a empresa pretende
avaliar e fomentar quais os beneficios desses produtos para a sociedade e qual
a melhor forma de ser utilizado no dia a dia das pessoas.

O site Embrapa, (2015, s.p), através de seus pesquisadores, afirma que:

Espera-se a melhoria da qualidade nutricional, funcional e de
saude dos alimentos, tanto no ambito do setor primario quanto
da agroindustria, ao contribuir para um maior aporte de
nutrientes, dieta diversificada e qualidade do produto, além de
contribuir para a comprovacéao das alegacdes de saude. O apoio
a utilizacdo de indicadores de avaliagdo de impacto nutricional,
essenciais para promover a oferta dos produtos desenvolvidos
também esta nas expectativas dos pesquisadores. Assim como
beneficios para varios segmentos da cadeia produtiva -
producdo, industria, comércio, consumidor final - com
perspectivas de agregacéo de valor, manutengéo e/ou abertura
de novos mercados, refletindo em aumento de renda e qualidade
de vida.

Nesse sentido, segundo o site EMBRAPA, (2015, s.p):

O Laboratorio de Analise de Alimentos oferece suporte as acdes
de pesquisa da Embrapa e presta servigos a clientes externos.
O laborat6rio realiza analises a partir de amostras de forrageiras,
silagens, fenos, concentrados, fezes, liquido de ramen e
carcagas. Para conferir precisdo das analises, utiliza padrées
internos e solugdes padrdo. Também integra o Programa
Colaborativo Interlaboratorial, coordenado pela Embrapa
Pecuaria Sudeste, que acompanha o desempenho de
laboratérios da Embrapa e de outras instituicbes que executam
andlises de alimentos.

Nota-se a confiabilidade que a Embrapa evidencia para a sociedade
através de seus programas de desenvolvimento e pesquisa. Sua obrigacdo vai
além das éareas externas da empresa mais também esta voltada como ja
analisado no topico anterior para o setor interno levando comodidade para seus
funcionérios e colaboradores. O grafico 2 demonstra os investimentos laborais
da empresa no quesito de alimentacdo, o que gera beneficios para a sociedade

interna, motivando-os a trabalhar com mais qualidade.
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GRAFICO 2: Investimentos da Embrapa em Alimentac&o
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Fonte: Elaborado pelo autor do trabalho.

De acordo com a pesquisa realizada, o grafico 2 representa o0s
investimentos da organizacao em alimentag&o no decorrer do periodo de 5 anos,
ilustrando o crescente desenvolvimento da empresa e como ela se propde a
manter seu setor em harmonia com os interesses da empresa. Esta utiliza essas
ferramentas para manter a sociedade interna bem envolvida com a industria, e

também em beneficio para os funcionarios.

3.5.2 Investimentos em bem-estar, salde e seguranca do trabalho

Em seus diversos projetos de responsabilidade social, a empresa investe
em bem-estar, satde e seguranca do trabalho. Esse investimento tem o objetivo
de proporcionar para o ambiente interno da empresa conforto e seguranca ao
elaborar as tarefas. Esses beneficios oferecidos pela Embrapa permitem que os
colaboradores trabalhnem sem o risco de acidentes ocupacionais. O gréafico 3

representa os indicadores Laborais no quesito bem-estar, saude e seguranca do

trabalho.
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GRAFICO 3: Investimentos em Bem-Estar, Satide e Seguranca do
Trabalho
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Fonte: Elaborado pelo autor do trabalho.

Através da representacdo de acordo com o balanc¢o social da empresa, o
que se pode concluir € gue a empresa tem um grande investimento para manter
seus funcionérios saudaveis e em prol do desenvolvimento das pesquisas da
empresa. Em um primeiro momento, ao analisar os dados do balanco em um
periodo de 5 anos, nota-se que de 2010 a 2013 a empresa manteve seus
investimentos bem centralizados na faixa dos R$32 milhdes a R$35 milhdes de
Reais. Porém, em 2014 a Embrapa retornou seus investimentos, fazendo

aplicacbes que chegaram aos R$44.648.438,37 de reais.
3.5.3. Investimentos em educacéo e formagéo profissional

Dando continuidade a analise dos indicadores laborais da empresa
Embrapa, destacam-se as aplicagbes em educacao e formagéo profissional.
O gréafico seguinte representa os investimentos da empresa para seus
funcionarios na qualificagéo profissional, no sentido de obter colaboradores mais
preparados para contribuir com suas experiéncias no dia a dia das pesquisas de

produtos e servigos que a empresa oferece.
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GRAFICO 4: Investimentos da Embrapa em Educac&o e Formac&o
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Fonte: Elaborado pelo autor do trabalho.

2014

B Investimento em Educagao e
Formagao Profissional

O gréfico, que demonstra os investimentos da empresa de 2010 a 2014,

demonstra que os investimentos da empresa neste periodo se mantém em

equilibrio, sendo que em 2014 a empresa contribuiu mais para que seus

funcionarios tivessem uma formacao profissional mais efetiva.

3.5.4. Total de lucro social da Embrapa

O lucro social € um conceito inovador desenvolvido pela Embrapa. Pode

ser verificado através de indicadores inseridos no balanco social, que cataloga a

receita operacional liqguida com o total dos indicadores sociais arrolados no

balanco social. Trata-se de um importante indicador, pois apresenta o quanto do

resultado da empresa foi destinado para acdes de responsabilidade social.
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GRAFICO 5: Total de Lucro Social da Embrapa
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Fonte: Elaborado pelo autor do trabalho.

O gréfico 5 demonstra as varia¢cdes da somatéria das trés variaveis, quais
sejam, Receita Liquida, Receita Operacional e Total de Indicadores Sociais da
empresa, resultando no lucro social total da Embrapa no decorrer do periodo de
2010 a 2014. A empresa tem um desenvolvimento do lucro social bem alinhada.
Nos anos de 2011 e 2012 houve uma pequena queda em seus investimentos,
mas mesmo assim ela ndo deixou de investir nos setores especificos. No
decorrer do periodo houve um aumento significativo dos investimentos,
chegando, em 2014, a superar R$ 23 milhdes de reais.

Os dados analisados demonstram que grande parte do Balanco Social
da empresa é investido no sentido de manter seus funcionarios capacitados.
Esse esforco pode trazer retornos favoraveis, ja que uma empresa que possui
funcionarios motivados tem grandes chances de ter clientes satisfeitos. Isso
porque a maior riqgueza de uma organizacdo empresarial sdo seus funcionarios,
pois 0 éxito da empresa depende do material humano que ela possui e das
relacdes entre os diversos atores envolvidos nos processos produtivos.

Assim, uma empresa que preconiza a motivacdo de seu pessoal tem
maiores possibilidades de éxito, pois o gerenciamento dos sujeitos integrantes
contribui para a maior eficiéncia do conhecimento e concatenagdo entre os
diversos setores que formam a empresa; afinal, os processos realizados na
organizacao, precisamente por ndo se darem de forma isolada, dependem da

aptidao individual dos sujeitos envolvidos.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho de monografia, que englobou tanto uma pesquisa
bibliografica quanto o estudo de caso, permitiu, de certo modo, refletir acerca da
nossa formacédo académica enquanto futuros profissionais da area de Ciéncias
Contabeis. Nesse sentido, a feitura da monografia proporciona um momento
privilegiado para se pensar a relagdo entre conhecimento académico e pratica
profissional, uma vez que se esta a um passo do ingresso no mercado de
trabalho. De fato, compreende-se que fazer a transicao da teoria para a pratica
€ necessario para se evitar a frustracdo de chegar ao mercado de trabalho e nédo
ter dominio metodologico para transportar o conhecimento teérico para a pratica.
Isso porque o trabalho de conclusdo de curso constitui-se como uma discussao
mais aprofundada de aspectos que acompanharédo nossa carreira profissional.

A pesquisa se dividiu em duas etapas, visando a interseccao entre teoria
e prética: a primeira consistiu em uma pesquisa bibliografica pautada na busca,
em textos cientificos especializados, de uma melhor compreensédo do assunto
investigado. Essa primeira etapa forneceu subsidios teéricos para a realizacao
da segunda, que consistiu em uma pesquisa de campo na qual foram utilizados
0s conhecimentos adquiridos para a realizacdo de uma analise organizacional.

O objetivo que inspirou este trabalho foi a importancia da
Responsabilidade Social no ambito empresarial e todos os beneficios provindos
dessa pratica, que envolve todos que participam do processo empresarial direta
ou indiretamente. Afinal, as acbes de sustentabilidade, a preocupagdo com o
meio ambiente e as matérias primas renovaveis se tornaram um dos enfoques
principais para as instituicées desde o século XIX.

A Responsabilidade Social envolve todos os colaboradores, fornecedores,
acionistas, sociedade, dentre outros. Ela consiste em uma forma pela qual a
empresa colabora com acbes de sustentabilidade meio ambiente e sociedade. E
responsabilidade das organizacdes, com enfoque no Brasil, cuidar do meio
ambiente, que € o principal agente para a producdo de produtos, e cuidar de
seus funcionarios sem se esquecer que deles provém toda a forca para a

empresa progredir.
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O modo como as empresas, em suas movimentacbes contabil-
financeiras, contribui para a comunidade, pode levar vantagem na concorréncia,
pois os clientes percebem que todas essas praticas sociais, que sao divulgadas
através do BS (Balanc¢o Social), trazem o retorno para a propria comunidade na
qual as instituicdes estao inseridas. Assim, ndo basta somente as organizacdes
atuarem de forma responsavel, € necessaria a divulgacado concreta desses
investimentos financeiros, que serdo feitos através de balangos sociais,
publicados para que toda a sociedade tenha acesso e que iSsO seja um
diferencial matuo para a instituicdo e a sociedade.

O estudo realizado pesquisou os indicadores Laborais de maior
relevancia apurados no balanco social de 2010 a 2014 da Embrapa.
Respondendo ao problema de pesquisa e analisando os indicadores Laborais da
empresa, percebe-se, através dos numeros divulgados pela empresa, que a
Embrapa investe grande parte de seus recursos nos itens alimentagcéo, bem-
estar, saude, seguranca do trabalho, educacéo e formacédo profissional, tendo
em vista a preocupacdo com 0 bem-estar social dos seus colaboradores
internos.

Entdo, quando se pergunta qual a relevancia da responsabilidade social
para a empresa como foco, considerando as demonstracdes de suas atividades
e 0 crescimento socioeconémico, pode-se responder, ao analisar todos os dados
da empresa, que quando uma empresa tem uma atitude socioambiental correta,
quando esta focada também nos interesses internos da organizacdo, a empresa
tende a se desenvolve com muito mais qualidade.

No estudo sobre a Embrapa, pode-se perceber esse crescimento
principalmente na analise do lucro social, que, em um periodo de 5 anos,
conseguiu ter uma rentabilidade muito favoravel para a empresa, corroborando
ainda o bem-estar da sociedade empresarial como um todo, e também da
sociedade externa através de programas de pesquisa, desenvolvimento e
preservagao ambiental.

Uma vez que esta pesquisa ndo tem pretensdes conclusivas, espera-se
que, devido a relevancia do tema, o trabalho constituia uma fonte de consulta e
pesquisa como forma de buscar ferramentas estratégicas para o melhoramento
do regime de metas em relacdo com a ética profissional. Como a delimitacédo

desta pesquisa se restringe ao periodo de apuracdo do Balanco Social que foi
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do ano de 2010 a 2014, uma pesquisa posterior pode ampliar o foco investigativo
no sentido de analisar uma amostra maior e realizar uma pesquisa de campo

junto a outras instituigdes financeiras a fim de estabelecer comparacdes.
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Balanco Social 2010 e 2011 da Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria — Embrapa

1) Base de Célculo

1.1) Receita Operacional
Liquida (RL)*

1.2) Resultado
Operacional (RO)

1.3) Folha de Pagamento
Bruta (FPB)

1.4) Empresas
Prestadoras de Servigos
2) Indicadores Laborais

2.1) Alimentagéo

2.2) Encargos Sociais
Compulsérios

2.3) Previdéncia Privada
2.4) Bem-estar, Saude e
Seguranca no Trabalho
2.5) Educacéo e
Formacéo Profissional
2.6) Creches/Auxilio
Creche

2.7) Outros Beneficios
Total Indicadores
Laborais

3) Indicadores Sociais

3.1) Tributos (Excluidos os
Encargos Sociais)

Total Indicadores
Sociais

4) Tecnologias
Desenvolvidas e
Transferidas a
Sociedade (TD)

5) Lucro Social (2+3+4)

2011 (R$)

2.061.135.853,06
(20.262.521,66)
1.051.609.845,91

37.294.912,64

Valor % Sobre
(R$) FPB RL*
58.279.027,28 5,54 2,83
288.230.611,10 27,41 13,98
63.430.539,00 6,03 3,08
31.178.521,22 2,96 1,51
102.328.994,03 9,73 4,96
6.769.846,91 0,64 0,33
32.914.879,42 3,13 1,60
583.132.418,96 55,45 28,29
Valor % Sobre
(R$) FPB RL*
3.895.330,43 0,37 0,19
3.895.330,43 0,37 0,19
17.180.473.777,76 = 1.633,73 | 836,20
17.767.501.527,15 1.689,55 864,68

2010 (R$)

1.941.173.948,11
(2.105.609,36)
862.357.304,22

33.522.606,60

Valor % Sobre
(R$) FPB RL*
47.595.978,65 5,562 2,45
237.074.330,22 27,49 12,21
61.014.729,00 7,08 3,14
31.588.758,54 3,66 1,63
89.190.150,52 10,34 4,59
5.687.794,00 0,66 0,29
17.638.317,33 2,05 0,91
489.790.058,26 56,80 25,23
Valor % Sobre
(R$) FPB RL*
3.693.450,21 0,43 0,19
3.693.450,21 0,43 0,19
17.672.803.529,00 2.049,36 910,42
18.166.287.037,47 2.106,58 935,84
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Balanco Social 2012 e 2013 da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria -

Embrapa
2013 (R$)

1) Base de Calculo

1.1) Receita Operacional
Liquida (RL)*

1.2) Resultado
Operacional (RO)

1.3) Folha de Pagamento
Bruta (FPB)

1.4) Empresas
Prestadoras de Servigos
2) Indicadores Laborais

2.1) Alimentagéo

2.2) Encargos Sociais
Compulsérios

2.3) Previdéncia Privada
2.4) Bem-estar, Saude e
Seguranca no Trabalho
2.5) Educacéo e
Formagéo Profissional
2.6) Creches/Auxilio
Creche

2.7) Outros Beneficios
Total Indicadores
Laborais

3) Indicadores Sociais

3.1) Tributos (Excluidos os
Encargos Sociais)

Total Indicadores
Sociais

4) Tecnologias
Desenvolvidas e
Transferidas a
Sociedade (TD)

5) Lucro Social (2+3+4)

2.287.759.627,45

(230.702.951,98)

1.303.586.228,60

45.913.877,77

Valor
(R$)
89.907.564,88
361.989.171,19

97.370.000,00
33.817.072,92

112.297.580,75
7.472.507,06

22.998.233,43
725.852.130,23

Valor
(R$)
4.097.546,35

4.097.546,35

20.024.159.615,14

20.754.109.291,72

% Sobre
FPB RL*
6,90 3,93
27,77 15,82
7,47 4,26
2,59 1,48
8,61 4,91
0,57 0,33
1,76 1,01
55,68 31,73

% Sobre
FPB RL*
0,31 0,18
0,31 0,18

1.536,08 875,27

1.592,08 907,18

2012 (R$)

2.267.747.115,96

(96.602.271,50)

1.168.922.067,21

47.694.760,17

Valor
(R$)
72.990.494,47
318.439.909,43

87.280.000,00
32.828.010,47

102.228.682,55
7.668.783,00

21.776.640,10
643.212.520,02

Valor
(R$)
3.896.840,85

3.896.840,85

17.270.001.491,89

17.917.110.852,76

% Sobre
FPB RL*
6,24 3,22
27,24 14,04
7,47 3,85
2,81 1,45
8,75 4,51
0,66 0,34
1,86 0,96
55,03 28,36

% Sobre
FPB RL*
0,33 0,17
0,33 0,17

1.477,43 761,55

1.532,79 790,08
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Balanco Social 2014 da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria -

Embrapa

1) Base de Célculo

1.1) Receita Operacional Liquida (RL)*
1.2) Resultado Operacional (RO)

1.3) Folha de Pagamento Bruta (FPB)
1.4) Empresas Prestadoras de Servi¢os
2) Indicadores Laborais

2.1) Alimentacao

2.2) Encargos Sociais Compulsérios

2.3) Previdéncia Privada

2.4) Bem-estar, Saude e Seguranca no Trabalho
2.5) Educacéo e Formacao Profissional

2.6) Creches/Auxilio Creche

2.7) Outros Beneficios

Total Indicadores Laborais

3) Indicadores Sociais

3.1) Tributos (Excluidos os Encargos Sociais)

Total Indicadores Sociais
4) Tecnologias Desenvolvidas e Transferidas a
Sociedade (TD)

5) Lucro Social (2+3+4)

Fonte: Embrapa

2014 (R$)

2.777.242.612,59
(37.115.761,50)
1.511.291.445,38
62.298.644,03

Valor % Sobre
(R3) FPB RL*
98.956.213,63 6,55 3,56
404.368.761,44 26,76 14,56
99.339.744,47 6,57 3,58
44.648.438,37 2,95 1,61
123.992.784,39 8,20 4,46
8.577.324,00 0,57 0,31
26.069.898,36 1,73 0,94
805.953.164,66 53,33 29,02
Valor % Sobre
(R$) FPB RL*
4.335.099,89 0,29 0,16
4.335.099,89 0,29 0,16
22.882.846.832,53 1.514,13 823,94

23.693.135.097,08  1.567,74

853,12



