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RESUMO

No presente trabalho sera apresentado o Controle Interno como uma ferramenta
primordial para que se alcancem os objetivos tragados por uma organizagao, seja
publica ou privada. As atividades de controle trazem consigo, fun¢des de prevencao
de erros e desperdicios de recursos, otimizando o resultado nas organizagfes. E
tem como finalidade versar sobre a aplicagéo de tal ferramenta, Controle Interno, em
uma instituicdo federal de ensino, procura observar os métodos aplicados para que
0s objetivos da mesma sejam alcancados. Para tanto, este estudo se valeu de
fontes bibliogréafica diversas, adotando uma abordagem qualitativo-descritiva acerca
dos fendbmenos analisados dentro do contexto da UFSJ, caracterizando-se como
uma pesquisa exploratoria, por meio de estudo de caso. A entrevista aplicada
possibilitou conhecer os processos adotados pela Universidade, bem como a
atuacao dos responsaveis pelo Controle Interno, suas dificuldades na implantacéo e
acOes de acompanhamento no processo. Este trabalho verifica que mesmo com as
falhas inerentes a atividade de Controle Interno e com a inexisténcia de um setor
destinado ao mesmo, ainda sim, o0s controles existentes atendem de forma
satisfatoria os anseios da UFSJ, tendo em vista os bons resultados alcancados na

prestacao de contas a Controladoria Geral da Unido (CGU).

Palavras-cheve: Administracao Publica, Controladoria, Controle Interno.
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INTRODUCAO

O Estado tem como fungdo primordial, a satisfacdo das necessidades
coletivas da sociedade. Neste contexto enquadra-se o0 controle interno na
administracdo publica, e sua aplicacdo como forma de garantir que os objetivos
tracados pela mesma sejam alcancados, otimizando suas acfes no exercicio de
suas atividades.

O controle interno € aplicado na administragcdo publica em todos os
seguimentos, com a intencdo de monitorar 0s recursos inerentes a sua atividade, de
modo a otimizar sua utilizacdo. Dessa forma, é possivel controlar os gastos publicos,
equacionando os interesses da organizacdo junto aos O6rgaos fiscalizadores, no
tocante ao uso do dinheiro publico.

Neste intuito, tem-se o problema de pesquisa: como € adotado o controle
interno na Universidade Federal de S&o Jodo del-Rei (UFSJ)? Na tentativa de
responder ao problema levantado, tracou-se como objetivo geral observar como é o
funcionamento do controle interno na instituicdo, e como objetivos especificos:
verificar sua importancia, sua influéncia sobre as atividades organizacionais, 0s
metodos utilizados para o funcionamento do controle na organizacédo e limitagdes
presentes na execug¢ao do mesmo.

A gestdo em uma Universidade Federal deve ser realizada de forma legal e
transparente, por esta envolvida com recursos publicos federais. Ha portando, a
necessidade da aplicacdo destes, observando as normas juridicas vigentes, que
limitam como, quando e onde, eles devem ser empregados.

Com advento da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101°
101, de 4 de maio 2000), onde ha a obrigacdo da transparéncia nas organizacoes,
estas passam a ter um cuidado maior com a prestacdo de contas aos 6rgaos
fiscalizadores, ja que eles (gestores) respondem criminalmente, pelo nao
cumprimento das normas dispostas.

No tocante a metodologia empregada, neste trabalho utilizou-se de um estudo
bibliografico, por meio de livros, artigos e legislacdes disponiveis em meio virtual,
com a intencdo de fundamentar as discussdes deste trabalho. Adjacente ao exposto,
foi realizado um estudo de caso, descritivo-conclusivo, no setor de Auditoria Interna
da Universidade Federal de Sao Jodo del-Rei, no intuito de analisar o controle

interno na instituicao, e sua aplicagao.



Com isso, o trabalho foi dividido em trés capitulos: no primeiro foi abordado a
Administragdo Publica, sua estrutura, forma de administracdo e uma discusséo
acerca da administracdo universitaria; no segundo, o presente trabalho traz as
contribuicdes da Controladoria para que o planejamento realizado, seja alcancado,
de modo a atender as demandas de diversos organismos fiscalizadores; por fim,
apresenta-se um estudo de caso, realizado na UFSJ, procurando conhecer como é

aplicado o controle interno e sua relagéo com a instituicdo e seus servidores.
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1. ADMINISTRACAO PUBLICA

Neste capitulo aborda-se a Administracdo Publica, sua estrutura e forma de
administracdo. A aplicacdo de seus principios, que regem toda a estrutura
governamental, diferenciando, dada suas peculiaridades a administracédo

universitaria.

Contribui¢cfes dos conceitos da Administracéo para uma organizac¢do publica.

Na busca do entendimento dos conceitos em administracdo, Idalberto
Chiavenato (2011, p.25) coloca que a mesma, é “a maneira de governar
organizacgdes ou parte delas. E o processo de planejar, organizar, dirigir e controlar o
uso de recursos organizacionais para alcancar determinados objetivos de maneira
eficiente e eficaz.”. Dessa forma, buscamos a partir de entdo, entendermos sua
aplicacao a esfera publica.

Administracdo Publica diz respeito a organizacdo do Estado, em todas as
suas esferas, para que ele tenha o funcionamento que se espera. Dessa forma, o0s
responsaveis por esta gestdo, deverdo observar seus fundamentos, de modo a
atender os anseios de um todo (a sociedade). Neste sentido, Aradjo (2009, p.04)

traz a seguinte redacéao:

[...] é o conjunto coordenado de fun¢des que visam a boa gestdo da
coisa publica, de modo a possibilitar que os interesses da sociedade
sejam alcancados. Entre o0s diversos conceitos comumente
apresentados pela doutrina, pode-se ver que a administracao publica
engloba todo o aparelhamento do Estado, pré-ordenado a realizagéo
de seus servicos, que buscam a satisfacdo das necessidades
coletivas.”

Versando sobre a Administracdo Publica, Meirelles apud Kohama (2009, p.09)
conceitua que esta “é todo o aparelhamento do Estado, preordenado a realizagao de
seus servicos, visando a satisfacdo das necessidades coletivas”. Este entendimento
possibilita melhor embasamento tedrico sobre o assunto. Nesse sentido, Mello apud
Kohama (2009, p. 09-10) expde que “o interesse publico que a Administracao

incumbe zelar, encontra-se acima de quaisquer outros e, para ela, tem o sentindo de
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dever, de obrigacdo. E obrigada a desenvolver atividade continua, compelida a
perseguir suas finalidades publicas.”.

Neste contexto, o Estado, como cita Azambua (apud ARAUJO 2009, p.05) é a
“organizacgao politico-juridica de uma sociedade para realizar o bem publico, com
governo préprio e territério determinado”’. Dai, podemos entender que a
Administracdo Publica, dada sua amplitude de atuacdo, e, baseada numa estrutura
de poder, limtada ao seu campo de acdo, esta presente nos trés poderes
independentes e harmodnicos entre si: 0 Poder Executivo, o Poder Legislativo e o
Poder Judiciério.

O Poder Legislativo apresenta atribuicdes cometidas a funcdo normativa, que
é responsavel pelas elaborag6es das leis. Ele cria e modifica o ordenamento juridico
mediante edicdo de normas abstratas, gerais e obrigatdrias; o Executivo tem
funcionalidades administrativas, que se resume a incumbéncia na execuc¢ao das leis
e gestao no Pais; e o Judiciario compete a funcdo de jurisdicdo, exercendo funcdes
sobre o trabalho da justica e aplicacdo das leis. (Art. 2. CF/88)

No que tange a organizacdo da execucdo dos servicos, a atuacdo da
administracdo publica pode ser realizada de forma direta e/ou indireta (ARAUJO,
2009, p.08).

A proposito Kohama (2009, p.15) explica que a administracéo direta, é aquela
gue se encontra integrada na estrutura organizacional, com relacdo direta ao chefe
do Poder Executivo. Por outro lado, a administracdo indireta se caracteriza como
servico publico ou de interesse publico, transferida do Estado para outra entidade
por ele criada, ou cuja criacdo € por ele autorizada, de modo que 0s servicos de
interesse publico possam ser colocados a disposicédo da coletividade. Sendo assim,
chega-se ao exposto no quadro abaixo, onde se percebera que a estrutura da
administracdo publica tem a finalidade de organizar o processo administrativo,
buscando o atendimento ao interesse de dominio publico ou de intervencéo
econdmico-social.

Diante ao exposto, infere-se que a estrutura da administracdo publica tem a
finalidade de organizar o processo administrativo, buscando o atendimento ao

interesse de dominio publico ou de intervencdo econdmico-social.
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Quadro 1- Composicao dos niveis da administragédo publica
DIRETA INDIRETA

- Poder Legislativo - Autarquias
Assembleia Legislativa
Tribunal de Contas - Fundacbes
- Poder Executivo
Governo do Estado - Empresas Publicas*
Secretaria de Estado
- Poder Judiciério - Sociedades de Economia mista*
Tribunal de Justica
- Ministério Publico
- Defensoria Publica *incluindo as estatais

dependentes’

FONTE: ARAUJO, 2009, p.09

Diante ao exposto, infere-se que a estrutura da administracdo publica tem a
finalidade de organizar o processo administrativo, buscando o atendimento ao
interesse de dominio publico ou de intervencdo econdémico-social.

Partindo do entendimento das formas de administracdo publica, € pertinente
conhecer seus principios. Estes principios iréo reger toda a forma de gestao publica,
aplicando-se aos trés poderes supracitados e também a organizacdo da execucao

dos servicos publicos, tratados no tépico seguinte.

1.2 Principios da Administracéo Publica

A administracdo publica € regida por principios que norteiam as deliberacfes
da “maquina” publica, e sdo determinados pelo art. 37 da Constituicdo Federal
(1998), e também a redacdo dada pela emenda constitucional n° 19 de junho de
1998. Os principios estabelecem em que devem ser pautadas as acdes do gestor

publico, quando da execucédo de seu oficio

“Art. 37 - A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia"

! Empresas Estatais: sdo aquelas representadas por pessoas juridicas de direito privado instituido pelo Estado.



13

A Legalidade, conforme Santos e Filho (2011, p. 21): “é certamente a diretriz
bésica da conduta dos agentes da Administracdo. Significa que toda e qualquer
atividade administrativa deve ser autorizada por lei. Ndo o sendo, a atividade é
ilicita”.

Na administracdo publica ndo héa liberdade, nem vontade pessoal, nela s6 é
permitido fazer o que a lei autoriza. O que significa dizer que, o administrador
publico, esta, em toda sua atividade funcional, sujeito aos mandamentos da lei. Para
Reis (1999, p.7): “a legalidade na administragéo publica, ndo se resume a auséncia
de oposicado a lei, mas pressupfe autorizacdo dela, como condicdo de sua acao.
Administrar é aplicar a lei, de oficio”.

Tal principio orienta que o administrador publico, esta impedido de fazer o que
bem entender. Seus atos administrativos devem ser amparados por lei antecedente,
para convergir suas ac¢fes ao interesse publico. Dessa forma, e, observando
exclusivamente a vontade da coletividade na qual se insere, o gestor atende
também ao Principio da Impessoalidade.

Onde reza a préatica impessoal das acfes da empresa publica, e no
entendimento de Santos e Filho (2011, p. 22), “Para que haja verdadeira
impessoalidade, deve a Administracdo voltar-se exclusivamente para o interesse

publico”. Tendo por base tal principio, Alves (2008, p.09) expde que 0 mesmo:

“[...] determina a atuacdo administrativa de acordo com o bem
comum, sem permitir ao administrador a promocao pessoal. Os
agentes publicos, no exercicio de suas funcbes, ndo praticam atos
em seu home, mas no da Administracéo.[...]”

O principio aclara sobre como o administrador deve se portar, impedindo-o
assim de se beneficiar, ou a beneficio de outrem, na execucdo de suas atividades
administrativas, devendo, prevalecer o interesse da sociedade. Deste modo, no ato
do julgamento entre o que é honesto e desonesto, bem como na averiguacao de
conveniéncia, oportunidade e justica em suas acdes, obedece-se ao exposto pela
Moralidade. (SANTOS, FILHO; 2011, p.23).

Em acordo com o principio da moralidade, no intuito da aplicacdo da boa-fé,
enquadra-se a publicidade. Nele, o administrador publico deve divulgar todos os atos
administrativos de melhor maneira possivel. Assim expéem Santos e Filho (2011,

p.28) ao dizer que os atos da Administracdo devem merecer a mais ampla
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divulgacdo possivel entre os administrados. Complementam ainda que, com a
transparéncia dessa conduta, poderdo os individuos, aprimorar a legalidade ou n&do
dos atos e o grau de eficiéncia de que se revestem.

Para tanto, o principio da eficiéncia, fora acrescentada pela Emenda
Constitucional n° 19/98, pois ela esta relacionada a capacidade de exercer
atividades, com aptiddo. Ou seja, é preciso executar as atividades, sabendo utilizar
0S recursos com responsabilidade e conhecimento.

Obdescendo a estes principios, veremos como eles influéncia nas
universidades, sua importancia para a transparéncia e como séo aplicados para que

se faca cumprir a lei.

1.3Administragcédo Publica Universitaria

Entende-se que as Universidades, sdo organiza¢des de ensino superior, onde
pessoas ingressam para dar continuidade aos seus estudos, procurando se
especializar, em nivel de graduacédo e pos-graduacdo. Como expressa Rizzatti e

Rizzatti Jr. (2004, p.02) ao apresentar a formacao da Universidade:

“As organizagdes universitarias sao instituicbes difusoras do ensino
superior, que em geral, compreende faculdade ou escolas em
numero variavel, agrupadas em escolas profissionais e centros de
ciéncias humanas, socias e cientifico-tecnolégicos, com autoridade
para conferir titulos de graduacéo e p6s-graduacao.”

Uma vez caracterizada a Universidade, faz-se necessario entender que, a
universidade publica tem suas particularidades no que tange a sua administracao, ja
gue, ela ndo pode ser vista, nem gerenciada, como uma empresa privada.
Tampouco se deve aplicar, estritamente, as mesmas regras de outras “casas”
publicas. A administracao universitaria € um ramo da administracdo, que apresenta
seus estatutos e metodologias proprias. (RIZZATI e RIZZATI JR; 2004, p.04)

A Universidade Publica € uma entidade publica, caracteristicas proprias com
divergéncias administrativas. Como exemplo, podemos citar a garantia por lei da
autonomia universitaria, cujo lastro se encontra no art. 207 da CF, que descreve: “as
universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestao
financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre

ensino, pesquisa e extensio.”
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Schwartzman (1988) expde de forma conceitual e explicativa o que é
autonomia administrativa:

“A autonomia administrativa supde que as universidades poderéo se
organizar internamente como melhor lhes convier, aprovando seus
proprios estatutos, e adotando ou ndo o sistema departamental, o
regime de crédito, a estrutura de camaras, e assim por diante. A
autonomia administrativa deve também se exercer em relacdo ao
plano de carreira para o magistério publico nas universidades
federais. [...] Todos os demais itens, incluindo os sistemas de
promocéo, regimes de trabalho, e inclusive niveis salariais maximos,
devem ser deixados a cada Universidade. Uma interpretacdo mais
restritiva deste paragrafo sufocaria, na pratica, a autonomia
administrativa que as universidades federais deveriam ter em relagao
a seu elemento mais importante, que é da politica de pessoal”.

No entendimento de Marra e Melo (2003), sdo os dirigentes universitarios,
através de seus 0Orgaos colegiados, que convergem suas decisdes administrativas
as prioridades institucionais, de acordo com suas respectivas realidades. Porém,
nao se pode perder de vista, os principios da administracdo publica, sobretudo no
sentido de retornar a sociedade, beneficios produzidos de sua atividade. (SPINELLI;
2003, TERRA et al.;2005).

Dessa forma, a gestdo Universitaria divide-se em duas modalidades: os
servicos administrativos e a pratica académica. Os servicos administrativos séo
realizados pelos servidores técnicos da universidade, que atendem as demandas
operacionais da mesma, no sentido de conservarem em funcionamento, os setores,
instalacdes, equipamentos, etc. A pratica académica, se volta ao objetivo maior da
Universidade, que consiste em retornar para a sociedade na qual se insere,
beneficios trazidos pelas suas pesquisas, extensdes e producdo do conhecimento.
(RIZZATTI e RIZZATTI JR., 2004, p.04)

Portanto, dado entendimento conceitual e organizacional da Universidade
Plblica, e, entendendo que mesmo com suas peculiaridades administrativas, a
mesma tende a orientar suas acdes para a sociedade, cabe ressaltar a importancia
da observacao aos Principios Gerais de Administracao Publica, no sentido de que
suas acdes sejam transparentes a sociedade, e a comunidade interna da mesma.

Disso posto, buscamos neste momento, entender de que forma o controle

interno pode contribuir ao exposto conceitualmente.
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1.4. Contribuicdes do Controle Interno no cumprimento do planejamento
publico

Controle é definido por Ferreira (2004) como: “Ato ou poder de controlar;
fiscalizacdo exercida sobre as atividades de pessoas, 6rgaos e etc., para que nao se
desvie as normas preestabelecidas.”. No entanto, &€ necessario um aprofundamento
conceitual, de forma a permitir entende-lo dentro do contexto das entidades publicas.
Dessa forma, o Instituto Americano dos Contadores Publicos Certificados apud
Crepaldi (2007. p.269) expde que o Controle Interno compreende:

[...] o plano de organizagéo e todos os métodos e medidas adotadas
na empresa para salvaguardar seus ativos, verificar a exatiddo e
fidelidade dos atos contabeis, desenvolver a eficiéncia nas
operacBes e estimular o seguimento das politicas administrativas
prescritas.

Nesse sentido, as ferramentas desenvolvidas com vistas ao dominio das
acOes organizacionais de modo a, vigia-las e fiscaliza-las; permitindo prever,
observar, dirigir ou governar acbes que afetem o patrimonio da entidade, séo
entendidas como Controle Interno. (FRANCO, MARRA,; 2009, p. 267).

Destarte, Attie (2006, p. 112) coloca que: “a importancia do controle interno
fica patente, [...] [para] garantir a continuidade do fluxo de operacdes e informacdes
proposto.”, e, se tratando das organiza¢cdes publicas, verifica-se a pertinéncia desta
definicdo, dado as periddicas modificacbes nos gestores publicos por meio de
processos eleitorais.

Partindo desta premissa, o Tribunal de Contas da Unido (TCU), através do
Manual do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, aprovado pela
Instrucdo Normativa n° 01, de 06/04/2001, da Secretaria Federal de Controle Interno
(2001, p.67), coloca que:

“[...] Controle interno administrativo € o0 conjunto de atividades,
planos, rotinas, métodos e procedimentos interligados, estabelecidos
com vistas a assegurar que os objetivos das unidades e entidades da
administracdo publica sejam alcangcados, de forma confiavel e
concreta, evidenciando eventuais desvios ao longo da gestéo, até a
consecucao dos objetivos fixados pelo Poder Publico.”

Tendo como alicerce os conceitos ora apresentados, buscando entender o

controle interno no contexto da administracao publica, bem como as particularidades
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da administracdo universitaria publica, procuraremos no préximo capitulo trazer os

entendimentos da controladoria sobre o tema.

2. CONTRIBUICAO DA CONTROLADORIA PARA A EXECUCAO DO
PLANEJAMENTO PUBLICO.

Este capitulo ira abordar a Controladoria e as formas de contribuicdo na
gestédo publica.

Pela leitura do primeiro capitulo teve-se uma percepcéo do controle interno
dentro da Administracdo Publica. Este é de grande importancia, pois contribui para
gue os gestores publicos busquem cumprir os programas, as metas, e as acdes do
governo de forma transparente, eficiente e legal.

A Administragdo Publica, embora possua varias ferramentas de controle,
ainda assim, apresenta problemas de gestdo que para os quais ainda ndo obteve
solugbes satisfatorias. E é neste cenario, que tem-se a controladoria e 0 seu
profissional controller. A Lei 4.320/64 preocupa-se com 0 aspecto legal, a
formalidade e a abrangéncia de um controle, muito embora estes estejam restritos a
execucdo orcamentaria e financeira. Para Silva (s/d, p.07) esta lei, mostrou-se
inovadora ao consagrar 0s principios do planejamento, orcamento e do controle,
instituiu o Planejamento Plurianual de Investimentos, o Orcamento Programa Anual
e estabeleceu como objetivo das novas técnicas orcamentarias a eficacia dos gastos
publicos.

Estes planos instituidos foi a maneira encontrada para que se realizassem o
controle das financas publicas. E surge assim, a obrigacdo para realizar o controle
dentro dos 6rgaos.

O controle interno € exercido por 6rgdos, como a Secretaria Federal de
Controle Interno, no ambito Federal, e por 6rgdos criados para esta finalidade, nos
estados ou nos municipios.

Calixto e Velasquez (2005, p.64-65) afirma que:

‘o controle interno é efetuado pela conjugacdo da estrutura
organizacional com os mecanismos de controle estabelecidos pela
administracdo, no qual estdo incluidas as normas internas que define
responsabilidades pelas tarefas, rotina de trabalho e procedimentos
para reviséo, aprovacao e registros das operagodes.”
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Para os mesmos autores acima “o controle interno é aquele que o poder
publico exerce sobre seus proprios exercicios, objetivando assegurar a execucao
desses exercicios dentro dos principios da administragao publica.”

Nesta perspectiva tem-se a controladoria, como responsavel pelo
gerenciamento de informacdes apoiada na teoria da contabilidade.

2.1. A controladoria vista como instrumento de controle

Segundo Tung (1976, p.28) a controladoria procura estabelecer “[...] padrbes
de desempenho, métodos de comunica¢bes além de manter sistema adequado na
produgéao de relatorios [...]".

Nesta perspectiva Almeida (et al 1999, p. 369), acrescenta que a
controladoria pode ser vista como ramo do conhecimento, ou como unidade
administrativa organizacional, responsavel pela coordenacdo e controle das
atividades da entidade tendo como objetivo o alcance de melhores resultados.

O que se conclui que a controladoria pressupde de um planejamento
participativo, coordenado, integrado e permanente. Para tanto deve ser
compreensivel, realista, flexivel e motivadora.

Peter et. al. (s/d, p.08) destaca que entre as competéncias estao:

e coordenar, controlar e integrar os planos de curto e longo prazos
propor politicas;

e e procedimentos relativos a sua area de atuacdo e a instituicdo
como um todo;

e participar na formulacdo de estratégias;

e coordenar e controlar o sistema de informacdes gerenciais da
instituicao;

e propor e implantar metodologias de controle e avaliacdo de

resultados, principalmente nas areas de custos, patrimonio,

orcamento e administracao financeira;

compilar, sintetizar e analisar informacoes;

apurar e avaliar resultados;

influenciar a tomada de decisao,

propor e implementar melhorias no modelo de gestdo das

universidades;

o desenvolver e implementar sistema de relatérios que contemplem
informacdes financeiras e ndo-financeiras.

As assertivas acima nos ajudam a entender que a Controladoria € uma jungéo

de conhecimentos, métodos e técnicas que, se aplicados em prol da organizacéo,
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com o intuito de alcancar os objetivos que se destinou a buscar. Os controles, em
todos os setores, sdo meios para identificar as possiveis falhas que, por ventura,
venham impossibilitar a conclusdo do planejamento e, consequentemente, os lucros
estimados.

Mosiman apud PADOVEZE (2003, p.04) define assim o termo:

“[...]a Controladoria pode ser conceituada como o conjunto de
principios, procedimentos e métodos oriundos das ciéncias da
Administracdo, Economia, Psicologia, Estatistica e principalmente da
Contabilidade, que se ocupa da gestdo econbmica das empresas,
com o fim de orienta-las para a eficacia."(MOSIMAN apud
PADOVEZE 2003, p.04)

Desta maneira, a controladoria estaria em grau de envolvimento e

comparagédo com as outras areas da empresa, como representa a Figura 1:

Figura 1- Relacdo da Controladoria com outras areas:

Administracéo

Contabilidade Economia

Estatistica Psicologia

FONTE: Adaptado Padoveze (2003, p.04) e Peter et al s/d, p. 08)
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Fazendo uma andlise da figura acima pode-se dizer que as diversas areas
envolvidas na Controladoria, sdo como engrenagens que interligadas impulsionam o
funcionamento organizacional. Todas as informagcGes geradas por esse conjunto de
setores sdo passadas aos responsaveis para que esses possam saber como esté o
desenvolvimento da organizagdo. Como podera ser percebido nos relatos do estudo
de caso proposto neste trabalho.

Em acordo com as premissas acima Oliveira et al entende que a controladoria

tem como funcéo:

“[...] organizar e reportar dados e informagdes relevantes para as
tomadas de decisdes; manter permanente monitoramento sobre o
controle das diversas atividades e do desempenho de outros
departamentos; exercer uma forca ou influencia capaz de influir nas
decisbes dos gestores da entidade.[...]”

(OLIVEIRA, PEREZ JR., SILVA, 2010, p. 05)

Oliveira et. all. apud Kanitz (2010, p.09 - 10) argumentam que as funcdes da
Controladoria englobam-se em: informagcdo, motivacdo, coordenacdo, avaliacao,
planejamento e acompanhamento”. Para o autor, todas essas funcbes sé&o
apontadas como as principais para que o setor da controladoria possa funcionar de
maneira “perfeita” e correta.

Os autores ainda apresentam um ciclo de aprimoramento continuo para que

as atividades sejam realizadas de maneira correta. E o que demonstra a figura 02:

Figura 2: Ciclo de aprimoramento continuo

Identificacdo das

Conscientizacéo da Analise das _ Eliminagdo de
empresa para o atividades e oportunidades falhas e
aprimoramento -> > para o >

continuo processos desperdicios

aprimoramento

FONTE: Kanitz (p. 10, 2010)

Esse ciclo apresenta de maneira simples e clara, como funciona o setor de
Controladoria e como € realizado o processo.
Seguindo a linha de raciocinio apresentada na figura por Kanitz, entende-se

qgue o ciclo inicia-se pela conscientizacdo, que parte do principio de que todos os
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colaboradores da organizagdo devem ter consciéncia do objetivo da empresa, para
possibilitar o trabalho em conjunto em prol de algo em comum. Um colaborador sem
consciéncia impossibilitaria o0 desenvolvimento do processo. Para essa
conscientizagao sdo realizados os treinamentos.

A continuacgéo do ciclo, se da com a etapa de analise dos processos onde sao
feitas a mensuracdo das atividades, observando o desempenho e, as atividades
realizadas.

A etapa seguinte é identificar as oportunidades, ter visdo de futuro, tentar
observar as movimentacdes e tendéncias do mercado, analisar/prever possiveis
falhas sdo também atributos/funcdes da controladoria.

E como parte da ultima etapa do ciclo tenta-se eliminar as falhas, a partir das
ocorréncias passadas, a fim de assegurar que 0s erros sejam corrigidos e nao
venham a ocorrer novamente. E assim, a organizacdo possa estar sempre
recomecando e evoluindo, para o seu pleno funcionamento.

Para que este ciclo ocorra, é necessario o monitoramente de um profissional,
gue saiba reconhecer todo o processo, e assim administra-lo. Este profissional é
conhecido como controller, suas atribuicbes estardo presentes em todos o0s
seguimentos da Controladoria

Estrategicamente, a controladoria esta dividida em dois segmentos vitais que

“a) contabil e fiscal: nesse segmento, sdo exercidas as fungbes e
atividades da contabilidade tradicional, representadas pela
escrituracdo contébil e fiscal, com a geracdo das informacbes e
relatorios para fins societarios, fiscais, publicaces, atendimentos da
fiscalizacdo e auditoria etc. Também se enquadrariam as outras
funcdes corriqueiras, tais como controle patrimonial dos bens e
direitos da empresa, conciliacdes das contas contabeis, apuragéo e
controle dos custos para fins contdbeis e fiscais, controle fisico dos
itens de estoques e imobilizado, apuracdo e gestdo dos impostos
etc.;

b) planejamento e controle: caracteriza o aspecto moderno das
fungbes e atividades da Controladoria. Nesse segmento devem estar
incorporadas as atribuicbes concernentes a geragdo de negocios, 0
gue compreende as questdes orcamentarias, projecbes e
simulacdes, aspectos estratégicos da apuracdo e analise de custos,
contabilidade e analise de desempenho por centros de
responsabilidades, planejamento tributario etc.”(OLIVEIRA apud
ROCHA E JUNIOR 2008, p.16)

Como base no autor acima, conclui-se que as fun¢des contabeis e fiscais, e 0

setor de controle apresentam fungdes normais de um controller, e em fungdes de
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controle e planejamento, estd ligada a contabilidade de custos, a maneira como
planeja os gastos e as formas pela qual a organizagéo ir4 aplicar os recursos para
alcancar seus objetivos.

Como € exposto por Figueiredo e Caggiano (2008, p. 11) o controller “é o
chefe da contabilidade, aquele que supervisiona e mantém os arquivos financeiros
formais da empresa, embora suas funcdes ndo tenham que se restringir apenas as
funcdes contabeis.”

Dentre as fungbes do controller, segundo os autores acima citados, as
responsabilidades e as atividades do controller sdo qualificadas da seguinte

maneira;

1)- planejamento: estabelecer e manter um plano integrado para as
operacfes consistentes com 0s objetivos e as metas da companhia
[...]; 2)- controle: desenvolver e revisar constantemente os padrbes
de avaliacdo de desempenho para que sirvam como guias de
orientagBes aos outros gestores no desempenho de suas funcoes,
assegurando que o resultado real [...] esteja em conformidade com
0s padrdes; [...]; 3)- contabilidade: manter os registros de todas as
transacdes financeiras nos livros contdbeis de acordo com os
principios de contabilidade e com finalidade de controle interno.
Preparar as demonstragfes financeiras externas de acordo com as
exigéncias do governo.(FIGUEIREDO E CAGGIANO 2008, p. 11)

Para Amorim e Rebién (s/d, p.02) atualmente, a credibilidade administrativa
de muitos governantes, repercute negativamente na opinido publica. A corrupcéo é
um exemplo disso, que traz sérios prejuizos a sociedade.

Na gestdo publica existem iniUmeros relatorios financeiros, orcamentarios e
contadbeis que tem como funcdo fornecer um grande numero de informacfes
referentes as contas publicas. Surge dai a necessidade da implementacdo de
mecanismos gerencias como, por exemplo, a implantacédo da Controladoria Publica.

Para Lunkes (et al 2009, p.63) no Brasil ndo se tem uma data precisa do
surgimento da controladoria ou controller e muito se discute sobre esta, alguns a
confundem com a prépria contabilidade gerencial. Expde que o controller “é o chefe
da contabilidade” aquele que supervisiona e mantém os arquivos formais da
empresa [...] € 0 que mais se espera € que ele amplie sua atuacdo ao
desenvolvimento da contabilidade em aplicacbes gerenciais.

Tung (1976, p.11) ressalta que a controladoria € uma ciéncia responsavel por

indagar sobre objetivos e realizagbes da entidade, sobre o ponto de vista
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econdmico. Complementa ainda que a controladoria n&o se restringe aos estudos de
registros estaticos dos fatos contabeis, mas engloba os processos de planejamento,
de analise e de controle da entidade.

Frezatti (2009, p.28) entende que a controladoria € uma area da
contabilidade, defende, porém, que esta ndo deve limitar-se apenas a elaboracgéo e
divulgacéo de informacdes contdbeis, mas participar de todo o processo de gestédo
da entidade como um todo.

A controladoria no setor publico tem o poder de fiscalizar como estdo sendo
contabilizados o montante que foi arrecadado e a destinacdo dada a esta verba.
Para Slomski (2005, p.16):

“o controller, no ente publico, deve ter em mente que a administracao
publica é milenar e desde os primérdios os gestores publicos vém
buscando o 6timo em seus resultados, embora nem sempre voltados
ao atendimentos das necessidades da sociedade, porém sempre
buscam controlar, administrar e registrar as receitas e as despesas
do ente publico, ainda que as despesas tenham sido em sua maioria,
para manter os gastos.”

O controller publico, teria muitos desafios em sua atuacéo, sobretudo
no Brasil, por ser um pais extenso, e com seérios problemas na aplicacdo das verbas
publicas. Na visao de Slomski (2007, p.18), ele considera que devido a inconstancia
no trabalho do controller, este tem que avaliar o todo, os meios de arrecadacao, a
destinacdo e a demonstracdo de onde foram empregados esses recursos, como
explica Slomski:

[...] Os recursos publicos compdem-se do tripé recursos humanos,
recursos financeiros e recursos fisicos. O controller ndo podera, de
maneira alguma, fazer qualquer dissociacéo entre esses recursos ao
avaliar a gestdo da coisa publica. As pessoas que compdem o
gquadro de servidores nas entidades publicas sdo os recursos mais
relevantes, pois sem eles o gestor (prefeito, governador etc.) ndo fara
aquilo que é a fungédo precipua da administracdo publica: prestar
servicos para a producdo do bem comum. Sem 0S recursos
financeiros ndo havera a possibilidade da gestdo de pessoas nem de
qgualquer prestagdo de servigos. O terceiro componente do tripé
(recursos fisicos) deve ser considerado na prestacdo de servigos
tornando-se necessario que se mensure e se proceda ao registro da
depreciacdo desses bens como custo dos servicos prestados a
populacdo. E, ainda, é necessario que o controller tenha em mente
que existe outro conjunto de bens, 0os bens de uso comum
construidos pela administracdo publica (os bens de infraestrutura),
que devem ser registrados contabilmente para que a contabilidade
espelhe claramente o patrimoénio da entidade.[...] (SLOMSKI 2007,
P.18)
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2.2. Histérico da Controladoria Geral da Unido?

Com a visao de controle, e os grandes problemas de desvios financeiros
existente no Brasil, a evidéncia de controle é percebida. Neste pensamento é
implantado a Controladoria Geral da Unido. No préprio site do érgao se encontra o
histérico, que resumidamente informamos abaixo.

Em 2001 foi criado pela MP 2.143-31, a Controladoria-Geral da Unido (CGU),
gue teve originalmente o propésito de combater a fraude e a corrupgéo, em ambito
Executivo Federal e, assim, defender o patrimdnio publico.

Quase um ano depois com o decreto n° 4.177, de 28 de marco de 2002, a
Secretaria Federal de Controle Interno (SFC) e a Comissdo de Coordenacao de
Controle Interno (CCCI) integraram-se entdo a estrutura da entdo Corregedoria-
Geral da Unido. Sendo que este decreto transferiu para a Corregedoria-Geral da
Unido as competéncias de Ouvidoria-geral, até entdo antes vinculadas ao Ministério
da Justica.

Em 28 de maio de 2003, a MP 103 (01/01/03) foi convertida na lei n° 10.683
onde altera a denominacao do 6rgao para Controladoria Geral da Unido, atribuindo
ao seu titular a denominacao de Ministro de Estado do Controle e da Transparéncia.

Recentemente o decreto n° 5.683 de 24 de janeiro de 2006, novamente altera
a estrutura da CGU, conferindo a ela maior organicidade e eficacia ao trabalho
realizado pela instituicdo, criando a Secretaria de Prevencdo da Corrupgcdo e
Informagbes Estratégicas (SPCI), responsavel por desenvolver mecanismos de
prevencdo a corrupcdo. Assim, a CGU passou a ter a competéncia ndo sO de
detectar casos de corrupcdo, mas de antecipar-se a eles, desenvolvendo meios para
prevenir a sua ocorréncia. Portanto com o agrupamento das principais funcfes
exercidas pela CGU — controle, correicdo, prevencao da corrupcao e ouvidoria — foi
efetivado, ficando consolidada uma Unica estrutura funcional.

Ainda em acordo com o site, no icone sobre “competéncias” encontra-se a

estrutura da CGU conforme a seguir:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/D4177.htm
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‘A Secretaria de Prevencdo da Corrupcdo e Informacdes
Estratégicas (SPCI) coordena as a¢fes de prevengao da corrupgao e
producédo de informacdes estratégicas no ambito do Poder Executivo
Federal.(...) A Secretaria Federal de Controle Interno (SFC) exerce
as atividades de 6rgédo central do sistema de controle interno do
Poder Executivo Federal.(...) A Corregedoria-Geral da Unido (CRG)
atua no combate a impunidade na Administracdo Publica Federal,
promovendo, coordenando e acompanhando a execucédo de acbes
disciplinares que visem a apuracdo de responsabilidade
administrativa de servidores publicos.(...) A Ouvidoria-Geral da Uniédo
(OGU) exerce a supervisdo técnica das unidades de ouvidoria do
Poder Executivo Federal.”

A Controladoria Geral da Unido, como ja vimos, estrutura-se em quatro
unidades de finalizacdo e suas principais atribuicbes destacam-se a promocéo e o
incremento da transparéncia publica.

Pode-se citar a Lei de Responsabilidade Fiscal como um instrumento criado

para prevencao e fiscalizacdo objetivando a transparéncia publica.

2.3. Lei de Responsabilidade Fiscal

A Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei 101, 04 de maio de 2000), foi criada
como o intuito de estabelecer as normas de financas publicas voltadas para a gestao
fiscal, para que haja responsabilidade do gestor publico.

Anteriormente na Lei havia uma falta de comprometimento com o or¢amento,
e a LRF, vem exatamente de encontro ao intuito de fortalecer a responsabilidade
com 0s gastos orcamentarios.

Para Cruz (2009) esta lei veio para fixar a responsabilidade que os gestores
publicos tém durante o mandato ou como servidor publico. E como devem se portar
diante das funcdes que devem cumprir e a questdo da transparéncia fiscal. No seu
entendimento, o autor destaca como fundamentais para a referente lei; o
planejamento, transparéncia, controle e fiscalizagao.

De acordo com a leitura da lei 101, sabe-se que esta estabelece normas de
financas publica voltadas para responsabilidade na gestdo fiscal. Com esta
finalidade estabelece algumas normas de financas publicas.

Portanto faz-se necessario citar sobre o art. 5° da referida lei:
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[...JArt. 5° O projeto de lei orcamentéria anual, elaborado de forma
compativel com o Plano Plurianual, com a Lei de Diretrizes
Orcamentérias e com as normas desta Lei Complementar:

| - contera, em anexo, demonstrativo da compatibilidade da
programacao dos orgamentos com 0s objetivos e metas constantes
do documento de que trata o § 1°do art. 4°[...]

Cruz (2009, p.15) ao fazer observagdo sobre o Plano Plurianual, faz uma
critica argumentando que essa lei é vista pelos governantes, “tem sido elaborado
pelos governantes apenas para atender a exigéncias de cunho legal, sem
compromisso com a definicho de objetivos e metas claras, tanto para a
administracao publica, quanto para com a sociedade.”

Contrariando a esta critica de Cruz, podera ser observado no terceiro capitulo
gue nem sempre a administracdo publica utiliza a legislacdo de forma
descompromissada com 0s objetivos e metas claras, buscando a eficacia e
eficiéncia. Ao discorrer sobre o estudo de caso percebe-se que a administracédo da
instituicdo publica em questdo utiliza o controle interno como mecanismo para
desenvolver trabalhos de avaliagdo em conformidade aos processos administrativos.
Cabe destacar que o esforco empreendido pelos profissionais envolvido é a busca

da eficiéncia e eficacia. .

3. CONTROLE INTERNO NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO JOAO DEL -
REI
Este capitulo apresentara as consideracbes feitas pela profissional da
instituicio em foco. Essas consideracfes foram obtidas atrds de entrevista
estruturada. Buscou-se entender o dia-a-dia do setor de Auditoria nas atividades de

Controle Interno.

3.1. S30 Jodo del Rei e a UFSJ?

A Universidade Federal de Sdo Joao del-Rei — UFSJ (antes FUNREI), passou
por duas etapas em seu construto. Na década de 80, existiam trés instituicbes de
ensino superior privadas na cidade de Sdo Joao del-Rei. A saber, Faculdade Dom

Bosco de Filosofia, Ciéncias e Letras; Faculdade de Ciéncias Econdmicas,

? Informag@es retiradas do site da UFSJ — Universidade Federal de S3o Jodo Del Rei
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Administrativas e Contébeis; e Faculdade de Engenharia Industrial, que funcionavam
em dois campus: o campus Santo Antdnio e o campus Dom Bosco.

Em um resgate histérico, nasce a Fundacédo de Ensino Superior de Sdo Jodo
del-Rei — FUNREI, ap06s a assinatura da Lei n° 7.555 de 18 de dezembro de 1986
pelo Presidente José Sarney.

E em 19 de abril de 2002, a instituicéo transforma em Fundacg&o Universidade
Federal, pela Lei 10.425.

“Art. 12 A partir da vigéncia desta Lei, a Fundagéo de Ensino Superior
de Sao Jodo del Rei, instituida nos termos da Lei 7.555, de 18 de
dezembro de 1986, fica transformada em Fundacdo Universidade
Federal de S&o Joao del Rei — FUNREL.”

E finalmente, em 19 de abril de 2002, a instituicdo € transformada em
Universidade Federal de S&o Joao Del-Rei pela Lei 10.425.

Atualmente a instituicdo (UFSJ) possui sete campi: Santo Antbnio, Dom
Bosco, Tancredo Neves - CTAN, além de um Centro Cultural “Solar da Baronesa”,
sediados em Séo Jodo Del Rei onde sao oferecidos 22 cursos de graduagédo, sem
considerar os 5 cursos oferecidos na modalidade a distancia.

No Campus Centro-Oeste Dona Lindu, em Divinopolis, oferecidos 4 cursos,
no campus Alto Paraopeba, em Ouro Branco/Congonhas, 5 cursos e no campus de
Sete Lagoas oferece 2 curso.

A UFSJ, oferece na modalidade presencial curso de Pos-Graduacao Stricto
Sensu, Mestrado Interdisciplinar, oferece Mestrado e Doutorado e Pdos-Graduacgao
Lato Sensu em MBA.

Com o grande desenvolvimento do ensino, das pesquisas e da extensao, a
UFSJ contava em 2011 com um quadro constituido de 618 docentes efetivos, 431
técnico-administrativos e 10.268 discentes.

O maior projeto de extensdo da UFSJ é o Inverno Cultural, que atua nas
areas de educacao e cultura, cresceu em dimensao, atingindo 21 municipios em trés
regides do Estado, além de localidades economicamente carentes do entorno de
Sao Joéo del - Rei.

O padrao de formacao sem seu quadro profissional € de alto padrao, aliando

a isso a oferta de cursos em sua maioria noturnos, a UFSJ, € uma instituicdo


http://www.leidireto.com.br/lei-7.html
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publica de alta qualidade, com cerca de 70% de seus alunos de graduacgédo, vindos
de escolas publicas de ensino médio.

A Universidade Federal de Sao Jodo del Rei, com a possibilidade da
autonomia universitaria se organiza de maneira em que a Reitoria, é o0 setor de
chefia, que executa a administracdo geral, onde tem funcdo de cumprir e fazer
cumprir as Leis e deliberacdes dos Conselhos Supervisores. O Reitor é eleito por
eleicdo realizada pela comunidade universitaria, e nomeado pelo Presidente da
Republica. Sendo nhomeado o Reitor, este designa a formacgdo das pro-reitorias que
sdo o6rgaos que auxiliam a reitoria. O pro-reitor exerce funcdo em cargo de

confianca.

3.2. As perspectivas da administracéo universitaria®

A UFSJ espera que nos proximos 10 anos, possa intensificar a sua atuacao
no campo da educacéo publica de ensino superior, oferecendo formacgé&o técnico-
cientifica e ética, mantendo-se comprometida com o desenvolvimento sustentavel de
sua regido de abrangéncia e contribuindo com a melhoria da qualidade de vida de
individuos e coletividades.

Em seu Plano de Desenvolvimento Institucional apresenta ainda proposta que
devem ser implementadas como a ampliar de forma eficaz e eficiente a estrutura
organizacional e fisica da UFSJ. O aprimoramento e ampliacdo dos canais de
comunicacdo da comunidade externa e interna com a UFSJ. Procura-se um
aprimoramento da UFSJ em relacdo as novas realidades culturais, tecnoldgicas e
econdmicas, por meio de acdes administrativas e académicas inovadoras.

Pretende-se aumentar os cursos disponiveis, implantando mais cursos de
pos-graduacdo com a criacdo de cursos de doutorado. Aumentar as condi¢cdes de
acesso e permanéncia de estudantes na UFSJ.

E um projeto de valorizacdo dos servidores publicos mantendo a qualificacéo,
oferecendo capacitacdo eficiente que contribuam na exceléncia da gestado

universitaria.

* Informacdes retiradas do site da UFSJ: disponivel em < http://www.ufsj.edu.br/pdi.pdf> acesso em
16/09/2012
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3.3. Metodologia

De posse do objetivo deste trabalho, em como é adotado o controle interno

g A

na UFSJ, entende-se que essa pesquisa possui natureza exploratéria, pois, “tém
como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-
lo mais explicito ou a constituir hipoteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém
como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢cdes.”

(GIL, 2002, p.41)

Este trabalho foi dividido em duas etapas. Na primeira buscou-se por meio
de consultas bibliograficas, aprofundar o conhecimento sobre o tema proposto,

utilizando-se de livros, artigos cientificos, sites governamentais, entre outros.

A segunda etapa concretizou-se no desenvolvimento de um Estudo de Caso,
gue de acordo a Andrade, Guimardes e Damiano (2009, p.15) € uma técnica
utilizada em pesquisa por meio de instrumentos como a observacéo, questionario e
a entrevista, de modo a permitir ao pesquisador, descrever qualitativamente o objeto
estudado. Portanto, ressalta-se neste, a utilizacdo da entrevista como instrumento

de coleta de dados.

3.4. Andlise de dados e resultados

Foi realizado um estudo de caso, onde foi feita uma entrevista com a
servidora Simone Rocha Goncalves, que é Bacharel em Ciéncias Contébeis, P0Os-
graduada em Administracdo na area Auditoria e Pericia Contabil, e esta cursando
Mestrado em Administracdo na linha de Gestdo Publica. Simone trabalha no setor
de Auditoria Interna da Universidade Federal de Sado Jo&o del Rei, h4 4 anos, onde
ela é assistente administrativa.

Sobre o funcionamento do Controle Interno na Universidade, ela explica que
ndo existe um setor de controle interno, de forma isolada. As atividades de controle,
acontecem de maneira articulada entre os setores, onde as informacfes geradas
nestes setores sao passadas para a Auditoria Interna. O que vai de encontro com a
teoria de Calixto e Velasquez (2005, p.64-65) “o controle interno é efetuado pela
conjugagao da estrutura organizacional com 0s mecanismos de controle

estabelecidos pela administracéo [...]
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A Auditoria Interna é responsavel pela regulacdo e controle nos setores. A
saber, o Controle Interno da instituicdo se d& através da Auditoria Interna, que esta
predeterminada no Regimento Interno:

“Art. 1° A Auditoria Interna da Universidade Federal de S&o Joé&o Del
Rei - UFSJ, 6rgdo de Assessoramento a Reitoria, tem por finalidade:

| — assessorar a Reitoria e demais Orgdos que compdem a
administracdo da Instituicdo, quanto a legalidade dos atos praticados
por seus Dirigentes, relativos a gestdo orcamentaria, financeira,
patrimonial e de pessoal;

I — avaliar os resultados, quanto a eficacia, eficiéncia e
economicidade da gestdo orcamentaria, financeira, patrimonial e de
pessoal;

lll — elaborar e propor mecanismos que venham melhorar a eficacia e
a eficiéncia do controle interno nos diversos érgaos que compdem a
administragcao da Instituicdo.”

Na pratica é triado como serdo realizadas as atividades da auditoria, &
realizada “auditagem por amostragem em processos na UFSJ, como licitagdes,
processos de concursos, aposentadorias, pensdes, pagamentos de restituicdes de
taxas de congressos, processos do cartdo de pagamento do Governo Federal” entre
outros. Realiza-se também avaliacdo dos controles internos nos setores, com a
finalidade da correcéo de possiveis falhas.

As acdes realizadas pela Auditoria, sdo planejadas conforme prevé o Plano
Anual de Atividades da Auditoria Interna — PAINT, que devem ser aprovadas pela
Controladoria-Geral da Unido. O envio do PAINT ocorre sempre no ultimo dia util do
més de outubro. Ainda é entregue no prazo de 31 de janeiro de cada ano, o
Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna — RAINT, que € utilizado pela
CGU para avaliacao.

A implantacdo do Controle Interno (via Auditoria), teve inicio quando a
instituicdo ainda era uma Fundacdo. Era composta por um Conselho Diretor que foi
criada em outubro de 1987. Em abril de 2011, institui-se a Unidade de Auditoria
Interna. Aprovado pelo Ministério da Educacédo e do Conselho Universitario, e entao
homologado pela Secretaria de Regulacédo e Supervisdo da Educacdo Superior do
Ministério da Educacao em junho de 2011.

A relacdo do Controle Interno com os 6rgaos Federais, é feito em resposta a
demanda dos orgdos de controle como Controladoria-Geral da Unido (CGU),

Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Ministério Publico.
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Acontece também a Avaliacdo de Auditoria Anual de Contas auditoria in loco
dos auditores da CGU.

Simone destaca que todos os processos da Auditoria Interna, passam pelo
mesmo procedimento que ocorre em qualquer Setor Publico. Todo o trabalho é
definido previamente, em conformidade a lei, e ao final deve ser realizada a
prestacdo de contas ao Governo Federal. Este procedimento demonstra a
transparéncia da Instituigao.

A Auditoria Interna encontra-se em nivel hierarquico de subordinacdo ao
Conselho Diretor da UFSJ. Como consta no Regimento. E pode-se observar que a

Auditoria tem como apoio uma Equipe Técnica e uma Secretaria Administrativa.

“Art. 2° A Auditoria Interna subordinar-se-a diretamente ao Conselho
Diretor ou equivalente.”

“Art. 3° Para o pleno desempenho de suas funcdes, a Auditoria
Interna contard com o apoio de uma Equipe Técnica e de uma
Secretaria Administrativa.”

O quadro de funcionarios da Auditoria Interna € composto por dois servidores,
0 Sr. Paulo Fernando Cabral de Avila que atua como chefe do setor e por Simone
gue é assistente administrativa.

Cada setor da Instituicdo tem um controle interno, no qual as atividades de
controle sdo realizadas constantemente. Este controle é feito de acordo com os
manuais de rotinas de cada setor. Desta forma, cabe a Auditoria Interna avaliar se
estes controles estdo sendo realizados adequadamente, no intuito de prevenir
possiveis erros, fraudes ou impropriedades.

O Controle Interno possui algumas limitagdes, que para a entrevistada, pode
ser explicado pelo grau de independéncia da unidade de Auditoria Interna que esta
subordinada ao Conselho Diretor da Instituicdo. Os servidores fazem parte do
guadro da instituicdo e estdo subordinados ao dirigente maximo, possuindo algumas
restricBes em algumas decisdes que passam por julgamento das autoridades.

Finalizando Simone enfatiza que ao ser realizado a funcdo de avaliacdo de
conformidade e a emissdo de constatacdes, 0s setores (em sua maioria) percebem
a Auditoria como 6rgdo que auxilia ao avaliar seus procedimentos, visto que
promove acertos nas suas atividades, evitando cobrancas por parte dos érgdos de
controle.” Existem também setores, (apesar que em sua minoria) que acreditam que

o trabalho da Auditoria, é realizado para “apontar suas falhas e ndo conseguem
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enxergar, prontamente, o carater preventivo, e colaborativo nas acdes
desempenhadas”. E sdo estes que “muitas vezes ndo conseguem mudar seus
procedimentos e acabam por repetir as mesmas falhas levando a um trabalho maior

para as agdes de auditoria.”
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CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho apresentado aponta a importancia da controladoria na
administracdo publica, como as atividades de controle nas organizacdes publicas
sdo importantes para que aconteca de forma eficaz, e a maneira que este controle
influéncia para que os principios da administracdo sejam seguidos.

Uma administragéo realizada de forma coerente contribui para uma
melhor organizagdo governamental, retorno aos beneficios a sociedade e reduz
fraudes e falhas.

Administracdo publica entende-se como as atividades de
administracao/organizacdo que sao realizadas em instituicbes governamentais, em
suas diversas formas, tanto as que apresentam administracéo direta quanto as que
apresentam administracao indireta. Esta forma de administracdo ja foi explicada,
anteriormente, no decorrer do trabalho. Feitas as definicbes das atividades dentro de
gualquer instituicdo publica e como serdo desenvolvidas, faz-se necessario, um
controle das mesmas.

Com isso surge a necessidade do controle interno. O setor de controle tem
funcao fiscalizadora e corretiva das atividades administrativas. Atividades exercidas
corretamente beneficiam a instituicdo, a sociedade e a atuacéo do controle.

O estudo de caso foi realizado na UFSJ, por ser uma instituicdo que esta
diretamente ligada ao Governo Federal. Tem por responsabilidade a cumprir com a
CGU e ao TCU, 6rgaos maximos, a qual devem se prestar contas.

Feito o estudo que possibilitou conhecer a realidade do controle interno na
instituicdo em questdo, observa-se que nao existe um setor préprio de controle
interno dentro da UFSJ. As atividades de controle sdo realizadas dentro de cada
setor.

Segue-se uma cartilha com rotinas de trabalho a serem realizados, que
posteriormente serdo avaliadas pelo setor de Auditoria. Este entdo ira exercer as
atividades de controle, fazendo a triagem e auditando sobre as rotinas de trabalho
apresentadas.

As atividades sdo avaliadas pelo setor de Auditoria. Este ira avaliar se ha
relevancia nas rotinas desenvolvidas, e observara se houve falhas ou ndo. Ha ainda
uma questao que deve ser levada em consideracéo, no que diz a disponibilidade de

seguir esta cartilha pelos setores. Existe uma resisténcia por parte de alguns setores
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(apesar da minoria), por ndo entenderem que estes tipos de atividades sao
necessarios para o bom desempenho do conjunto. Observa-se assim, que um
controle interno, independente dos setores, permitiria que o este fosse realizado,
sem que esses setores que apresentam resisténcia prejudicassem a acao da
controladoria. A controladoria seria mais eficaz ao reconhecer as falhas, e isto seria
corrigido antes que estas informagdes fossem passadas para a Auditoria.

O setor de controle foi fundado quando a instituicdo era uma Fundagdao,
depois passada as fungOes para o setor de Auditoria. Esta apresenta atualmente
dois responsaveis, um chefe e uma secretaria, devido a grande expansdo e
desenvolvimento da Instituicdo. O setor deveria ter seguido o ritmo da universidade
e se expandido. Apesar do controle ser realizado da melhor maneira possivel, com a
presente situacdo da UFSJ, com seus sete campus, faz-se necessario a criacao do
setor de Controle Internos separadamente da Auditoria.

Percebe-se assim, que o setor de Auditoria Interna apresenta “bi” funcoes, ele
controla e fiscaliza. Devido esta situacdo, é provavel que algumas das duas funcbes
nao estejam sendo realizadas corretamente. E um nimero de servidores € bastante
defasado, observando a importancia e o grau de responsabilidade destinas a duas
pessoas.

Feita essas consideracdes conclusivas a partir do que foi pesquisado, e em
resposta ao problema que incentivou a busca por esta resposta, observa-se que o
controle interno na UFSJ é abordado, até entdo, de uma maneira que nao pode ser
considerada ruim, pois atende as necessidades e esta em acordo com a demanda
das ordens Federais.

No entanto, devido a expansdo continua em que a Universidade se
apresenta, tal controle ndo esta sendo realizado em acordo com a necessidade e
importancia que representa. Indo de encontro com o que é pregado pelo Governo,
no proposito de transparéncia em suas instituicdes.

Feitas as criticas relevantes ao trabalho em foco, conclui-se que é
necessario o aprimoramento da controladoria na administracdo publica, tendo a
UFSJ, como uma instituicdo governamental modelo para os possiveis problemas
presentes em varias outras instituicGes publicas brasileiras, que também nao
disponibilizam de controle internos. Faz-se conhecer a necessidade global publica
na criacdo dos setores de controle, com o objetivo de fiscalizar todos os processos

relevantes a coisa publica. Para que assim, da melhor maneira possivel, seja
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aplicado a LRF, em conjunto a todos os 6rgdos e métodos até entdo criados pra

inibir erros, fraudes e a corrupgao presente no Brasil.
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ENTREVISTA

. Como funciona o Controle Interno? (CI - controle interno)
. Como foi implantado o CI?

. Quais beneficios que o Cl tras para a instituicdo?

. Qual a relagéo do ClI, com os 6rgéaos federais?

1
2
3
4
5. Em que nivel hierarquico ele se encontra dentro da UFSJ?
6. Quantas pessoas trabalham no CI?

7. Ha controles na UFSJ? Como estes atuam?

8. Qual a relacéo do Cl com a Reitoria?

9. Quais séo as limitagdes encontradas no CI?

10. Como os setores da Universidade enxergam o Cl da Universidade? Suas acbes

contribuem ou dificultam a atuacdo do Controle Interno?



